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Ogoblne wprowadzenie

tlo projektu

Wedhug raportu OECD Education at a Glance 2020 w 2018 r. mtodzi nauczyciele (ponizej 30.
roku zycia) stanowili jedynie niewielkg cze$¢ populacji nauczycielskiej: srednio w krajach
OECD 10% w szkotach srednich I stopnia i 8% w szkotach srednich II stopnia . Schemat ten
jest szczegdlnie uderzajacy na poziomie szkot srednich II stopnia w krajach objetych Projektem
—na Litwie 3,03%, w Czechach 4,06%, na Lotwie 7,8%, a na poziomie szkot srednich I stopnia
tylko 3,66% na Litwie, 7,71% na Lotwie 1 9,42% w Czechach Republic to mtodzi nauczyciele
(ponizej 30. roku zycia), co plasuje si¢ ponizej $redniej OECD. Starzenie si¢ kadry
nauczycielskiej ma szereg konsekwencji dla systemow edukacji w poszczeg6lnych krajach.
Konkurencyjne wynagrodzenia, dobre warunki pracy i mozliwosci rozwoju kariery mogty
przyciagna¢ miodych ludzi do nauczania w niektorych krajach lub poméc w zatrzymaniu
skutecznych nauczycieli w innych. Oprocz pobudzania wysitkow w zakresie rekrutacji i
szkolenia w celu zastgpienia odchodzacych na emerytur¢ nauczycieli, moze to rowniez mieé
wplyw na decyzje budzetowe. Mtodzi profesjonalisci wchodzg do placowek ksztatcenia
ogoblnego, ale ich liczba jest niewystarczajaca. Potwierdzaja to dane dotyczace calkowitego
stazu pracy nauczycieli w szkole. Wyniki badania TALIS pokazuja, Ze okoto 13% nauczycieli
ma staz pracy krotszy niz 5 lat, ale dwukrotnie wigcej nauczycieli ma staz pracy od 6 do 10 lat.
Oznacza to, ze stosunkowo duza liczba mlodych profesjonalistow rozpoczyna prace w
szkotach, ale w dituzszej perspektywie nie kontynuujg oni pracy jako nauczyciele. Problem
nalezy rozwigza¢ pilnie i kompleksowo, aby kraje nie znalazly si¢ w sytuacji, w ktorej w
placowkach edukacyjnych nie bedzie wystarczajacej liczby nauczycieli. Badanie TALIS
przeprowadzone w 2018 r. wykazato, ze najprawdopodobniej przyczyng odchodzenia
poczatkujacych nauczycieli jest niewystarczajagce wsparcie ze strony administracji szkolnej 1
wiladz samorzadowych. W 2018 roku LIZDA przeprowadzita badanie ,,Ocena systemu
wsparcia zawodowego nauczycieli” (n= 1258), a 69,3% respondentéw zgodzilo si¢ ze
stwierdzeniem: ,,Na Lotwie nie ma jednolitego 1 ustrukturyzowanego systemu wsparcia dla
poczatkujacych nauczycieli”. O pilnej potrzebie budowania systeméw wsparcia dla
poczatkujacych nauczycieli $wiadczy fakt, ze jedynie 29,2% poczatkujacych nauczycieli byto
zadowolonych z profesjonalnego wsparcia w placoéwce oswiatowej. Potrzebe te podkreslono w
totewskim dokumencie dotyczacym planowania polityki edukacyjnej ,,Wytyczne dotyczace

rozwoju edukacji na lata 2021-2027” (w jezyku lotewskim — Izglitibas attistibas
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pamatnostadnes 2021.-2027.gadam), gdzie przycigganie poczatkujacych nauczycieli, a tym
samym zapewnienie cigglego generowania kadr, jest jednym z trzech najwazniejsze priorytety
w edukacji ogolnej. Priorytet ten bedzie wspierany poprzez wzmocnienie systemu
przygotowania poczatkujacych nauczycieli (nowy program, wprowadzenie roku
wprowadzajacego) w latach 2021-2027. Te same problemy stoja przed krajami partnerskimi
projektu. Pozyskiwanie poczatkujacych nauczycieli i wspieranie ich w procesie nauczania w
pierwszych latach poprzez budowanie systemow wsparcia dla poczatkujacych nauczycieli to
glbwna motywacja wszystkich organizacji partnerskich do udzialu w projekcie. Istnieje
potrzeba najlepszych praktyk, wymiany do§wiadczen i transferu wiedzy do wszystkich krajow
I organizacji.

Glowne cele
Gtéwne cele projektu to:

1) Opracowanie ram systemu wsparcia dla poczatkujacych nauczycieli w oparciu o ich potrzeby

i wizje interesariuszy

2) Wspieranie decydentow i realizatoréw polityki edukacyjnej oraz poczatkujacych nauczycieli
informacjami, narzgdziami 1 metodami doskonalenia systemu wsparcia dla poczatkujacych

nauczycieli

O Partnerach Projektu

Lotewski Zwigzek Pracownikow Oswiaty i Nauki (LIZDA), Lotwa
www.lizda.lv

LIZDA jest niezalezng organizacjg zatozong 19 maja 1990 roku i obecnie jest najwigkszym
zwigzkiem zawodowym na Lotwie. LIZDA zrzesza 30 220 nauczycieli, pracownikow uczelni,
studentow 1 seniorow pracujacych w edukacji i nauce. Zrzeszaja si¢ w 1248 zwigzkach
zawodowych, w ktorych chronione sg ich prawa gospodarcze, spoteczne 1 zawodowe. Az 54%
pracownikoOw o$wiaty 1 nauki jest czlonkami LIZDY i aktywnie realizuje swoje interesy
zwigzane z poprawg warunkow pracy i zycia, doskonaleniem edukacji i rozwojem dziedziny
nauki. LIZDA jest partnerem spotecznym rzadu Lotwy i1 aktywnie dzialta w Krajowej
Trojstronnej Radzie Wspolpracy. LIZDA jest takze cztonkiem kLotewskiej Konfederacji
Wolnych Zwigzkoéw Zawodowych. Misja: Reprezentowanie, wyrazanie 1 ochrona praw
ekonomicznych, spotecznych i prawnych cztonkéw LIZDA oraz prowadzenie dialogu

spotecznego na wszystkich poziomach. Wizja: Najpotezniejszy 1 najwigkszy zwigzek
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zawodowy, do ktérego zrzeszajg si¢ aktywni 1 dobrze poinformowani czlonkowie

zainteresowani procesami edukacyjnymi i naukowymi.

Czesko-Morawski Zwiazek Zawodowy Pracownikow Oswiaty (CMOS PS), Republika Czeska
www.skolskeodbory.cz

Czesko-Morawski Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Oswiaty (CMOS PS) jest najwigkszym
zawodowym zwigzkiem zawodowym w Republice Czeskiej reprezentujacym pracownikow
oswiaty, emerytow i bezrobotnych, ktorzy pracowali w sektorze oswiaty. Wszystkie te osoby
sg zorganizowane bez jakiejkolwiek dyskryminacji ze wzgledu na parti¢ polityczna,
narodowos$¢, religi¢, ras¢ lub pte¢. Absolwenci szkot moga ubiegaé si¢ o czlonkostwo w
zwigzku zawodowym po ukonczeniu obowigzkowego okresu nauki szkolnej przewidzianego
przez czeskie prawo. Czesko-Morawski Zwiazek Zawodowy Pracownikow Oswiaty jest
zwigzkiem, ktérego zakres zainteresowan obejmuje prawa i status pracownikow, warunki
przemystowe i zawodowe pracownikow oswiaty, kontakty z wladzami publicznymi i
partnerami spotecznymi w sektorze o$wiaty. Gtownymi celami CMOS PS sa: obrona praw
swoich cztonkéw oraz promowanie i negocjowanie ich potrzeb i wymagan gospodarczych,
spolecznych, przemystowych 1 zawodowych; kontaktowanie si¢ w tym zakresie z rzadem 1
innymi wladzami publicznymi oraz stowarzyszeniami pracodawcOw; poprawg warunkow
pracy 1 zycia swoich czlonkdéw; zapewnianie swoim cztonkom porad prawnych i ochrony
prawnej; udzial w procedurach legislacyjnych oraz promowanie propozycji 1 projektow ustaw
majacych na celu osiagniecie celow i priorytetow CMOS PS; sporzadzanie analiz i prognoz
dotyczacych systemu oswiaty, jego ustawodawstwa 1 regulacji; opracowywanie systemow
informacji 1 koordynacji dziatalnosci zwigzkowej 1 stosunkow zwigzkowych; podejmowanie

kontroli i nadzoru nad kwestiami bezpieczenstwa i higieny pracy w miejscu pracy.

Litewski Zwigzek Zawodowy Edukacji i Nauki (LESTU), Litwa
www.svietimoprofsajunga.lt

Litewski Zwiazek Zawodowy Edukacji i Nauki — LESTU (Lietuvos Svietimo ir mokslo
profesiné sajunga — LSMPS) jest najwieksza zwigzkowa organizacja zrzeszajaca zwiazki
zawodowe pracownikoOw o§wiaty na Litwie, liczacg okoto 10 000 cztonkoéw i1 charakteryzujaca
si¢ ponad 25% wskaznikiem uzwigzkowienia. Zatrudnia 11 osob pracujacych w centrali oraz
40 koordynatorow na szczeblu regionalnym (gminnym). LESTU jest jedyna na Litwie
organizacja zwigzkowa o$wiaty, zrzeszajaca pracownikow wszystkich dziedzin edukacji, od
nauczycieli przedszkoli po wyktadowcow 1 badaczy na uniwersytetach oraz nauczycieli szkot

zawodowych. Zwigzek aktywnie angazuje si¢ w promowanie og6lnych interesow zawodowych
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i zwigzkowych swoich cztonkow na wszystkich poziomach — krajowym, regionalnym i
instytucjonalnym. LESTU jest politycznie niezalezna i prowadzi dialog z pracodawcami oraz
jest gleboko zaangazowana w wywieranie wptywu na polityke edukacyjng ksztaltowang przez
rzad w parlamencie. Litewski Zwigzek Zawodowy ds. Edukacji i Nauki jest cztonkiem
Litewskiej Konfederacji Zwigzkéw Zawodowych (LPSK), a takze czlonkiem Education
International (EI) i Europejskiego Komitetu Zwigzkoéw Zawodowych ds. Edukacji (ETUCE).
Dlatego zwigzek posiada duze sieci krajowe i migdzynarodowe, ktore rozpowszechniajg wyniki
projektu 1 dzielg si¢ najlepszymi do$wiadczeniami. Na szczeblu stanowym LESTU, za
posrednictwem Parlamentarnej Rady ds. Edukacji, wydaje rzadowi zalecenia we wszystkich
obszarach edukacji dotyczace projektowania i wdrazania polityk i inicjatyw w zakresie ECEC,
edukacji ogodlnej, ksztatcenia i szkolenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego i AL. LESTU
$cisle wspolpracuje z Ministerstwem Edukacji, Sportu i Nauki oraz z Centrum Rozwoju
Kwalifikacji i VET, starajac sie, aby rozw@j litewskiego systemu uczenia si¢ przez cale zycie
odpowiadal potrzebom gospodarki i spoteczenstwa. Opréocz tego silnego wplywu na poziom
polityki, LESTU reguluje rowniez ramowe warunki pracy nauczycieli i treneréw — szkolenie
poczatkujacych nauczycieli, godziny pracy, szkolenia, wynagrodzenie, ochrona przed

zwolnieniami, ochrona zdrowia itp. — w drodze rokowan zbiorowych.

Zwiazek mauczycielstwa polskiego zwiazek zawodowy (ZNP), Poland
www.znp.edu.pl

Historia ZNP siega 1905 roku, czyli okresu zaborow, kiedy to grupa polskich nauczycieli pod
okupacja rosyjska potozyta podwaliny pod istnienie instytucji bronigcej j¢zyka polskiego, praw
nauczycielskich 1 promujacej wysoka jako$¢ edukacji. ZNP jest najstarszym 1 najwigkszym
nauczycielskim zwigzkiem zawodowym w Polsce. Jestesmy jednolita, ochotnicza, niezalezng 1
samorzadng organizacja zrzeszajacg kadre dydaktyczno-wychowawczg zatrudniong w
szkolnictwie podstawowym, §rednim, wyzszym i naukowym. Reprezentujemy okoto 200 000
nauczycieli 1 pracownikow os$wiaty wszystkich szczebli edukacji (przedszkoli, szkot
podstawowych, gimnazjow, szkét zawodowych, szkét srednich, instytutéw badawczych i
indywidualnej pomocy oswiatowej). ZNP jest czionkiem Ogodlnopolskiego Porozumienia
Zwiazkow Zawodowych (OPZZ). Od 1917 r. organem ZNP jest Glos Nauczycielski. Jako
zwigzkowy tygodnik spoleczno-o$wiatowy publikuje materiaty dotyczace o$wiaty, Srodowiska
nauczycielskiego i dziatalnosci ZNP. Glos Nauczycielski to najwieksze i najstarsze czasopismo

branzy edukacyjnej w Polsce. Wspotpraca miedzynarodowa: ZNP jest zrzeszony w Education
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International (El) i jest bardzo aktywnym cztonkiem regionalnej struktury EI — Europejskiego
Komitetu Zwigzkow Zawodowych ds. Edukacji (ETUCE). Od 2011 roku Prezes ZNP Stawomir

Broniarz mial zaszczyt sprawowac¢ funkcje Regionalnego Zarzadu w Zarzadzie EI, dzigki

czemu jest cztonkiem Swiatowego Zarzadu Wykonawczego EL
Cele, o ktore walczymy:

e Rowne szanse w edukacji dla wszystkich dzieci

e Bezptatna edukacja na kazdym poziomie

e Promocja edukacji przedszkolnej

e Szkola przyjazna uczniowi, gwarantujgca wysoka jakos¢ ksztatcenia oraz rozwijajaca
talenty, umiejetnos$ci i zainteresowania

e Godnos¢ 1 wysoki status zawodu nauczyciela

e Interesy zawodowe i spoteczne wszystkich pracownikow o$wiaty 1 nauki

e Prawo emerytow do godnosci i godnego zycia
Zajecia:

e Bierzemy udzial w tworzeniu prawa.

e Sugerujemy 1 opowiadamy si¢ za rozwigzaniami na rzecz Edukacji dostosowanej do
spoteczenstwa, jego potrzeb i przysztych wyzwan.

e Wspdlpracujemy z wtadzami krajowymi 1 lokalnymi, wspieramy decyzje i dziatania
stuzace celom dydaktycznym, wychowawczym i1 opiekunczym szkot i placowek
oswiatowych.

e Wspotpracujemy z instytucjami i organizacjami dziatajgcymi na rzecz praw 1 interesow

dzieci i mtodziezy.
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Rozdziat 1 Wstep

Drogi wspoétpracowniku,

Podrecznik, ktory trzymasz teraz w rekach, zostal napisany, aby ulatwi¢ Ci poczatki jako

nauczyciela.

Nawet my, autorzy, doskonale pamigtamy stabo$¢ w kolanach, kiedy po raz pierwszy sami
weszlismy do klasy, oraz rado$ci i wyzwania, jakich do$wiadczyliSmy w pierwszych latach
pracy w zawodzie nauczyciela. Nie wszystko na poczatku idzie gtadko i moze si¢ zdarzy¢, ze
znajdziesz si¢ w sytuacjach, na ktore nie czujesz si¢ przygotowany lub nie wiesz, jak sobie

poradzic.

Tekst powstat w wyniku wspdlnych wysitkow grupy (mniej lub bardziej) poczatkujacych
nauczycieli. Zawiera praktyczne wskazowki i wskazoéwki oparte na ramach teoretycznych,
ktore mozesz zna¢ lub nie. Wszystkiego po prostu nie da si¢ uwzgledni¢ w podrgcznikach i
kursach przygotowawczych dla nauczycieli. Mamy nadzieje¢, ze niniejszy podrecznik bedzie
zrédlem dalszej wiedzy, porad i taczy do innych materialéw do nauki. Prébowalismy uchwycié¢
w nim wszystko, co sami uwazaliSmy za wazne, wszystko, co chcielibySmy wiedzie¢ na

poczatku.

Proszg, potraktuj nasze teksty jako dobra rade od kogo$, kto przeszedt przez bardzo podobne
doswiadczenia do Ciebie 1 chce pomdc Ci znalez¢ sposob na tatwiejsze przejécie przez trudng

faze lub przynajmniej lepsze przygotowanie si¢ do niej.

Podrecznik nie ma na celu wyczerpujacego omowienia catos$ci zagadnienia ani zaproponowania
jednego gwarantowanego i na pewno prawidlowego rozwigzania. Wrecz przeciwnie, potraktuj
to jako otwarte drzwi do wyimaginowanego, bardziej do§wiadczonego kolegi i jako przestrzen
do dalszej samoksztatcenia, autorefleksji 1 bodziec do dalszego myslenia. JesteSmy gleboko
przekonani, ze lektura podrgcznika pomoze Ci lepiej przetrwaé pierwsze tygodnie i miesigce w
nowej szkole oraz utatwi Ci poczatki. Bardzo chcieliby§my mie¢ w swoich szeregach bardziej
zmotywowanych 1 spostrzegawczych kolegéw, ktorzy razem z nami beda wplywaé na

przysztos¢ naszego kraju poprzez szkoty.

Podrecznik Instrukcje uzytkownika
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Tematyka podrecznika podzielona jest na rozdziatly, ktore z kolei dzielg si¢ na podrozdziaty, w

zalezno$ci od punktu widzenia, z jakiego podchodza do danego tematu.

Poszczegolne rozdziaty zostaly opracowane przez partnerow tego projektu, tj. fotewski zwigzek
zawodowy LIZDA, litewski zwigzek zawodowy LESTU, polski zwigzek zawodowy ZNP i
czeski zwigzek zawodowy CMOS PS.

W podreczniku przedstawiono zatem doswiadczenia kolegéw zagranicznych oraz opisy stanu

systemow edukacyjnych na Lotwie, Litwie, w Polsce i Czechach.

Nie musisz czyta¢ oktadki podrecznika, zeby czytac jak ksiazke. Poszczegolne tematy nie sg ze
sobg w zaden sposob powigzane. Po prostu wybierz temat, ktory najbardziej Ci¢ interesuje lub
w ktorym potrzebujesz pomocy. Czytajac tekst, pamigtaj, ze nie chodzi tylko o jego
przeczytanie, ale o to, aby$ zastanowil si¢, w jaki sposob podane informacje sa dla Ciebie
istotne i jak mozesz je wykorzysta¢ na swoja korzy$¢. Wigcej gtow to nie jedna, dlatego
zdecydowanie zalecamy robienie notatek podczas czytania, a nastepnie znalezienie kogo$, z
kim mozesz porozmawiaé¢ o tekscie i swoich notatkach do niego. To, czy zwrdcisz si¢ do
starszego kolegi, czy do innego poczatkujacego nauczyciela, zalezy wylacznie od Ciebie.

Jakakolwiek dyskusja na ten temat pomoze Ci udoskonali¢ swoje mysli 1 pdj$¢ do przodu.

Mamy nadziej¢, ze podrgcznik okaze si¢ pomocny i zainspiruje do dalszego studiowania

tematow 1 poszerzania horyzontow.
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Rozdziat 2 - Prawa i obowigzki poczatkujacego nauczyciela

Republika Czeska

Wstep

Prawa i obowiazki nauczycieli, w tym takze poczatkujacych nauczycieli, okreslajg przepisy.
Poniewaz praca nauczyciela w Republice Czeskiej moze by¢ wykonywana wytacznie w ramach
stosunku pracy, nastepujace przepisy maja szczegdlne znaczenie dla okreSlenia praw i

obowigzkow nauczycieli:

e Ustawa nr 89/2012 Dz.U. Kodeks Cywilny ze zm

e Ustawa nr 262/2006 Sb., Kodeks pracy, z p6zn. zm

e Ustawa nr 561/2004 Dz.U., Ustawa o o$wiacie, z p6Zniejszymi zmianami

e Ustawa nr 563/2004 Dz.U., Ustawa o kadrze pedagogicznej, z pdZniejszymi

zmianami

Kodeks pracy jest ogolng regulacja prawng dotyczaca stosunkoéw pracy. Kodeks cywilny stuzy
jako wsparcie w sytuacjach, gdy Kodeks pracy nie reguluje jakiej$ dziedziny prawa (np.
obliczanie termindéw, postepowanie sgdowe itp.). Szczegodlne przepisy majgce zastosowanie do
nauczycieli to Ustawa o oswiacie 1 Ustawa o kadrze pedagogicznej. Zmiana w nim zawarta ma

pierwszenstwo przed zmianami Kodeksu pracy 1/lub Kodeksu cywilnego.

Jednoczes$nie prawa 1 obowigzki pracownikéw pedagogicznych regulujg inne normy ustawowe,

takie jak np.:

Rozporzadzenie Rzadu nr 341/2017 Dz.U. w sprawie wskaznikow wynagrodzen

pracownikéw stuzb publicznych i administracji, ze zmianami.

Zarzadzenie nr 263/2007 Dz.U. ustalajace zasady pracy pracownikow szkoél i placowek
szkolnych utworzonych przez Ministerstwo OSwiaty, Kultury, Nauki i Technologii,

wojewodztwo, gmine lub dobrowolny zwigzek gmin, ze zmianami.
Obowiazki nauczycieli i innych pracownikow

Co do zasady pracownicy pozostajacy w stosunku pracy moga podlega¢ obowigzkom

wynikajacym z przepisOw prawa i wynikajacego z uzgodnionego rodzaju pracy. Pracodawca
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moze jedynie uszczegdtowic lub okresli¢ te obowigzki jednostronnie w regulaminie pracy,

ktéry moze ustanawia¢ nowe obowiazki, pod warunkiem uzgodnienia umowy z pracownikiem.

Z powyzszego powodu rozne kodeksy etyczne sg problematyczne. W Republice Czeskiej nie
ma jednolitego kodeksu etyki nauczycieli, ktory bytby okreslony i zakodowany w prawie. Kilka
stowarzyszen, grup interesu i waznych osobistosci probowato je stworzyC. Ich wysitki

zaowocowalyDziesie¢ zasad, ktore mozna znalezé w Internecie. Wobec braku regulacji

prawnych w tym zakresie zdecydowana wigkszo$¢ obowiazkow uregulowanych w kodeksie

etyki nie ma charakteru wigzacego 1 wykonalnego ze strony nauczyciela.

Jedynym sposobem, aby kodeks etyki nauczyciela obowigzywal na mocy obowigzujacego
prawa, jest wynegocjowanie zawartych w nim obowigzkow i umowne potwierdzenie ich
przyjecia. W przeciwnym razie obowigzywac¢ begda jedynie zobowigzania, ktore de facto

kopiuja normy prawne.
Obowiazki wynikajace ze stosunku pracy

Obowigzkiem pracodawcy jest przydzielenie pracownikowi pracy zgodnie z umowg o prace,
wyplata pracownikowi wynagrodzenia za wykonang pracg, stworzenie warunkow do

wykonywania obowigzkow stuzbowych oraz przestrzeganie przepisOw prawa.

Pracownik ma obowigzek osobiscie wykonywaé prace zgodnie z umowg o pracg w
rozkladowych tygodniowych godzinach pracy oraz dotrzymywa¢ obowiazkéw wynikajacych

ze stosunku pracy.
Prawa wynikajace ze stosunku pracy

Obowigzek jednej strony stosunku pracy oznacza zazwyczaj uprawnienie drugiej strony.
Nauczyciel ma prawo do wynagrodzenia za wykonywang prace, godnych warunkéw pracy,

ochrony bezpieczenstwa i higieny pracy w miejscu pracy oraz rdéwnego traktowania.

Oprocz ogdlnych praw 1 obowigzkow wynikajacych z Kodeksu pracy, szczegétowe prawa i
obowigzki nauczycieli uregulowane sg w art. 22a 1 22b ustawy nr 561/2004 Coll., Ustawa o
o$wiacie, z poOzniejszymi zmianami (zwanej dalej ,,Ustawag ustawa o os$wiacie). Oprocz

nauczycieli, rozporzadzenie to dotyczy takze catej kadry pedagogiczne;j.
Prawa Kadry Pedagogicznej

Sekcja 22a
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Czlonkowie kadry pedagogicznej majg prawo wykonywac swojq dziatalnosc¢ pedagogiczng:

a)

b)

W warunkach niezbednych do wykonywania przez nich dzialalnosci pedagogicznej, w
szczegolnosci do ochrony przed przemocq fizyczng lub presjq psychiczng ze strony
dzieci, uczniow, studentow i przedstawicieli prawnych dzieci oraz uczniow i innych 0sob
majgcych bezposredni kontakt z kadrg pedagogiczng w Szkota

W sposob zapewniajqcy, Ze ich bezposrednia dziatalnos¢ pedagogiczna nie bedzie
zaktocana z naruszeniem przepisow prawa

Stosowanie metod, form i srodkow wedlug wiasnego uznania, zgodnie z zasadami i
celami  wychowawczymi, w trakcie zaje¢ dydaktycznych, wychowawczych,
pedagogicznych specjalnych i pedagogiczno-psychologicznych

Z prawem glosowania i bycia wybieranym do wtadz szkoly

Z prawem do obiektywnej oceny swojej dziatalnosci dydaktycznej

Obowiazki kadry pedagogicznej

Sekcja 22b

Pracownik pedagogiczny ma obowigzek:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

Prowadzenie zaje¢ dydaktycznych zgodnie z zasadami i celami wychowawczymi
Chronié i szanowac¢ prawa dzieci, uczniow i studentow

Chron zdrowie i bezpieczenstwo dzieci, uczniow i uczniow oraz zapobiegaj wszelkim
formom ryzykownych zachowan w szkolach i obiektach szkolnych

Promujg pozytywny i bezpieczny klimat w srodowisku szkolnym oraz wspierajq jego
rozwdj poprzez swoje podejscie do edukacji i szkolen

Zachowanie w tajemnicy i ochrona przed niewlasciwym wykorzystaniem danych
osobowych, informacji o stanie zdrowia dzieci, uczniow i studentow oraz wynikach
pomocy doradczej Swiadczonej przez poradnie szkolng i poradnie szkolng, z ktorg sie
zapoznali

Dostarczanie dzieciom, uczniom, studentom i przedstawicielom prawnym nieletnich

informacji zwigzanych z edukacjq i szkoleniem
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Definicja poczatkujacego nauczyciela

Wedlug literatury zawodowej nauczycielem nowicjuszem jest nauczyciel posiadajacy
odpowiednie wyksztatcenie wyzsze 1 kompetencje pedagogiczne. Brakuje im jednak

doswiadczenia pedagogicznego, gdyz sa na poczatku swojej kariery zawodowej.t

Nie ma legislacyjnej definicji poczatkujacego nauczyciela. Mozna to jednak wyprowadzi¢ z
przepiséw art. 24a ustawy nr 563/2004 Dz.U. o kadrze pedagogicznej, z pdzniejszymi
zmianami (zwanej dalej ustawa o kadrze pedagogicznej).? Theokres adaptacyjny jest
zdefiniowany w tym przepisie jakookres od nawigzania pierwszego stosunku pracy do konca

2-letniego okresu zatrudnienia z osobg prawng wykonujqcqg dziatalnosé szkoty.

Na podstawie powyzszego mozna stwierdzi¢, ze nauczycielem nowicjuszem jest kazdy

nauczyciel, ktéry wykonuje swoja pracg w okresie adaptacyjnym.

Prawa poczatkujacego nauczyciela

Przepisy art. 24b ustawy o kadrze pedagogicznej zakladaja, ze kazdemu poczatkujacemu
nauczycielowi przydziela si¢ przydziatnauczyciel-mentor, ktory przede wszystkim metodycznie
kieruje nowicjuszem w okresie adaptacyjnym, stale i regularnie ocenia wraz z nim jego
dziatalnos¢ dydaktyczng, zapoznaje go z warunkami funkcjonowania szkoty i zwiqzang z nig
dokumentacjq.> Mentor ma przede wszystkim zapewni¢ poczatkujacemu nauczycielowi
niezbedne wsparcie. Styl 1 sposoéb wspolpracy nauczyciela-mentora z nauczycielem

nowicjuszem ustalana jest indywidualnie przez kazda szkote.

1 PRUCHA, styczen; WALTEROVA, Eliska i MARES, Jiii. Stownik pedagogiczny. 7., [w jezyku
czeskimStownik Pedagogiczny obj. 7, wersja zaktualizowana i rozszerzona] Praga: Portal, 2013. 395 s. ISBN
978-80-262-0403-9.

2 Ma wejéé w zycie od 1 stycznia 2024 r.
3 Ma wejs¢ w zycie od 1 stycznia 2024 r.
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Lotwa

Wstep

Prawa 1 obowigzki nauczycieli, w tym poczatkujacych nauczycieli (poczatkujacych
nauczycieli), wynikaja z przepisow prawa Republiki Lotewskiej. Nauczyciele, w tym takze
poczatkujacy, w zakresie swoich praw i obowiazkéw podlegaja bezposrednio warunkom
okreslonym w Prawie pracy. Ustawy i rozporzadzenia (Prawo o$wiatowe, rozporzadzenia Rady

Ministrow) sa szczegdlnie istotne dla okreslenia nastepujacych praw i obowigzkow:

1. Prawo do pracy w zawodzie nauczyciela — wymagane wyksztalcenie i kwalifikacje

2. Ksztalcenie 1 podnoszenie kwalifikacji zawodowych nauczycieli oraz ciagle
podnoszenie kompetencji zawodowych

3. Regularna ocena jakosci dziatalno$ci zawodowej nauczycieli

4. Prawa i obowigzki nauczycieli
Ogolne obowiazki nauczycieli okreslone w ustawie o oSwiacie na Lotwie

e Tworczo i odpowiedzialnie uczestnicza w realizacji programoéw edukacyjnych

e Ksztaltowanie odpowiedzialnej postawy ucznia wobec siebie, innych, pracy, kultury,
przyrody itp.

e Wychowajcie porzadnych, uczciwych, odpowiedzialnych ludzi — patriotéw Lotwy,
wzmacniajac przynaleznos¢ do Republiki Lotewskiej

e Przestrzegaj norm etyki zawodowej pedagoga

e Regularnie podno$ kompetencje zawodowe

e Szanuj prawa ucznia

e Wspdlpracuj z cztonkami rodziny ucznia w sprawach edukacyjnych

e Jedli to mozliwe, bierz udzial w doskonaleniu proceséw edukacyjnych

Prawa nauczycieli okreslone w ustawie o oSwiacie na Lotwie

e Wez udziat w zarzadzie instytucji edukacyjnej
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e Otrzymuj gwarantowany przez panstwo platny urlop wypoczynkowy w wymiarze 8
tygodni

e Na podstawie umowy o opracowanie pomocy dydaktycznych mozliwo$¢ skorzystania
z platnego urlopu tworczego w wymiarze do 3 miesigcy lub bezptatnego urlopu w
wymiarze do 6 miesi¢cy zgodnie z procedurami okreslonymi przez Rad¢ Ministrow

e Zachowujac podstawowe wynagrodzenie w placowce oswiatowej, w ktorej nauczyciel
pracuje na stanowisku podstawowym, wykorzystaj 30 dni kalendarzowych w ciagu
trzech lat na doskonalenie umieje¢tnosci edukacyjnych i zawodowych

e Otrzymywa¢ 1 wykorzystywaé zasoby informacyjno-materiatowe niezbedne do
realizacji programow edukacyjnych

e Otrzymuj $wiadczenie ze $rodkéw finansowych zalozyciela placowki oswiatowej z
tytulu  $mierci czlonka rodziny (malzonka, dziecka, rodzica, dziadka,
przysposabiajacego lub przysposobionego, brata lub siostry) lub pozostajacego na
utrzymaniu w wysokos$ci nie wigcej niz jednego minimalnego miesigcznego
wynagrodzenia

e W przypadku przemocy uzyskaj wsparcie kierownika 1 zatozyciela placéwki
edukacyjnej

e Wspolpracujac z uczniami i1 rodzicami, postepuj zgodnie z procedurg ustalong przez
placowke o$wiatowa

e Miejskie 1 panstwowe placowki oswiatowe, o ile inne zewngtrzne akty prawne nie
stanowig inaczej, mogg ustali¢ nastepujace wynagrodzenie dodatkowe dla nauczycieli
ze srodkow finansowych zalozyciela placowki oswiatowe;:

e Dodatek w wysokosci do 50 procent miesigcznego wynagrodzenia raz w roku
kalendarzowym na kazde niepelnosprawne dziecko pozostajace na utrzymaniu do 18
roku zycia

e Ubezpieczenie zdrowotne: Sktadka na ubezpieczenie zdrowotne nie moze przekraczaé
kwoty okreslonej w przepisach o podatku dochodowym od o0séb fizycznych. Jezeli
sktadka na ubezpieczenie przekracza podang kwote, nauczyciel pokrywa réznice w

sktadce

Kogo uwaza si¢ za poczatkujacych nauczycieli na Lotwie?
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Nauczycielem nowicjuszem jest nauczyciel posiadajagcy odpowiednie wyksztatcenie wyzsze 1
kwalifikacje pedagogiczne — zazwyczaj student pedagogiki, ktory ukonczyt studia i rozpoczat
prace w placowce oswiatowej lub nadal studiuje na uczelni i czg§ciowo juz pracuje jako

nauczyciel.

Okres adaptacyjny — rok wprowadzajacy zostat okreslony w przepisach normatywnych na rok
2023. Rok wprowadzajacy to okres od rozpoczegcia (1 rok) pierwszego stosunku pracy w
placéwce edukacyjnej. Na tej podstawie mozna zatem zdefiniowaé, ze nauczycielem
poczatkujacym (nauczycielem nowicjuszy) jest kazdy nauczyciel odbywajacy staz adaptacyjny

— rok wprowadzajacy.
Do czego uprawniony jest poczatkujacy nauczyciel?

Rozporzadzenie Rady Ministrow nr 403 wydane w ramach rocznego okresu planowania
przestrzennego Unii Europejskiej na lata 2021-2027 — zasady realizacji dziatania ,,Rok
wprowadzajacy w studiach przygotowujacych nauczycieli”: W ramach tego programu

wspierane sg nastepujace dziatania:

e Wsparcie dla absolwentow studiow nauczycielskich na pierwszym roku po uzyskaniu
kwalifikacji nauczycielskich

e Stypendium docelowe dla uczestnikow roku wprowadzajacego — do 200 euro
miesiecznie

e Rekrutacja 1 selekcja uczestnikow roku stazowego

e Indywidualne wsparcie w grupach rozwoju zawodowego

e Obserwowanie lekcji

e Opracowywanie i wdrazanie programow rozwoju kompetencji zawodowych

e Ukierunkowane stypendia dla uczestnikow roku integracyjnego

Wsparcie powyzszych dziatan dla poczatkujacych (poczatkujacych) nauczycieli jest
ograniczone pod wzgledem finansowym (fundusze UE), czasu 1 liczby poczatkujacych
nauczycieli (proces selekcji, nie wszyscy nauczyciele beda dostgpni, promotor projektu
(odbiorca srodkow) jest tylko jedna uczelnia — Uniwersytet Lotewski. Jest jeszcze 5 uczelni
ksztalcacych poczatkujacych nauczycieli). W ramach projektu Uniwersytet Lotewski rozwija

program studiow magisterskich ,,Nauki o edukacji” ze specjalizacja ,,Teacher Mentor”.
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Nie ma okreslonego, ukierunkowanego wsparcia finansowego ze strony rzadu dla mentoréw w
trakcie roku wprowadzajacego dla poczatkujacych (poczatkujacych) nauczycieli. To od kazde;j
szkoly zalezy, czy wypracuje swoj regulamin wewngtrzny — jesli poczatkujacy nauczyciel
otrzyma w szkole praktyczne wsparcie od wykwalifikowanego mentora, czy szkoly majg na ten

cel $rodki?

Nowelizacja Rozporzadzenia Rady Ministréw nr 740 ,,Regulamin stypendiéow” — Pomoc

finansowa dla studentéw kierunkow pedagogicznych

Uczelnia przyznaje w trybie konkursowym stypendium w wysokosci 300 euro studentom

pedagogiki:

e Jezeli student studiuje w trybie stacjonarnym na studiach pierwszego stopnia

e Na pierwszym roku studiow student nie pracuje zarobkowo, poczawszy od drugiego
roku studiow — pracuje na stanowisku nauczyciela lub asystenta nauczyciela w
placowce oswiatowe], w wymiarze nie przekraczajacym potowy wymiaru czasu pracy

e Poczawszy od trzeciego semestru — z placowka oswiatowg lub gming zostata zawarta
pisemna umowa o zatrudnienie w placowce o§wiatowej, w ktorej planowana jest praca
przez co najmniej 3 lata po uzyskaniu kwalifikacji zawodowych nauczyciela

e Po pierwszym roku studiow student odbywa praktyke w placowce oswiatowej, a
uczelnia uzyskata od kierownika stazu i1 uczelni pozytywna opini¢ dotyczaca

przydatnosci zawodowej studenta do zawodu nauczyciela

Zalecenia na poziomie krajowym dotyczace wspierania poczatkujacych nauczycieli —

wyniki badania LIZDA
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Jak wynika z badania LIZDA przeprowadzonego w 2017 r., cze¢$¢ zalecen dla nauczycieli, w

tym poczatkujacych nauczycieli, skierowana jest do decydentow na poziomie krajowym, aby

zapewni¢ zgodno$¢ praw nauczycieli z Kartg Spoteczng UE.

Ministerstwo Opieki Spotecznej we wspotpracy z Ministerstwem Edukacji i Nauki musi
zidentyfikowa¢ niespdjnosci w kontekscie praw pracowniczych nauczycieli 1 rozwigzan w
zakresie ich zapobiegania, zwigzanych z nast¢pujacymi ratyfikowanymi artykutami

Europejskiej Karty Spotecznej:

e Artykul 2, Prawa do godziwych warunkéw pracy

e Klauzule 2-5, art. 4, Prawo do godziwego wynagrodzenia

e Artykul 5 Prawo do zrzeszania si¢ 1 wspotdziatania w zwigzkach

e Artykut 6, Prawa do zawierania uktadow zbiorowych

e Artykut 21, Prawo do informacji i konsultacji

e Artykul 22, Prawa do udzialu w ustalaniu i ulepszaniu warunkow pracy i1 Srodowiska

e Artykul 26, Prawo do godnos$ci w pracy

o Artykul 28, Prawa przedstawicieli pracownikow do ochrony obowigzkéw
pracowniczych

o Artykul 29, Prawo do otrzymywania aktualnych informacji i konsultacji w przypadku
redukcji personelu w instytucjach

Bibliografia:

1. Prawo pracy (przyjete w dniu 20.06.2021 r.). Dostepne o:https://likumi.lv/ta/id/26019-

darba-likums

2. Prawo  o$wiatowe (przyjete  29.10.1998)  Dostepne  pod  adresem:
https://likumi.lv/ta/id/50759-izglitibas-likums

3. Nowelizacja Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 24 sierpnia 2004 r. nr. 740 ,,Zasady
dotyczace stypendiow” (2023)

4. Rozporzadzenia Rady Ministrow nr. 403. (2023). Programy Polityki Spdjnosci Unii
Europejskiej 2021-2027 zasady realizacji wydarzenia "Rok wprowadzajacy do programow

studidow przygotowujacych nauczycieli"
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5. Prawa pracownicze nauczycieli w placowkach oswiatowych (2017). GNIAZDO
ELEKTRYCZNE. Dostepne o:https://www.lizda.lv/wp-

content/uploads/2019/08/L1ZDA petijums-internetam 2017.pdf
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Litwa

Zgodnie z Ustawg o o§wiacie Republiki Litewskiej na nauczycielach spoczywaja nastgpujace
obowiazki (art. 49 ust. 2):

Nauczyciele muszq:

1)
2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)
9)

Zadbaj o bezpieczenstwo swoich uczniow i wysokq jakos¢ edukacji

Pielegnuj nieztomng postawe moralng, obywatelskq, etniczng i patriotyczng uczniow,
szacunek dla rodzicow, rozwdj osobistych zdolnosci uczniow w celu zagwarantowania
wlasnej tozsamosci kulturowej, dostarczaj tresci edukacyjne w zrozumiaty i
jednoznaczny sposob we wiasciwym jezyku litewskim, gdzie Akty prawne okreslajg, zZe
odpowiednie tresci edukacyjne sq dostarczane w jezyku litewskim

Przestrzegaj norm etycznych zatwierdzonych przez placowki oswiatowe oraz wymagan
dokumentow ustalajgcych regulamin placowki oswiatowej

Podnoszq swoje kwalifikacje i kompetencje spoteczne i ekonomiczne

Zapewnia¢ edukacje w oparciu o mozliwosci i powolanie uczniow, wzmacniac
motywacje do nauki i wiare we wlasne mozliwosci, udziela¢ pomocy uczniom majgcym
trudnosci  edukacyjne/w nauce i ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
dostosowywac program, tresci i metody nauczania do tych uczniow

Bezstronnie oceniaj osiggniecia uczniow w nauce i stale informuj ich o postgpach w
nauce

Zgodnie z procedurq okreslong przez szkole informowac rodzicow (opiekunow
prawnych, kuratoréow) o stanie dziecka, potrzebach edukacyjno-wychowawczych,
postepach, uczeszczaniu do szkoly i zachowaniu, a takze zglosi¢ zaobserwowany
przypadek przemocy kierownikowi szkoty. te instytucje edukacyjng

Wspotpracowaé z innymi nauczycielami w celu osiggniecia celow edukacyjnych

Szanuj ucznia jako osobe i nie naruszaj jego praw ani uzasadnionych interesow

10) Wypetnia¢ inne obowiqgzki okreslone w Ustawie o ksztalceniu i szkoleniu zawodowym

oraz Ustawie o pozaformalnym ksztatceniu dorostych

11) Przedstawiciele zwigzkow zawodowych reprezentujgcy pedagogow sq uprawnieni do

reprezentowania interesow pedagogow i obrony ich praw w trybie okreslonym w ustawie.
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Artykut 49 ust. 1 ustawy o oswiacie Republiki Litewskiej gwarantuje nast¢pujgce uprawnienia

nauczyciela:

Nauczyciel ma prawo:

1)

2)
3)

4)

5)
6)

7)

Oferowac swoje indywidualne programy,; wybierac¢ metody i formy dziatalnosci
pedagogicznej

Uczestnictwo w szkoleniach doskonalenia zawodowego przez co najmniej 5 dni w roku
Uzyskanie swiadectwa i uzyskanie kategorii kwalifikacyjnej w trybie okreslonym przez
Ministra Edukacji i Nauki

Do pracy w srodowisku bezpiecznym psychicznie, emocjonalnie i fizycznie, opartym
na wzajemnym szacunku, do ochrony przed jakqkolwiek przemocq, do posiadania
odpowiednio wyposazonego stanowiska pracy, zgodnego z wymogami higieny, do
korzystania z pomocy informacyjnej, eksperckiej, konsultacyjnej i psychologicznej w
poradni  pedagogiczno-psychologicznej lub od swiadczeniodawcy —pomocy
psychologicznej, z ktorym organ wykonawczy gminy zawart umowe o Swiadczenie
pomocy psychologicznej

Uczestniczenie w samorzqgdzie szkoty

Zaproponowacé dyrektorowi szkoty zwrocenie sie do dyrektora administracji miejskiej
z prosbq o zapewnienie dziecku minimalnego lub umiarkowanego srodka nadzoru, a
takze zaproponowac dyrektorowi szkoly natozenie na dziecko dyscyplinarnych sankcji
naprawczych za naruszenie regulaminu placowki oswiatowej zasady postepowania i
normy postgpowania ucznia, okreslone w Ustawie Republiki Litewskiej o podstawach
ochrony praw dziecka (dalej: ,, Ustawa o podstawach ochrony praw dziecka”)
Korzystania z innych uprawnien wynikajgcych z Ustawy o ksztatceniu i szkoleniu

zawodowym, Ustawy o pozaformalnym ksztatceniu dorostych oraz innych ustaw

Bibliografia
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1. Zagrozenia i oszustwa w mediach spotecznosciowych, na ktore nalezy uwazac. Norton
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Polska
PRAWA 1 OBOWIAZKI NAUCZYCIELI W POLSCE

Od 1927 r. warunki pracy nauczycieli zostaty szczegétowo opisane w odrgbnej ustawie
zwanej ,,Kartag Nauczyciela”. Wynika to z faktu, ze nauczyciel jest zawodem regulowanym.
Zgodnie z przepisami zawod jest regulowany, jezeli do wykonywania okreslonej dziatalnosci
zawodowej istnieje wymodg prawny posiadania okreslonych kwalifikacji lub dos§wiadczenia
lub postugiwania si¢ tytutlem chronionym. Tego typu ustawodawstwo reguluje kompetencije,
zasady hierarchii zawodowej oraz prawa i obowiazki okreslonych grup pracownikow. Naleza
do nich m.in. osoby zatrudnione w administracji publicznej, m.in. w sadach i prokuraturach,
urzednicy samorzadowi, lekarze, pielggniarki, potozne lub zohierze zawodowi, czyli osoby
zatrudnione w zawodach waznych spotecznie. Regulacja zawodowa czasami wyklucza

stosowanie odpowiednich przepisow Kodeksu pracy, a czasami je uzupeknia.

Karta Nauczyciela w pewnym sensie zastgpuje istniejgce uktady zbiorowe w innych krajach,
gdyz zawiera wszystkie postanowienia, ktdre czasami podlegaja negocjacjom. W ramach
obowigzujacego prawa reprezentatywne zwigzki zawodowe, w tym ZNP, negocjuja z
Ministerstwem Os$wiaty wysokos$¢ tzw. wynagrodzenia zasadniczego, od ktorego naliczane
jest wynagrodzenie. Zwykle odbywa si¢ to co dwa lata. Wynagrodzenie nauczycieli na
poszczegbdlnych poziomach awansu zawodowego stanowi procent wynikajacy z

wynagrodzenia zasadniczego, okreslonego w Karcie Nauczyciela.
Godziny pracy

Karta Nauczyciela okre$la godziny pracy. Nauczyciel ma obowiazek pracowaé 40 godzin
tygodniowo przez pie¢ dni w tygodniu. Do dnia roboczego wliczane sg obowigzkowe godziny
dydaktyczne (godziny pracy bezposrednio w klasie, zwane takze ,,godzinami kontaktowymi’)
1 mozna powiedzie¢, ze przepracowane godziny dydaktyczne sg ewidencjonowane, gdyz
nauczyciel realizuje je w szkole i poswiadcza to w dokumentacji szkolnej (dzienniki zajec).
Poza obowigzkowymi godzinami zaj¢¢ dydaktycznych nie jest ewidencjonowany czas pracy i

praca moze by¢ wykonywana poza miejscem pracy.

Liczba godzin dydaktycznych jest zmienna i wynosi:

o dla nauczycieli zZlobkéw 22 1 25 godzin, czyli w pelnym wymiarze czasu pracy
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e 18 godzin tygodniowo dla nauczycieli szkét (podstawowych, srednich 1 kazdej z
dyscyplin), czyli w pelnym wymiarze godzin;
e 22125 godzin, czyli w pelnym wymiarze godzin, dla nauczycieli przedmiotow
specjalistycznych m.in. pedagodzy szkolni lub logopedzi.
Wymiar godzin dydaktycznych moze zosta¢ zmniejszony lub nawet uchylony w przypadku,
gdy nauczyciel petni funkcj¢ kierownicza, np. dyrektor lub zastgpca dyrektora, doradca
metodyczny lub egzaminator. Takie zmniejszenie lub zwolnienie z godzin dydaktycznych nie
ma wplywu na wynagrodzenie zasadnicze i1 nadal stanowi etat.

Nauczyciel, jak wszyscy pracownicy, ma dwa ustawowe dni wolne — sobote i niedzielg.
Wynagrodzenia

Ustawowe stawki przecietnego wynagrodzenia ustalane sg przez prawo, tj. sa regulowane
przez prawo:

e wynagrodzenie zasadnicze — rozporzadzeniem Ministra O$wiaty,

e pozostate sktadniki — uchwalg samorzadu terytorialnego.
Przepisy prawa regulujg takze: odrgbne wynagrodzenie za prace w godzinach nadliczbowych
i zmianowych, m.in. za nieobecnych nauczycieli dodatek funkcyjny m.in. dla nauczycieli
przedszkoli, dodatek motywacyjny, dodatek z tytutu trudnych warunkow pracy, dodatek
uzupehiajacy (rdwnowazenie wynagrodzenia) w przypadku nieosiggnigcia przecig¢tnego
wynagrodzenia, dodatek stazowy, dodatek wiejski 1 dodatek urlopowy dla nauczycieli —
niezalezne dodatku urlopowego z Funduszu Socjalnego. Ustawa przewiduje takze dodatek
specjalny za prace przy projektach unijnych.
Wspomniana podwyzka jest zwigzana z awansem zawodowym (dla polskich nauczycieli
istniejg trzy poziomy kariery: poczatkujacy, mianowany, dyplomowany). Wzrost wigze si¢
takze z uzyskaniem wyzszego poziomu wyksztalcenia (kwalifikacji, np. doktoratu).
Nauczyciele automatycznie otrzymujg podwyzke wynagrodzenia zasadniczego w przypadku

zmiany stawki okre§lonej w regulaminie wynagradzania.

Nauczycielom przystuguje takze dodatkowa odprawa roczna, tzw. trzynasta pensja, nagroda
jubileuszowa (do 250% wynagrodzenia za 40 lat pracy) oraz dodatek startowy dla nowych
nauczycieli. Nauczyciel odchodzacy na emeryture otrzymuje emeryture w wysokosci do 3

miesi¢cznego wynagrodzenia.
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Wakacje i inne benefity

Nauczyciele majg prawo
1. zwigkszony urlop wypoczynkowy:
e 35 dni w szkotach lub placéwkach o§wiatowych, ktore nie majg przerwy letniej,
ale sg otwarte przez caly rok, m.in. przedszkola;
e podczas ferii zimowych i wakacji w szkotach — 2 tygodnie zimg + okoto 9 tygodni
latem
2. dodatkowy urlop w szkotach — do 8 tygodni
3. wyjechaé ze wzgledow zdrowotnych. Swiadczenie to moze by¢ wykorzystane
trzykrotnie w ciggu stazu pracy przez nauczyciela zatrudnionego na pot etatu lub wiecej niz
pot etatu. Pierwszy raz po siedmiu latach stuzby. Z urlopu zdrowotnego mozna skorzysta¢ po
okazaniu odpowiednich dokumentow medycznych.
4. w szkotach publicznych, jako samorzadowych jednostkach budzetowych, istnieje
obowigzek tworzenia funduszu socjalnego — nauczycielom gwarantuje si¢ dostep do
swiadczen socjalnych m.in. dodatek urlopowy, ktorego wysokos$¢ uzalezniona jest od
dochodu na cztonka rodziny.
5. wyzszy zasitek z funduszu socjalnego w wysokosci 110% kwoty podstawowej, co
pozwala na wyzsze §wiadczenia socjalne
6. elastyczne formy zatrudnienia bez zwolnienia (podwyzszenie, redukcja,

przeniesienie).
Autonomia nauczycieli

Kolejnym waznym aspektem jest gwarantowana przez prawo swoboda stosowania takich
metod nauczania 1 wychowania, jakie nauczyciel uzna za najwltasciwsze sposrod uznanych
przez wspotczesng pedagogike. Nauczyciel ma prawo dokona¢ wyboru podrecznikéw, innych
materialow dydaktycznych i pomocy naukowych sposrod zatwierdzonych przez Ministra

Oswiaty do uzytku szkolnego (podrecznikow).
Jakie sga obowiazki nauczyciela?

Obowiazki te okresla takze art. 6 ustawy Karta nauczyciela.

Nauczyciel ma obowiazek
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1. rzetelnie realizuje zadania zwigzane z powierzonym mu stanowiskiem oraz
podstawowymi funkcjami szkoty: dydaktyczna, wychowawcza i opiekuncza, w tym
zadania zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa uczniow podczas zajec
organizowanych przez szkot¢ ;
2. wspieranie kazdego ucznia w jego rozwoju
3. dazy¢ do petnego rozwoju osobistego;
3a. rozwijac si¢ zawodowo zgodnie z potrzebami szkoty;
4, ksztalci¢ 1 wychowywa¢ miodych ludzi w mitosci do ojczyzny, w poszanowaniu
Konstytucji RP, w atmosferze wolnos$ci sumienia i1 szacunku dla kazdego cztowieka;
5. dbac o ksztattowanie postaw moralnych i obywatelskich uczniow w zgodzie z idea

demokracji, pokoju i przyjazni migdzy ludzmi r6znych narodowosci, ras i ideologii.
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Rozdzial 3 — Przyszto§¢ zawodu nauczyciela — Kompetencje 1 umiejetnosci

Wstep

Uczenie si¢ jest wazniejsze niz nauczanie. Rola nauczyciela nie polega juz tylko na
przekazywaniu informacji. Wyniki pokazuja, ze 80% czasu lekcji prowadzi nauczyciel, a tylko
20% uczniowie; powinno by¢ odwrotnie — studenci sg aktywnymi wykonawcami. Zmiana
wymaga wysoko wykwalifikowanych nauczycieli na catym $wiecie. Jednocze$nie informacje i
wiedza sg dostgpne wszedzie — w szkotach, na uniwersytetach, w Internecie, od kolegow i
specjalistow. Pytanie brzmi — czym sg wlasciwe informacje i wiedza, za pomoca jakich
srodkow 1 metodologii ja, jako poczatkujacy nauczyciel, zdobywam nowe umiejetnosci i

kompetencje potrzebne mi jako przysziemu nauczycielowi zawodowemu?

Raporty OECD wskazuja, ze pomimo szybkiego wzrostu zapotrzebowania na umiejetnosci
zwigzane z sztuczng inteligencja, powiazane oferty pracy w Internecie stanowig mniej niz 1%
wszystkich ogloszen o pracge 1 wystepuja glownie w sektorach takich jak ICT i ustugi
profesjonalne (Pojawiajgce sie trendy, 2023). Podkresla sie, ze wigksze zapotrzebowanie na
specjalistow w dziedzinie sztucznej inteligencji taczacych wiedze techniczng z umiejetno$ciami
przywddztwa, innowacyjnosci 1 rozwigzywania probleméw podkresla znaczenie tych
kompetencji. Ogolnie rzecz biorac, czotowi pracodawcy zajmujacy si¢ sztuczng inteligencja
czesciej wymagaja umiejetnosci przywoddztwa, zarzadzania, innowacji i rozwigzywania
problemow. Moze to odzwierciedla¢ wage, jaka dla pracownikow, w tym nauczycieli, jest

posiadanie szerokiego zestawu umiejetnosci.
Zmiany na rynku pracy

Wdrozenie technologii pozostanie kluczowym czynnikiem transformacji biznesu w ciagu
najblizszych pigciu lat, co dotyczy rowniez zawodu nauczyciela. Ponad 85% ankietowanych
organizacji wskazuje na zwigkszone wykorzystanie nowych technologii 1 poszerzenie dostepu
cyfrowego. Pracodawcy spodziewaja si¢ strukturalnej zmiany na rynku pracy w wysokosci
23% miejsc pracy w ciggu najblizszych pigciu lat. Oczekuje sig, ze liczba miejsc pracy w branzy

edukacyjnej wzrosnie o okoto 10%, co doprowadzi do powstania 3 milionow dodatkowych
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miejsc pracy dla nauczycieli ksztalcenia zawodowego oraz nauczycieli szkot wyzszych i

wyzszych (Swiatowe Forum Ekonomiczne, 2023).

Badania organizacji Swiatowego Forum Ekonomicznego wskazaty 10 najbardziej potrzebnych

umiejetnosci pracownikom, w tym nauczycielom, w latach 2023-2027.

Najbardziej potrzebne umiejetnosci pracownikom w latach 2023-2027

NIE Umiejetnosci w kolejnoSci priorytetow Rodzaj umiejetnosci
1. Analityczne myslenie Kognitywny

2. Kreatywne myslenie Kognitywny

3. Odpornos¢ i elastyczno$é Samodzielnos¢
4. Motywacja i samo$§wiadomos$¢ Samodzielnos¢
5. Ciekawo$¢ 1 uczenie si¢ przez cate zycie Samodzielnos¢
6. Znajomos¢ technologii Technologia

7. Niezawodno$¢ 1 dbato$¢ o szczegoty Samodzielnos¢
8. Empatia i aktywne stuchanie Praca z innymi
9. Przywodztwo 1 wptyw spoteczny Praca z innymi
10.  Kontrola jakosci Kierownictwo

Zrédlo: Badanie przysztosci miejsc pracy, WEF, 2023

Analityczne 1 kreatywne myslenie pozostang najwazniejszymi umiejetnosciami w 2023 r.

Firmy uwazaja je za najwazniejsze umiejetnosci podstawowe bardziej niz jakgkolwiek inng
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umiejetnos¢ 1 stanowig one Srednio 9% zglaszanych umiejetnosci podstawowych. Inne
zgloszone umiejetnosci to kreatywne myslenie, odpornosé, elastycznos¢ i zwinno$¢, motywacja
1 samos$wiadomos$¢, ciekawo$¢ i uczenie si¢ przez cate zycie. Inne umiejetnosci ponizej 10
najwazniejszych umiejetnosci obejmujg takie umiejetnosci, jak systematyczne myslenie,
zarzadzanie talentami, orientacja na ushugi 1 klienta, zarzadzanie zasobami i1 operacje,
wielojezyczno$¢, nauczanie i mentoring, tworzenie sieci kontaktow, marketing i media. Oprocz
typOW umiejetnosci poznawczych, zarzadzania i pracy z innymi kladzie si¢ nacisk na

umiejetnosci angazujace, etyczne i psychologiczne.

Z badania wynika rowniez, ze szeSciu na dziesigciu pracownikow bedzie wymagato
intensywnego szkolenia przed 2027 rokiem, ale juz tylko polowa specjalistow (w tym
nauczycieli) ma obecnie dostep do odpowiednich szkolen. Nauczyciele si¢ starzeja, a jednym z
najwazniejszych zadan jest zwigkszenie liczby poczatkujacych nauczycieli poprzez
zapewnienie im wysokiej jakosci wyzszego wyksztatcenia pedagogicznego oraz regularnych

szkolen, ktore podnosza ich wiedze i umiejetnosci w obszarach istotnych w pracy z uczniami.

Ponizej znajduje si¢ opis osmiu losowo wybranych umiejetnosci, ktére znajdujg si¢ w systemie
o r6znej hierarchii waznos$ci i s3 wymienione w opisanej powyzej ankiecie Swiatowego Forum

Ekonomicznego.
1. Umiejetnosci cyfrowe — eTeacher

Jednym z gtownych zadan pedagogiki stanie si¢ pomaganie nauczycielom w poszerzaniu ich
umiejetnosci 1 wiedzy cyfrowej — co jest odskocznig do sukcesu w zawodzie nauczyciela.
Celem adopcji umiejetnosci cyfrowych jest praca z cyfrowymi technologiami edukacyjnymi w
celu efektywnego wykorzystania ich w procesie uczenia si¢. Bedzie to obejmowalo takie
zadania, jak: tworzenie ocen online, quizow, arkuszy ¢wiczen oraz innych aplikacji 1 narzedzi

technologicznych. Dla tradycyjnych nauczycieli wazne jest, aby najpierw pozna¢ podstawy

technologii:

. Jak dziata wigkszos¢ aplikacji?

. Co mam zrobi¢ z tym linkiem?

. Jak moge przekaza¢ co$ moim uczniom?
. Jak moge wyswietli¢ ekran na $cianie?
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Gdy znasz podstawy, tatwiej jest zrozumie¢ bardziej zaawansowane funkcje, aplikacje i
narz¢dzia. Cho¢ moze by¢ trudno nadaza¢ za tym rozwojem, jest to co$, z czym musza si¢
zmierzy¢ wszyscy wspotczesni nauczyciele. Musisz nie tylko zna¢ najnowsze technologie, ale
takze wiedzie¢, ktore narzedzia cyfrowe sg odpowiednie dla Twoich uczniéw. Jest to proces,
ktory moze zaja¢ troche czasu, ale bedzie miatl ogromny wplyw na sukcesy Twoich uczniow
(Umiejetnosci rozwoju zawodowego, 2023).W XXI wieku nowoczesna umiejetno$¢ nauczania
jest zdecydowanie czym$ nowym. W epoce cyfrowej wiekszos$¢ nauczycieli, jesli nie wszyscy,
pracuje online, co oznacza, ze sieci spotecznosciowe wplywaja na wszystkich, a nauczyciele
majg wyrobiong ,,reputacje online”. Wspotczesni nauczyciele musza wiedzie¢, jak zarzadzaé
swoja reputacja w Internecie i z jakich sieci spotecznosciowych moga korzysta¢. LinkedIn to
profesjonalna sie¢ spoteczno$ciowa umozliwiajaca kontakt ze wspdtpracownikami, ale profile
innych serwisow spoteczno$ciowych, takich jak Instagram czy Facebook, powinny pozostac

prywatne i oddzielone od studentéw (Umiejetnosci rozwoju zawodowego, 2023).
2. Metodyka nauczania

Metodologia nauczania to zbior zasad 1 metod stosowanych przez nauczycieli, aby umozliwic¢
uczniom uczenie si¢. Strategie te zaleza cze$ciowo od przedmiotu nauczania, a czeSciowo od
charakteru ucznia. Aby konkretna metoda nauczania byta odpowiednia i skuteczna, musi
uwzglednia¢ ucznia, charakter przedmiotu i rodzaj uczenia si¢, ktorego ma ona dotyczyc¢.
Podejscia do nauczania mozna ogodlnie podzieli¢ na skoncentrowane na nauczycielu i
skoncentrowane na uczniu. W podejsciu do uczenia si¢ skoncentrowanym na nauczycielu
(autorytarnym) gtownym autorytetem w tym modelu sa nauczyciele. Studenci sg postrzegani
jako ,,puste naczynia”, ktérych podstawowag rolg jest bierne otrzymywanie informacji (poprzez
wyktady i bezposrednie instrukcje), ktorych ostatecznym celem jest testowanie i ocena.
Przekazywanie wiedzy i informacji uczniom to podstawowa rola nauczycieli. W tym modelu
nauczanie i1 ocenianie sg postrzegane jako dwie odrgbne jednostki. Nauka ucznidw jest
mierzona za pomocg obiektywnie ocenianych testoéw i ocen. W podejsciu do uczenia si¢
skoncentrowanym na studencie, w tym modelu nauczyciele sg autorytetem, a nauczyciele i
uczniowie odgrywaja rOwnie aktywna role w procesie uczenia si¢. Takie podejscie nazywa si¢
takze autorytatywnym. Podstawowa rolg nauczyciela jest instruowanie i utatwianie uczniom
uczenia si¢ oraz ogdlnego zrozumienia materiatu. Uczenie si¢ uczniow mierzy si¢ zarowno za
pomocag formalnych, jak 1 nieformalnych form oceniania, w tym projektow grupowych,

portfolio uczniéw i udziatu w zajeciach (Metodyka nauczania, 2023).
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Nauczanie na uczelni podlega cigglym zmianom metodologicznym, co stanowi istotne

wyzwanie przy ocenie metodologii nauczania (Pilar M., 2022).

Oproécz ekstremalnych zmian globalnych i nowych tendencji w motywacji mtodych ludzi,
nauka musi sta¢ si¢ bardziej interaktywna i1 angazujaca dla ucznidw; to musi by¢ dla nich

zabawa, zeby si¢ nimi zainteresowac.

Skuteczne metody uczenia si¢: Zapewnienie uczniom najlepszej edukacji, a nie tylko informacji
— projektor w klasie, inteligentne tablice i tablice interaktywne, aby zajg¢cia byly bardziej
wciggajace. Metodyki nauczania obejmuja ciggly rozwéj zawodowy i $ledzenie innowacji —
istotne jest stosowanie najnowoczesniejszych metod i strategii nauczania. Wszystkie globalne
zmiany spoleczne i percepcyjne prowadza nauczycieli do adaptacji dzigki ksztalceniu
zawodowemu: nauczyciele musza by¢ gotowi dostosowac si¢ do zmieniajgcych si¢ warunkow
srodowiska 1 metodologii edukacyjnej, w tym dostosowywaé plany nauczania do

indywidualnych potrzeb i innowacji technologicznych.
3. Komunikacja i wspolpraca

Dla nauczyciela komunikacja 1 wspotpraca sg niezbedne dla wszystkich grup docelowych —
ucznidow, rodzicoOw i wspolpracownikow. Nauczyciele musza potrafi¢ wyrazac si¢ jasno, by¢

dobrze zrozumiani i skutecznie przekazywac informacje:

° Pracuj w zespotach, zard6wno z innymi nauczycielami, jak i profesjonalistami - zmniejsz
obcigzenie pracg, pracujac razem

° Podziel si¢ swoim praktycznym doswiadczeniem, pomystami i zasobami — Czy wiesz,
jak ucza Twoi koledzy, jakich materiatow uzywaja i jak wchodza w interakcje ze swoimi

uczniami?
Ogromng czg$cig nauczania jest przekazywanie informacji. Moze mie¢ forme ustng, pisemng

lub inng droga, od praktycznych demonstracji po interpretacj¢ artystyczng — niezaleznie od

tego, do czego zmierzasz. Oto kilka zalecanych porad, jak go rozwina¢:
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° Praca przez telefon, taka jak dzwonienie do absolwentow w celu przekazania datkow
lub wolontariat w ramach linii wsparcia dla réwiesnikow, rozwija umiej¢tnosci komunikacji
werbalnej 1 buduje pewnos$¢ siebie
° Dotacz do debatujacego spoleczenstwa, rady studenckie;j
° Dotacz do magazynu studenckiego lub wez odpowiedzialno$¢ za strong internetowa

stowarzyszenia (Jak si¢ rozwijac, 2023).

Wyniki pokazuja, ze zarowno wspolne uczenie si¢, jak i wdrazanie dziatan dochodzeniowych
prowadza do lepszych praktyk nauczania. Potwierdzono, ze studenci kierunku pedagogika —
poczatkujacy nauczyciele, cenig aktywne metody uczenia si¢ i maja $wiadomos¢, ze wiedza o
nich sprzyja ich ksztalceniu nauczycielskiemu. Zastosowanie aktywnych metodologii oznacza
postep w ksztalceniu uczestnikéw. Badania wykazaly rowniez, ze studenci pedagogiki sg
zainteresowani doskonaleniem krytycznego myslenia, kreatywnos$ci, samoksztatcenia i
wspoOtpracy. Mozna stwierdzié, ze srodowisko uniwersyteckie jest odpowiednig przestrzenig do

realizacji nauczania metodg projektéw dla poczatkujacych nauczycieli (Pilar M., 2022).
4. Ciagle doskonalenie zawodowe

Wysitki szkoty — jak motywowac¢ nauczycieli do ciggltego rozwoju zawodowego. W niektorych
krajach co roku z funduszy panstwowych wydaje si¢ 6-8 mln euro na nauczycieli w r6znym
wieku na zdobycie kwalifikacji zawodowych (Nilivaara P., 2023). Kursy sa zwykle
organizowane przez uniwersytety lub organizacje prywatne. Problem w tym, ze czg$¢
nauczycieli chce regularnie uczestniczy¢ w takich kursach, a czg$¢ pedagogdw nie chce w nich

uczestniczyc¢.

Nauczanie to proces uczenia si¢ przez cate zycie. Swiat ciagle sie zmienia, wraz z programem
nauczania i technologia edukacyjna, wiec od Ciebie, nauczyciela, zalezy, czy za nim nadgzysz.
Nauczyciel, ktory zawsze jest gotowy dotozy¢ wszelkich staran, aby si¢ uczy¢, zawsze bedzie

skutecznym nauczycielem odnoszacym sukcesy (Umiejetnosci rozwoju zawodowego, 2023).

Uczestnictwo w programach szkoleniowych dla nauczycieli zapewnia nauczycielom
roznorodne mozliwosci rozwoju zawodowego 1 osobistego, wspotpracy migdzynarodowej i
doskonalenia praktyk nauczania. Jest to zgodne z globalng zmiang w kierunku bardziej

potaczonego, wielokulturowego i cyfrowego $wiata, przygotowujac nauczycieli na przyszie
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wyzwania i mozliwosci w edukacji. Kursy i programy szkoleniowe, zar6wno mig¢dzynarodowe,
jak i lokalne, staraja si¢ rozpozna¢ wyzwania stojace przed nauczycielami i zapewniajg szeroki
wybor kursow i programdéw odpowiadajacych ich potrzebom. Obecnie kursy ktada nacisk na
tak wazne tematy, jak studia STEAM, znaczace wykorzystanie narzgdzi cyfrowych, przyszie
umiejetnosci, zrOwnowazony rozwoj oraz wspieranie dobrego samopoczucia i zdrowia
psychicznego uczniéw. Nauczyciele zawsze szukaja nowych sposobow na ulepszenie Swojego
nauczania, dlatego zamiast teorii nalezy zapewni¢ konkretne metody i narzedzia. Tylko kilka
przyktadow z globalnych programow szkoleniowych dla nauczycieli pokazuje, ze wszystkie
kursy obejmujg co najmniej jedng wizyte w instytucji edukacyjnej w celu obserwacji nauczania
w praktyce. W zaleznosci od programu i celow nauczania, wizyty praktyczne i wymiany
doswiadczen moga obejmowac przedszkola i uniwersytety. Podczas tych wizyt uczestnicy
moga obserwowac nauczycieli w dziataniu, dowiedzie¢ sie, jak realizuja program nauczania i

na wilasne oczy pozna¢ innowacyjne metody (Szkolenie pedagogiczne, 2023).

Opisane powyzej podkreslaja, ze praktyka jest skuteczniejsza niz teoria. Praktyka polega na
obserwacji, uczestnictwie i stosowaniu najlepszych, najbardziej odpowiednich dziatan w pracy
nauczyciela. Oczywiscie bgda roznice zard6wno pod wzgledem krajowym, jak i1 dostgpnoscia
zasobow. Jednak podstawowe wartoS§ci w praktycznej pracy nauczyciela s3 globalnie

zjednoczone.
5. Mozliwos¢ przekazywania informacji zwrotnej

Przyszty nauczyciel nie bedzie juz cenit benchmarkéw i ocen. Prawdziwg wartos$cig ucznia jest

postep. Nie ma znaczenia, od czego zaczat. Prawdziwym osiggnieciem jest rozwoj.
Sktadniki informacji zwrotne;j:

e Opracuj jasny, precyzyjny mechanizm informacji zwrotnej — cyfrowe narzedzia i
platformy, $ledz postepy i poprawe swoich uczniow
e Pozytywna i zachgcajaca informacja zwrotna podczas zaje¢ to najlepsza rzecz, jaka

nauczyciel moze da¢ uczniom

Pomaganie uczniom w znalezieniu wiasnego sposobu na rozwigzanie réoznych problemow,

jakie im stawiamy, prowadzi do tego, w jaki sposdb wybieramy tresci przedmiotowe, ktorych
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uczymy na zajeciach. Nie tylko nauczyciel, ale takze uczniowie powinni wyznaczaé sobie

wlasne, indywidualne cele uczenia si¢. Aby to zrobi¢, musza zna¢ cel lekcji. Glownym

zadaniem nauczyciela jest upewnienie si¢, ze uczniowie rozumieja, czego si¢ od nich oczekuje.
6. Przywodztwo

Zaangazowanie 1 motywacja — umiejetnos¢ angazowania ucznidw 1 wzbudzania
zainteresowania naukg jest niezbedna, aby odnies¢ sukces jako nauczyciel przywodztwa.
Przywddztwo — umiejetnos¢ praktyczna, obejmujaca zdolnosé jednostki, grupy lub organizacji

do ,,przewodnictwa”, wywierania wptywu lub kierowania innymi osobami i zespotami.

Skuteczny nauczyciel jest mentorem i wie, jak poprowadzi¢ ucznidéw we wtasciwym kierunku.
Dajg przyktad i s3 dobrym wzorem do nasladowania. Zachecaja uczniow i prowadzg ich do

miejsca sukcesu (Umiejetnosci rozwoju zawodowego, 2023).

Liderzy nauczycieli czgsto petnig role mentoréw i wzorcéw do nasladowania dla nauczycieli
pierwszego roku i nauczycieli rozpoczynajacych karier¢ zawodowa, zapewniajac bardzo
potrzebne wsparcie, wskazoéwki 1 porady. Petigc te role, zdobywaja zaufanie innych i rozwijaja
w nich empatie, tworzac bezpieczne 1 przyjazne srodowisko uczenia si¢ dla innych nauczycieli

1 uczniow.

Istnieje kilka kluczowych cech i zestawow umiejetnosci, ktore powinni posiada¢ nauczyciele
na stanowiskach kierowniczych. Skuteczna komunikacja, empatia, wspodtczucie 1 motywacja
do uczenia si¢ i1 udzielania porad moga obejmowaé rdézne umiejgtnosci, jakie posiadaja
przywddcy-nauczyciele. Oto kilka innych niezbgednych umiejgtnosci, ktore czynia skutecznych
nauczycieli w rolach przywddczych: umiejetno$¢ stuchania, umiejetnos¢ krytycznego
mysSlenia, inteligencja emocjonalna, umiejetnosci rozwigzywania problemdéw, umiejetnosci
techniczne, umiejetnosci pracy zespolowej 1 umiejetnosci organizacyjne. Istnieje kilka metod,
ktére mozesz wykorzystaé, aby poprawic¢ swoje umiejetnosci przywddcze nauczycieli. Rozwaz
ponizsze wskazowki, ktore pomoga Ci rozwingé rozne zestawy umiejetnosci i udoskonali¢
og6lne umiejetnosci przywodcze: oferuj mozliwosci otrzymywania informacji zwrotnej,
rozwijaj umiejetnosci aktywnego stuchania, naucz si¢ dostosowywacé podejscie w razie

potrzeby, oferuj mentoring poczatkujacym nauczycielom, ulepszaj sposob organizacji,
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przeprowadzaj ewaluacje 1 wykorzystaj je do rozwoju oraz wyznacz cele swoim zespolom

(Przywodztwo nauczycieli, 2023).
7. Inteligencja emocjonalna, krytyczne myslenie, rozwiazywanie problemow

Inteligencja emocjonalna pomaga poczatkujgcym nauczycielom zrozumie¢ i wspieraé
emocjonalnie uczniéw, szczegolnie w trudnych chwilach. Empatia pomaga budowacé dobre

relacje 1 pozytywne Srodowisko uczenia sig.

Wrazliwo$¢ kulturowa i kompetencje wielokulturowe: nauczyciele powinni by¢ przygotowani
do pracy z uczniami z réznych kultur i dostosowywa¢ materiaty dydaktyczne i podejscia do

potrzeb réznych kultur.

Krytyczne myslenie to sposob myslenia w poréwnaniu do rozwigzywania problemoéw, ktére
jest zestawem strategii zorientowanych na rozwigzanie. Poniewaz krytyczne myslenie
wzmacnia Twoje rozumowanie, ulatwia uczenie si¢ nowych umiejetnosci, w tym
rozwigzywania problemow. Praca nad krytycznym mysleniem moze rowniez pomoéc Ci lepiej
zrozumie¢ siebie, w tym swoj system warto$ci, styl uczenia si¢ 1 najsilniejsze umiejetnosci.
Krytyczne myslenie sktada si¢ z pieciu krokow, ktorymi sg: 1. Identyfikacja; 2. Zbadaj; 3.
Analizuj; 4. Zastanow si¢; 5. Zdecyduj (Krytyczne myslenie, 2023).

Krytyczne myslenie i rozwigzywanie problemdéw — nauczyciele powinni zachgca¢ uczniow do
krytycznego mysSlenia, zapewniajac mozliwosci analizowania informacji, rozwijania
argumentoéw 1 rozwigzywania problemow. Mysl krytycznie, komunikuj si¢ jasno, skutecznie
wspotpracuj 1 badz kreatywny w tym, czego uczysz. Rozwigzywanie probleméw i krytyczne
mys$lenie odnosza si¢ do umiejetnosci wykorzystania wiedzy, faktéw i danych w celu

skutecznego rozwigzywania problemow.

Krytyczne myslenie to nawyk polegajacy na obserwowaniu wtasnego procesu myslowego i
znajdowaniu sposobéw na jego ulepszenie. Analizujac swoje mysli, mozesz poprawic¢
efektywno$¢ myslenia, intuicyjng organizacje¢ mysli i czestotliwo$¢ rozpoznawania swoich

uprzedzen.
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Kiedy myslisz krytycznie, mozesz przestudiowa¢ argumenty, przeanalizowa¢ dowody je
potwierdzajace i podja¢ przemyslang decyzje, czy argumenty sa prawidtowe. Przyjecie
krytycznego myslenia jako dlugoterminowej praktyki moze pomoc ci czegsciej uwzgledniaé
punkt widzenia rowiesnikow, sta¢ si¢ bardziej uczciwym w kwestii swoich bledow i

zaangazowac si¢ W proces uczenia si¢ przez cate zycie (Krytyczne myslenie, 2023).

Rozwigzywanie problemow to umiejetnosé, ktoérej mozesz uzy¢ do znalezienia rozwigzan
probleméw. Rozwigzywanie probleméw mozesz wykorzystaé, gdy chcesz zrozumieé¢
przyczyng¢ problemdéw w zyciu osobistym i1 zawodowym oraz utozy¢ plan dziatania (Krytyczne

myslenie, 2023).

Rozwigzywanie probleméw to zestaw technik, ktéorych uzywasz w celu znalezienia
skutecznych rozwigzan, w przeciwienstwie do krytycznego myslenia, ktére jest praktyka
trwajacg cale zycie, ktdrg stosujesz w celu usprawnienia procesu myslenia. Mozesz go uzywac
do rozwigzywania problemow na biezaco lub przygotowywania rozwigzan wyprzedzajacych,
gdy przewidujesz, ze wyzwanie moze si¢ wydarzy¢. Praca nad umiejgtno$ciami rozwigzywania
problemoéw moze poprawi¢ Twoje kreatywne 1 analityczne myslenie, a takze sprawié, ze
bedziesz bardziej efektywnym cztonkiem zespotu. Rozwigzywanie probleméw sklada si¢ z
czterech krokow: 1. Zdefiniuj swoj problem; 2. Generuj pomysty; 3. Przetestuj swoje pomysty;

4. Podejmij dziatanie (Tworcze myslenie, 2023).

Poniewaz mozesz zastosowal rozwigzywanie problemow, gdy wystapig nieoczekiwane
zdarzenia, cze¢sto wymaga to umiejetnosci identyfikowania czynnikow wptywajacych na te
problemy 1 umiej¢tno$ci improwizowania skutecznych strategii, ktore je rozwiaza.
Wzmacniajac t¢ umiejetnos$¢, mozesz szybceiej znajdowac kreatywne rozwigzania, doktadniej

wizualizowa¢ problemy i skuteczniej prowadzi¢ badania.
8. Szybkos¢ — ale nie stresuj si¢
Sredni czas uwagi cztowieka skurczyt sie z 12 sekund w 2000 roku do 8 sekund obecnie! To o

jedng sekunde mniej niz ztota rybka! Aby zaradzi¢ temu zjawisku, lekcje interaktywne moga

pomdc w zatrzymaniu uwagi ucznia na dtuze;j.
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Nauczyciele muszg by¢ gotowi dostosowac si¢ do zmieniajacych si¢ warunkéw srodowiska 1

metodyki nauczania, w tym dostosowywac plany nauczania do indywidualnych potrzeb i

innowacji technologicznych.

Wspoélczesni nauczyciele wiedza, jak znalez¢ angazujace zasoby. W dzisiejszych czasach
istotne jest znalezienie materiatéw 1 zasobow dla uczniow, ktore beda ich interesowac. Oznacza
to bycie na biezaco z nowymi technologiami i aplikacjami edukacyjnymi, przegladanie
Internetu i kontaktowanie si¢ z innymi nauczycielami. Tak czy inaczej, zaangazowanie uczniow

1 utrzymywanie zainteresowan jest koniecznoscia (Umiejetnosci rozwoju zawodowego, 2023).
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Rozdziat 4 — Umiejetnosci migkkie

Wstep

W tym rozdziale skupiliSmy si¢ na umiejetnosciach, ktére naszym zdaniem sg kluczowe dla

nauczycieli, a ktore w potocznym jezyku okresla si¢ takze mianem kompetencji migkkich.

Mogtoby si¢ wydawaé, ze najwazniejsze jest to, ,,co nauczyciele przekazuja”, czyli
specjalizacja, ktorej ucza. Jednak czasy frontalnego nauczania naleza juz do przesztosci, a
obecnie profesjonalna wiedza i naturalny talent do wystgpien publicznych po prostu nie
wystarczg. To takze dobra wiadomos¢ dla Ciebie, jesli czujesz, ze ,,wiesz, ze nic nie wiesz” i
martwisz si¢, ze nie jeste$ utalentowany. Nie martw si¢, wszystkiego mozesz si¢ uczy¢
stopniowo i nie ma nic zlego w tym, ze nie jeste§ doskonaty. W tym rozdziale znajdziesz
podstawy, ktore moga Ci pomo6c w codziennych sytuacjach. Czego wigc mozesz si¢ tutaj

nauczy¢?

e Komunikacja to podstawa, dlatego mamy dla Ciebie wskazowki, jak komunikowaé
si¢ skutecznie, w sposOb nie ranigcy i1 unikajacy stereotypOw stosowanych przez
nauczycieli.

e Zasady oceniania ksztattujacego z pewnoscig pomoga Ci w planowaniu lekcji — czy
to w ustalaniu celow, jako skuteczne narzgdzia stosowane bezposrednio podczas
lekeji, czy tez jako kierunek, w jakim mozesz obra¢ przekazujac uczniom
informacj¢ zwrotna.

e Wymienione powyzej punkty z pewnoscig pomoga Ci poprawi¢ atmosfere w klasie.
Mamy jednak dla Ciebie wigcej punktow, wyjasniajacych, dlaczego w nauczaniu
tak istotne jest budowanie dobrych relacji z uczniami 1 jak to robic.

e Nauczyciel nie jest graczem solo. Dlatego masz si¢ dowiedzie¢, dlaczego warto
wspotpracowacé ze wspotpracownikami. Damy Ci rowniez szans¢ na przemyslenie,
jak sobie radzisz w pordwnaniu z resztg kadry nauczycielskie;j.

e Na koniec mamy dla Ciebie kilka sytuacji i obszardéw, ktére moga Ci¢ zaskoczy¢ na
poczatku Twojej kariery. Jesli jednak doktadnie je przejrzysz, bedziesz wiedzial, o

co pyta¢ w swojej szkole 1 0 czym nalezy pamigtac.
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Na poczatku mozesz czu¢, ze jeszcze wiele musisz si¢ nauczy¢ i przeszkoli¢. Nie pozwol, aby
Cie to zniechecilo i nie miej wobec siebie nierealistycznych oczekiwan. Bedziesz popetniac

btedy i nie ma w tym nic ztego — wszyscy jesteSmy w procesie uczenia si¢. Ale dopoki masz

wystarczajaco duzo autorefleksji i checi cigglego doskonalenia, jestes we wlasciwym miejscu.
Komunikacja

W klasie nie ma miejsca na strach, stres 1 kpiny. Mozg dziecka uczy si¢ znacznie lepiej, jesli
nie czuje si¢ zagrozony, a caly organizm nie musi traci¢ energii na reakcje obronne. Jedng z
najwazniejszych rdl nauczyciela jest zapewnienieSrodowisko sprzyjajace uczeniu sie¢, CO jest

warunkiem sukcesu 1 satysfakcji uczniow. Jak to zrobi¢?

Przede wszystkim dawanie przyktadu. Skoncentruj si¢ na ksztaltowaniu swojej podstawowe;j
postawy nauczaniapomocny, responsywny i pozytywny. Postaraj si¢ zostawi¢ wszelkie
zmartwienia na korytarzu i wejs$¢ do klasy z usmiechem i zapatem do pracy. Nawiaz kontakt
wzrokowy z uczniami, co pokaze, ze wiesz, ze tam s3. Jest malo prawdopodobne, aby

marszczacy brwi 1 znudzony nauczyciel ekscytowat kogos$ nauka i zdobywaniem wiedzy.

Nie oznacza to oczywiscie, ze powinnis$my sta¢ si¢ robotami. Po prostu powinni§my mie¢ taka
mozliwo$¢, jako dorosliSwiadomie pracowaé z emocjamilub do$wiadczaé ich w sposob
kontrolowany. A jesli w pewnym momencie zrobi si¢ za duzo, to po prostu wyjdzmy z sytuaciji,
moéwiae np.:,, Stato sie to i tamto, jeszcze bede chciat do tego wrocic, ale teraz musze...” Gra
otwartymi kartami to pot¢zne narzedzie autentycznosci, ktdre nie powinno by¢ obce naszemu
repertuarowi komunikacji, wraz z mozliwosciag wykorzystaniajezyk obiektywny (opisowy)..
Poroéwnaj 1 ocen, ktéry nauczyciel uzywa obiektywnego jezyka w modelowej sytuacji, czesto

uzywane]j jako przyktad ilustrujacy.

T1: , Czy uwazasz, ze to normalne, zZe caly czas bujasz si¢ na takim krzesle? Czy Wy tez tak sie

bujacie w domu podczas kolacji? Przestan natychmiast!”
VS
T2: ,,Kolyszesz si¢ na krzesle i martwig sie, Ze upadniesz i zrobisz sobie krzywde”.

W przeciwienstwie do jezyka subiektywnego (T1), ktory generalizuje, opiera si¢ na osobistych
warto$ciach, przekonaniach czy preferencjach 1 czgsto niesie ze sobg (negatywne) emocije,
jezyk obiektywny (T2) jest relacyjny neutralny, opisuje sytuacje oczami mdowigcego, ocenia

jedynie zachowanie, a nie aktor, zmniejszajac w ten sposob ryzyko konfliktu.
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Forma kontra tresé

Stowa, dane i fakty tworzace tre$¢ komunikatu zajmujg jedynie niewielka czg§¢ mozliwosci

odbiorcy podczas transmisji komunikatu.

Znacznie wigksza rolg odgrywaja aspekty poziomu relacyjnego, czyli narzedzia komunikacji

niewerbalnej i ton glosu.

Forma ma zatem moc zmiany lub catkowitego przy¢mienia tre$ci przekazu.

Words
8%

~ Nonverbal Tools

58%

Tone of Voice
34%

Obydwaj nauczyciele staraja si¢ zmieni¢ zachowanie ucznia. W pierwszym przypadku poprzez
agresje relacyjng — falszywe pytanie, na ktore istnieje tylko jedna prawidlowa odpowiedz (jego
celem nie jest nauczenie si¢ czegos), ktore z duzym prawdopodobienstwem jest zadane w
drwigcym tonie. W swej istocie sugeruje, Zze uczen jest ,,nienormalny” i atakuje takze swoich
bliskich. ,,Zadowolone” ucho ucznia zamyka si¢, najprawdopodobniej zamyka si¢ lub staje si¢

agresywny, twierdzgc: ,,Tak! [dla nas to normalne]”, co konczy interakcje — bezskutecznie.

Natomiast druga reakcja niesie ze sobg istotne informacje i wypowiedzona w formie
odpowiednio uzupetniajacej tresé dociera do obiektywnego ucha ucznia. Swiadomie przenosi
odpowiedzialno$¢ za zaistnialg sytuacje na dziecko, pozostawiajagc mu ocen¢ odpowiedniego

kierunku dziatania (przestan bujac¢ si¢ na krzesle).
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Wedtuganaliza transakcyjna*Doroste stany ego, ktore posiadajg juz dzieci juz od okoto roku
zycia, komunikujg si¢ ze soba w ten partnerski sposob, poznajac §wiat, zbierajac i przetwarzajac
informacje oraz sortujac je na podstawie wczesniejszych do§wiadczen. Jesli chcesz nauczy¢
swoich uczniow autonomii i przekaza¢ im odpowiedzialno$¢ za swoja nauke i zachowanie,
konieczne jest jak najczestsze pozostawanie w stanie ego osoby dorostej. Dopiero w tym stanie

umozliwisz uczniowi dojrzala reakcje (co nie jest bynajmniej gwarantowane).

TRANSACTIONAL ANALYSIS
Each One of Us Has These
Three Ego States

PARENT PARENT

Jezeli od razu postawisz si¢ w roli karcigcego rodzica, ktory ustala zasady gry 1 karze, uczniowi
nie pozostaje nic innego jak odwotac si¢ do stanu ego dziecka — da¢ si¢ przyttoczy¢ emocjom

(wstyd, strach, zto$¢), lub zbuntowac si¢ przeciwko przejawom wiadzy.

* Drzemka, rozmaryn; Newton, Trudy. Taktyka: koncepcje analizy transakcyijnej dla wszystkich trenerow,
nauczycieli i tutor6w oraz wglad w strategie uczenia si¢ opartego na wspotpracy [w tlumaczeniu na jezyk czeski
jakoTaktyka analizy transakcyjnej] Praga: Grada, 2010. 978-80-247-2915-2.
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Uczen zakloca zajecia.
Interakcja 1

T: ,,Na twoim miejscu zwrocitbym teraz uwage, poniewaz to wszystko bedzie czescig testu”.

P: , Pffff...” [= Nie obchodzi mnie ten test.]

Interakcja 2

’

T: ,, Twoje mowienie mnie niepokoi.’

P: ,, Przykro mi.”
Uczen nie przynosi zeszytu.
Interakcja 1

T: ,,Znowu nie zabrales ze sobg notesu? To nigdy nie dotyczy Twojej kolezanki z klasy,
Caroline. To juz nie do przyjecia. Otrzymujesz ,,F” za prace w klasie.

P:,,Hmm!” [= To niesprawiedliwe!]
Interakcja 2

T: ,, Widze, zZe nie zabrates ze sobg notesu. Jak proponujesz rozwigzac ten problem?”

P: ,, Bede robi¢ notatki na kartce papieru, ktorq nastepnie przykleje do notesu.”

W pierwszym scenariuszu 1 wigze si¢ z niezamowiong radg potaczong z grozba, na ktorg uczen
reaguje wewngtrznym buntem(,, Teraz nie ma mowy, zebym zwrocit uwage!”’) i w tym nastroju
prawdopodobnie znéw beda przeszkadza¢ klasie. Pelna szacunku reakcja nauczyciela w 12
zapewnia uczniowi wiecej miejsca na autorefleksje. Niewatpliwie zdarzaja si¢ sytuacje, w
ktorych uczen wielokrotnie przeszkadza na zajeciach. W takim przypadku nauczyciel moze na
przyktad wspomnie¢, ze jest to drugie upomnienie (zapisa¢ na tablicy imi¢ ucznia) z
komentarzem, zZe trzecie ostrzezenie bedzie wigzac si¢ z jakas$ sankcja (przeniesienie ucznia na

inne miejsce w klasie) lub do innego pokoju).

W drugim scenariuszu nauczyciel w 11 dopuszcza si¢ agresji relacyjnej poprzez
uogolnienie("Ponownie"), poréwnanie z innym uczniem, a w koncu kara rzeczywiscie
niesprawiedliwa (oceny majg stuzy¢ ocenie pracy). Wymiana konczy si¢ frustracja ze strony

ucznia. Poszukiwanie chwilowej ulgi od wyrzadzonej w ten sposob niesprawiedliwosci moze
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przybiera¢ rozne formy. W 12 nauczyciel postuguje si¢ jezykiem opisowym i zadaje uczniowi

pytanie otwarte, przerzucajac na niego odpowiedzialno$¢ za rozwigzanie problemu. To

wezwanie do dziatania zakonczyto si¢ sukcesem i wymiana zakonczyta si¢ bez strat.

Jezeli celem interakcji pomiedzy Tobg a uczniem jest zmiana jego niepozadanego zachowania,

wiadomo$¢ powinna zawierac:

1. Opis zachowania, ktére uczen powinien zaprzestac

2. Jasna identyfikacja emocji, jakie wywotuje w Tobie takie zachowanie lub odniesienie

do konkretnej, wczesniej ustalonej zasady

Zarzadzanie uczniami (stan ego rodzica)

Wskazowki dla uczniéow (stan ego osoby

dorostej)

Nie zapewnia uczniom przestrzeni do

aktywnosci i samodzielnego myslenia

Zapewnia uczniom przestrzen do aktywnosci i

samodzielnego myslenia

Odpowiedzialno$¢ spoczywa na nauczycielu

Odpowiedzialno$¢ spoczywa na uczniu

Jest szybki, czesto nieSwiadomy, automatyczny,

jednoznaczny i nie wymaga zbytniego namyshu

Wymaga czasu, samokontroli i doktadnego

mys$lenia ze strony nauczyciela. Czasem

potrzeba czasu, aby uczniowie si¢ do tego

przyzwyczaili.

Osiggnigte zmiany w zachowaniu sg jedynie

tymczasowe

Osiggniete zmiany w zachowaniu sg zwykle

trwale

Obejmuje: wszelka agresje relacyjng, rozkazy,
ironi¢ 1 sarkazm, uogolnienia, pordwnania,

niechciane rady, opisy konsekwencji, kary

Obejmuje: jezyk opisowy, informacje¢ zwrotna,

pytania  otwarte, wskazowki  dotyczace

porozumien, odniesienia do ustalonych zasad

Uczniowie czgsto reaguja na to obrona,

kontragresja lub rezygnacja

Nie powoduje, ze uczniowie czuja si¢ zagrozeni
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Zarzadzanie uczniami (ze stanu Ja Rodzica) to podstawowe podejscie wielu nauczycieli, ktore
moze by¢ wiasciwe i skuteczne w sytuacji kryzysowej(,, Nadjezdza samochod. Wszyscy,
odsuncie sig!”). Na dluzsza mete wymaga jednak zwigkszonej presji, gdyz poprzez jej

stosowanie koryguja si¢ granice akceptowanych zachowan.

Poradnictwo dla ucznidow stanowi wigksze wyzwanie przede wszystkim na poczatku, zwlaszcza
jesli nie sg przyzwyczajeni do brania odpowiedzialno$ci za wlasne dziatania, rozwigzywania
problemow 1 podejmowania niezaleznych decyzji w oparciu o dostepne informacje. Jednak gdy
zaczng je opanowywackluczowe kompetencje, praca nauczyciela stanie si¢ znacznie
tatwiejsza (i przyjemniejsza). Wazne jest, aby wiedzie¢, dlaczego, kiedy i w jakim celu mozna

wykorzysta¢ dane narzedzie komunikacji.

Budowanie zwiazkéow

Komunikacja petna szacunku to warunek budowania relacji i bezpiecznego $rodowiska
zaufania, czyli takiego, w ktérym uczniowie (i nauczyciele!) nie bojg si¢ wyraza¢ swojej opinii,
identyfikowa¢ swoje potrzeby, popetnia¢ btedy, wykorzystywac je do dalszej nauki i1 prosi¢ o
pomoc kiedykolwiek. Jak kazda inna relacja, tak i ta pomi¢dzy uczniami a nauczycielami opiera
si¢ na wzajemnym poznaniu i do jej sprawnego funkcjonowania potrzebne sg wspdlne zasady.

Ponizej krotki zarys tego, jak moglby wygladaé poczatek takiej podrozy.

Spotykamy si¢ z uczniami w klasie, ktorych taczy wspolny interes — nauczy¢ si¢/nauczy¢ ich
czego$. Aby osiagna¢ ten cel, wazne jest, aby go wspdlnie ustali¢ 1 ustali¢ zasady, ktérych

przestrzeganie pomoze nam go 0siggnac.

Nie wahaj si¢ poswigci¢ czasu na wprowadzenie i utrwalenie zasad na poczatku roku szkolnego
(lub w jego trakcie). Potraktuj to jako inwestycje w zwiazek, ktory zwroci si¢ wielokrotnie w

przysztosci 1 moze réwniez zaoszczgdzi€ czas.

Odpowiednim narzgdziem jest wniosek akontrakt z uczniami, ktory uzupetnia pisemna

sformalizowang relacj¢ trzech bezposrednich uczestnikow procesu edukacyjnego:
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Z jednej strony jako nauczyciel masz ze szkolg zawarta umowg o prace, ktorej przestrzeganie
reguluje SEP; z drugiej strony, w stosunkach ze szkota uczniowie sg zwigzani regulaminem
szkoly. Brakuje tu jednak trzeciej linii dopetniajacej trojkat — porozumienia czy kontraktu
pomiedzy uczniami a nauczycielami. Powinien zawiera¢ zardwno zasady podlegajace dyskusji
(w celu znalezienia kompromisu), jak i te state, uwzgledniajace konsekwencje ewentualnego

naruszenia zasad.

Oto przyktad umowy klasowej:
Przedmiot umowy: Nauczanie Jezyka Angielskiego

Powody, dla ktorych warto uczy¢ si¢ angielskiego: Uczniowie w parach proponuja 5 korzysci

ptynacych z méwienia po angielsku
Czego potrzebuje jako Twadj nauczyciel, aby zapewni¢ Ci odpowiednie warunki do nauki:

- Abys byl obecny (ciato i umyst) — telefony komérkowe schowane

- Abysmy byli w zasiegu rgki — na lekcjach jezyka angielskiego fawki zostang przesunigte
tak, aby utworzyty potkole

Czego potrzebuja uczniowie, aby zapewni¢ efektywna nauke (od nauczyciela, od siebie,

od innych):

- Wzajemny szacunek — w danym momencie wypowiada si¢ tylko jedna osoba, nie
$miejemy si¢ z bledow innych, nie oceniamy opinii innych
- Aby proces uczenia si¢ byt zabawa 1 byt powigzany ze §wiatem rzeczywistym

- Duzo okazji do ¢wiczen — na zajeciach uzywamy wyltacznie jezyka angielskiego
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Umowa zawierana jest w formie pisemnej (np. na papierze typu flipchart) i kazdy podpisuje jg
na koniec zaje¢. Mozna do niego odwolywac si¢ przez caty rok, a na zakonczenie kadencji (np.
w potowie kadencji, na koniec roku itp.) dokona¢ przegladu i oceny, w jaki sposéb obie strony
wywiazuja si¢ ze swoich zobowigzan, co dziata dobrze, a co mozna zrobi¢, zeby wszystko

dziatato lepie;.

Aby uznanie przerodzito si¢ w zaufanie, musimy $wiadomie skupi¢ si¢ na naszej relacji z
uczniami, oceni¢ swoje mocne 1 slabe strony oraz wynikajace z tego szanse i1 zagrozenia.
Wszyscy jesteSmy niewatpliwie r6zni, ale jako nauczyciele powinnis$my przede wszystkim by¢
autentycznymi ludzmi. W stosunku do uczniéw wazna jest umiej¢tnos¢é przyznania si¢ do
btedow, dotrzymania slowa 1 nieprzygotowywania przykrych niespodzianek. Aby
zrobi¢Analiza SWOT® o swoim nauczycielskim ja, patrz zalgcznik nr 3; bedzie to pigknie
wyglada¢ na pierwszej stronie nowego (odblaskowego) notesu nauczyciela. Przyktad mozna
znalez¢Tutaj. Tam mozesz nastepnie zaznaczyC kolejno$¢ miejsc/imion w poszczegdlnych

klasach, az nauczysz si¢ na pamig¢¢ imion dzieci.

Dobrym pomyslem jest zanotowanie przynajmniej jednego szczego6tu osobistego dotyczacego
kazdego ucznia. Nastgpnie wlacz wiedze o dzieciach i ich zainteresowaniach do swojej praktyki

pedagogicznej, aby zwigkszy¢ stopien indywidualizacji — oni to docenia.

Opierajmy si¢ przede wszystkim na zatozeniu, ze uczniowiechcesz nas lubi¢. Lubienie bierze
si¢ z wiedzy, ktorg mamy mozliwo$¢ zainicjowac poprzez okazanie zainteresowania (pamigtaj
jednak, ze nie jestes tabliczka czekolady — nigdy nie zadowolisz wszystkich). W klasie istnieje

wiele mozliwosci wzajemnego poznania si¢:

e Samo nauczanie: zaprojektuj zajgcia w taki sposob, aby uczniowie mogli wyrazi¢ swoja
opinie lub preferencije (np. ludzkie Bingo®, praca w grupach, debaty kierowane)

e Spotkania klasowe (np. krag spotecznoéci’ [krqgg spotecznosci])

> Kasparovéa Eva: Analiza SWOT jako narzedzie autorefleksji wykwalifikowanego nauczyciela, 2007. Cyt.
8.10.2023. https://clanky.rvp.cz/Analiza SWOT jako narzedzie autorefleksji wykwalifikowanego nauczyciela —
czeskie zrodlo internetowe].

® Pavlina Hublova: 6 wskazowek dla lodotamaczy, 2018. https:/clanky.rvp.cz/Szes¢ porad dotyczqcych tamania
lodow — czeskie zrodto internetowe].

" NPI, Zespo6t autorski APIV B: Podrecznik: Jak pracowaé z dzieémi w spotecznosci, 2020. Cytowano
8.10.2023. https://zapojmevsechny.cz/Praca z dziecmi w kregach spolecznych — czeskie zrédlo internetowe].

47


https://skolskeodbory.cz/prirucka-pro-zacinajici-ucitele-odkazy-a-materialy

Co-funded by SUPPORT
the European Union TEACHERS
e Poza zajeciami (wspolny lunch, spacer podczas gldwnej przerwy)

e Na imprezach szkolnych (zawody sportowe, kursy adaptacyjne, wycieczki szkolne i
wycieczki)

Migdzy innymi praca w grupach, czyli metodypodzial na grupy, to narzedzie do
kontrolowanego spotkania uczniéw. Co dzieci zyskuja na konkretnym podziale i co daje mi
jako nauczycielowi? Idealnie jest stosowa¢ naprzemiennie metody: kazdy potrzebuje czegos
innego w innym czasie, wiec za kazdym razem kto$ uzna to za korzystne, a praca w grupie
bedzie sprawiedliwa. Niektorzy uczniowie wolg pracowaé samodzielnie — od czasu do czasu

nalezy tez na to pozwoli¢.
outside comfort zone
(those | don't offen meet)

inside comfort zone same level
(at my desk) (high-low)

Group Work Divisions

random different levels
(stronger helps weaker)

free choice

Wskazane jest rowniez tgczenie roznych metodwzywajac uczniowie. Najtatwiej 1 najuczciwiej
jest uzywac drewnianych patyczkoéw (dostgpnych w aptekach lub w sklepach ogrodniczych),
najlepiej z imionami ucznidw lub numerami, jesli uczysz w wielu klasach. Losuje si¢ jedng lub
wiecej odpowiedzi (co da innym uczniom szans¢ na przygotowanie odpowiedzi na zadane
pytanie). W sumie wyraznie oszczedzaja czas 1 zdolnosci umystowe, bo dzigki nim nie trzeba
sledzi¢, kto juz si¢ odezwatl, a kto nie. Dzieci mogg tez nawolywac si¢ nawzajem — czy to za

pomoca patykoéw, czy tez po prostu przekazujac sobie reke na podtodze.

Teoria afirmacji
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Zdaniem E. Berne’a®Najwazniejsza potrzeba psychologiczna cztowieka jestuznanie istnienia,

co objawia si¢ uwaga innych. W historii spoleczenstwa ludzkiego ignorowanie, ostracyzm i

ekskomunika jednostki byty i zawsze beda najwigksza karg. Dlatego nawet negatywna uwaga

zwigzana z karami lub obrazliwym jezykiem jest lepsza niz zadna. Zwtlaszcza dla niektorych

dzieci, ktore nie znaja innego rodzaju uwagi. Sa gotowi to przyja¢ 1 odpowiednio si¢

zachowywaé. Berne nazwal te przejawy uwagipieszczoty, ktore moga by¢ pozytywne lub

negatywne, warunkowe lub bezwarunkowe, fizyczne, ale takze (nie)werbalne:

Bezwarunkowe pieszczoty/uderzenia

Typ Warunkowe pieszczoty/uderzenia

Wysungé

’

,,Jestes dobrq dziewczynkq dla..."

"Nalezysz tutaj." "Jestes bardzo fajny."

JELG)
postulat.

Kiedy robisz to, co chce, lubi¢ cig.

Lubimy Ci¢ bez wzgledu na wszystko —
bezwarunkowo.

., Nie lubig cie, bo przeszkadzasz
innym uczniom”’.

Neg.

’

,,Nic nigdy z ciebie nie bedzie.’

Kiedy zachowujesz si¢
niewlasciwie, przyciagasz moja
uwage.

Nie lubig, bez wzgledu na to, jak bardzo si¢
starasz.

Specyficzna forma niezbednych bezwarunkowych pieszczot — tych, ktore utwierdzaja nas w

przekonaniu, ze jesteSmy godni istnienia poprzez uznanie innych — ro6zni si¢ w zaleznos$ci od

aktualnego etapu rozwoju psychicznego. Pamela Levin® rozpoznaje sze$é¢ etapéw rozwoju,

ktére mozna odnie$¢ zardéwno do samego Zycia dziecka, jak 1 do wielu istotnych zmian, jakie

zycie niesie (np. rozpoczecie szkoty, nowy zwigzek, nowa praca, zmiana kariery):

1. Istnienie(Istnienie; 0-6 miesiecy): nauka istnienia, budowanie wiezi i relacji,

zdobywanie zaufania

2. Czyn (Aktywnos$¢; 6-18 miesigcy): szukanie bodzcow, eksploracja otoczenia,

wymaganie bezpieczenstwa

8 Berne, Eryk. Gry, w ktore graja ludzie [w ttumaczeniu na jezyk czeski jakoJak ludzie grajq] Praga: Portal,

2011. ISBN: 978-80-7367-992-7.

9 Levin, Pamela. Cykle mocy: przewodnik uzytkownika po siedmiu porach zycia [w thumaczeniu na jezyk czeski
jakoWprowadzenie do cykli zycia] Deerfield Beach, Floryda: Hci, 1988. Cytowano: 8.10.2023
http://moodle.fhs.cuni.cz/pluginfile.php/17040/mod_data/content/256567/Pamela_Levin.docx.
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3. Myslacy (18 miesigcy-3 lata): testowanie granic, wykazywanie oznak zwigkszonej
pewnosci siebie

4. Tozsamos¢ (i Wiladza; 3-6 lat): budowanie poczucia wilasnej wartosci, nabywanie
umiejetnosci spotecznych

5. Struktura (i UmiejetnoSci; 6-12 lat): niepokoj, poprawa orientacji w przestrzeni
spolecznej

6. Regeneracja (Fiksacja; 12-19 lat): zwickszona potrzeba niezaleznosci i rozwoju,
potrzeby seksualne; jednostka wchodzi w kolejng faze (dorostos¢) i cykl powtarza si¢

w krotszych odstepach czasu

Poczatkujacy nauczyciele rowniez znajda si¢ czescig tego cyklu rozwoju. One takze maja
prawo rozwijac si¢ we wlasnym tempie, odkrywac i uczy¢ sig, pozosta¢ wiernym sobie, mysle¢
£10

1 czué, czyli korzystac¢ z pieszczot™ oni potrzebuja.

Dodatkowe materiaty na temat cykli rozwojowych i pieszczot opartych na Teorii Afirmacji sa

dostepne np. na stronie internetowej Ugitel nazivo/Nauczyciel na zywo]*! organizacja.

Wspolpraca z kolegami w szkole

10 evin, Pamela. Afirmacje. https://www.ucitelnazivo.cz/afirmace. Cytowano 8.10.2023.
11 https://www.ucitelnazivo.cz/afirmace/Czeskie Zrédto internetowe].Cytowano 8.10.2023.
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Wspoltpraca ze wspotpracownikami moze okazac si¢ szczegolnie przydatna na poczatku pracy
nauczyciela, kiedy trzeba oswoic¢ si¢ z nowym miejscem pracy i ogarngé stawiane przed nami
wymagania. Twoi wspotpracownicy sa czegsto pierwsza osoba, ktorej mozesz si¢ zwierzy¢, gdy

masz trudne zajecia lub potrzebujesz szybkiej pomocy w jakiej$ sprawie.

Mozliwo$¢ nawigzania wspolpracy i pozytywne relacje w miejscu pracy s3 czg¢sto jednym z

najwazniejszych czynnikéw wptywajacych na atrakcyjnos¢ naszego miejsca pracy.

Po co wlasciwie wspolpracowaé, skoro teoretycznie jako nauczyciele moglibySmy sobie
poradzi¢ sami w klasie? Wspolpraca na stanowisku dydaktycznym jest konieczna np. przy
przygotowaniu roznorodnych projektow, wyjazdow, nauczaniu w tandemie. Aby taka
wspoOltpraca przebiegala dobrze, potrzebne sa dobre relacje, dlatego warto utrzymywac dobre
stosunki ze wspolpracownikami i wiedzie¢, jak kazdy z nich radzi sobie w $rodowisku

wspotpracy.
Cztery powody, dla ktérych warto polaczy¢ sily ze swoimi wspotpracownikami:

1. Co dwie gltowy to nie jedna

2. Praca dydaktyczna nie sprawi, ze poczujesz si¢ tak samotny (najczesciej jestes jedyna
osoba dorosta w klasie)

3. Mozesz udostgpnia¢ materialy i1 scenariusze lekcji swoim wspdtpracownikom,
pomagajac kazdemu sta¢ si¢ najlepszym mozliwym pedagogiem

4. Wspotpraca migdzy nauczycielami owocuje lepszymi wynikami uczniow?2

Sa sytuacje, w ktorych wspotpraca ze wspodtpracownikiem moze nie tylko pomoe, ale takze

zaoszczedzi¢ troche czasu. Mozesz udostepnia¢ materiaty 1 gotowe arkusze ¢wiczen lub czerpac

inspiracje z metod i ¢wiczen, ktore sprawdzajg si¢ w przypadku jednej lub drugiej osoby w ich

klasie. A to moze si¢ przydac, zwlaszcza na poczatku Twojej pracy jako nauczyciela!

O czym warto pamigtac? Cho¢ dobra atmosfera wsrdd kadry nauczycielskiej jest wazna dla
satysfakcji z pracy, nie ma co narzekac¢, jesli zespét w Twojej szkole nie do konca Ci
odpowiada. W pewnym stopniu w internetowe]j spotecznosci nauczycieli mozesz znalez¢ |

stworzy¢ swoj idealny gabinet nauczyciela. Wzajemne wsparcie, nadzor i doradztwo oferuje na

przyktad platforma Ucitelska[Platforma Nauczycieli] LubZacznij uczy¢ [Rozpocznij

nauczanie] organizacje. Ta ostatnia skupia si¢ przede wszystkim bezposrednio na wsparciu

12 przewodnik po wspélpracy nauczycieli: strategie, statystyki i korzysci. https://research.com/education/teacher-
collaboration-guide#3. Cytowano 28 lipca 2023 r.
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poczatkujacych nauczycieli, takich jak Ty. Nie boj si¢ napisa¢ do nich o pomoc, sg tu dla Ciebie
i chetnie podajg Ci pomocng dton.

Jesli chodzi o kolegéw w Twojej szkole, dzielenie si¢ moze mie¢ miejsce nieplanowane przed
zajeciami, podczas przerw. Mozesz tez ustawi¢ w swoim planie zaj¢¢ staly czas na dzielenie

si¢ 1 wzajemng pomoc, na przyktad w godzinach wolnych. Jednak dzielenie si¢, inspiracja i
wsparcie czesto pojawiajg si¢ spontanicznie, nawet podczas przerwy na lunch w stotowce lub

podczas superwizji na korytarzu.

Ja w Zespole Szkot
Zrob sobie przerwe, napij sie kawy i zastanow sie nad ponizszymi pytaniami dotyczgcymi kadry
nauczycielskiej w Twojej szkole.
e Wskaliod 1do 10, ile punktow przyznatbys kadrze nauczycielskiej w Twojej szkole
(10 to najlepsza ocena)? Czy czujesz si¢ szczgsliwy w tym zespole? Czy czujesz, ze
jestes jego integralng czescia?
e (Czy jest w Twojej szkole osoba, ktorej nie boisz si¢ zapytac, jesli nie jestes pewien
czego$ dotyczacego nauczania? Czy masz kogo$, komu mozesz si¢ zwierzy¢ po
nieudanych zajeciach? Jesli tak, kto to jest? Jesli nie, czy nie ma wsrdd personelu

osoby, ktéra moglaby w przysztosci stac si¢ dla Ciebie tak bliska osoba?
Zarzadzania klasa

Promowanie pozytywnego i dobrze zarzadzanego Srodowiska w klasie jest niezbedne dla
poczatkujacych nauczycieli, ale czesto stanowi dla nich najwigksze wyzwanie. Jednak bez
dobrej atmosfery w klasie nie ma mowy o uczeniu si¢ poznawczym. Jesli nie wiesz od czego
zaczac 1 na czym si¢ skupi€, przeczytaj te kilka wskazoéwek 1 wskazowek. Przede wszystkim
nie zapominaj, ze na pewno nie jeste$ jedyna osoba zmagajaca si¢ z tym problemem. Kazdy

poczatkujacy nauczyciel musi w pewnym stopniu sobie z tym poradzic.

W Kklasie, najlepiej wspélnie z uczniami, ustalcie jasne wzajemne oczekiwania. Od
poczatku jasno uzgodnij z klasg oczekiwania i zasady postepowania na lekcji. Upewnij sie, ze
uczniowie rozumiejg, czego si¢ od nich oczekuje, niezaleznie od tego, czy chodzi o szacunek,
udziat w zajeciach czy wspolprace. Nastepnie nalegaj, aby te zasady byly przestrzegane.
Powiedz uczniom, czego moga od Ciebie oczekiwaé, aby szacunek i oczekiwania byly

wzajemne.
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Wykorzystaj swoja energi¢ do budowania pozytywnych relacji.

Poswig¢ czas na budowanie relacji ze swoimi uczniami. Mozesz na przykilad zacza¢ od
okazania prawdziwego zainteresowania ich zyciem i doswiadczeniami, a nastgpnie mozesz na
przyktad §ledzi¢ ich doswiadczenia bezposrednio w klasie podczas lekcji. Kiedy uczniowie
czuja si¢ doceniani i rozumiani, chetniej angazuja si¢ 1 wspOlpracuja z reszta klasy i

nauczycielami.

Ustal rutyne w klasie.

Ustalenie spdjnych zasad i procedur pomoze uczniom zrozumieé, czego si¢ od nich oczekuje
podczas lekcji. Takie rutyny sprawdzaja sie np. na poczatku lekcji (Jak si¢ witacie w klasie? Co
robicie jako pierwsze?), w srodku lekcji (Jak dajeszcie zna¢ uczniom, ze ze powinni zmienic¢
zajecie?), ale takze na samym koncu (Jak konczysz lekcje? Jak si¢ zegnasz?). Zobaczysz, ze na
zajeciach bedzie znacznie spokojniej, bo wszyscy wiedza, czego si¢ od nich oczekuje i co

prawdopodobnie potem nastapi.
Dbaj o aktywne uczestnictwo ucznia w zajeciach.

Niektorzy uczniowie przeszkadzaja w zajeciach po prostu dlatego, ze majg duzo
niewykorzystanej energii. Dlatego sprobuj wymysli¢ zajecia, ktore wykorzystaja energie
podczas zaje¢. Naprzemiennie pracuj indywidualnie, w grupach lub w parach, na papierze, na
tabletach, przy tablicy interaktywnej, tak aby nauczanie byto wystarczajagco urozmaicone i

ciekawe.
Reaguj na niewlasciwe zachowanie tak spokojnie, jak to mozliwe.

Kiedy ktos$ zachowuje si¢ niewtasciwie, czasami trudno jest zachowac spokdj, ale jest to wazne.
Uczen powinien wiedzie¢ z twojej reakcji, ze jego zachowanie przekroczyto juz
wyimaginowang granice, ale staraj si¢ podej$¢ do sytuacji spokojnie, obiektywnie i

konstruktywnie. W takim przypadku zalecamy przestudiowanie podstaw komunikacji bez
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przemocy.'® Komunikacja bez przemocy to metoda komunikacji, ktérej celem jest stworzenie

porozumienia mi¢dzy ludzmi i znalezienie rozwigzan, ktore beda korzystne dla wszystkich.
Wspieraj bezpieczne i wlaczajace Srodowisko.

Celowo dbaj o bezpieczne i wiaczajace $rodowisko w klasie, aby kazdy uczen czul si¢
szanowany. Jak najszybciej zajmij si¢ przypadkami zng¢cania si¢ lub dyskryminacji. Nie boj si¢
zwroci¢ w takiej sytuacji o pomoc do kogos z kolegdw, doradcy pedagogicznego lub szkolnego

psychologa.
Zastanow sie i dostosuj.

Regularnie zastanawiaj si¢ nad praktykami zarzadzania klasg i dostosowuj je w razie potrzeby.
Mozesz poszerzy¢ swoja wiedze w tej dziedzinie na wielu seminariach (wiele z nich jest
rowniez dostgpnych bezplatnie) 1 zastanowi¢ si¢ nad swoimi do$wiadczeniami ze swoim
nauczycielem-mentorem lub innymi wspotpracownikami. Wszyscy bylismy poczatkujacymi
nauczycielami i najprawdopodobniej staneliSmy przed bardzo podobnymi wyzwaniami.

Istnieje wiele seminaridéw poswieconych dalszej edukacji na ten temat.

Temat do rozwazenia

Na podstawie wtasnych obserwacji lub dzieki sugestiom kolegdéw, ktorzy odwiedzili Twoja
klase, nad ktorymi elementami zarzadzania klasg Twoim zdaniem powiniene$ nadal pracowac?
W jakich sytuacjach lub momentach lekcji zachowanie w Twojej klasie ulega pogorszeniu, a

uczniowie nie zachowuja si¢ tak, jak Twoim zdaniem powinni?

Ocena / stopnie

Ocena jest nieodlagczng czg$cig tradycyjnego systemu szkolnego. W ostatnich latach mozna
jednak zauwazy¢ trend, w ktorym nauczyciele starajg si¢ znalez¢ 1 wdrozy¢ metody, ktore beda
jak najmniej szkodliwe dla uczniow, a jednoczes$nie korzystniejsze od tradycyjnego systemu
oceniania, skutkujgce wspotpraca, a nie konkurencja z kolegami z klasy, oraz pomaganie

uczniom w nauce przyjmowania i przekazywania informacji zwrotnej innym.

13 Marshalla Rosenberga: Porozumienie bez przemocy, 1999, nakl. Portal Marshall Rosenberg: [po czesku jako
Porozumienie bez przemocy], 2016, ISBN: 978-80-262-1079-5.
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Ocena podsumowujaca

Kazda szkota ma zestaw zasad dotyczacych oceniania, czasami nazywany polityka oceniania.
Jest to dokument, w ktorym znajdziesz wszystkie materialy umozliwiajace jednoznaczng ocene

uczniow. Z reguty w kilku rozdziatach porusza nastepujace obszary:

e Zasady oceniania przebiegu i efektow ksztalcenia oraz zachowania w szkole i na
imprezach organizowanych przez szkolg, zasady i1 zasady dokonywania
samooceny uczniow

e Srodki dyscyplinarne zgodnie z art. 17 ustawy nr 48/2005 Dz.U. o edukacji
podstawowej 1 niektorych wymaganiach dotyczacych wypehienia obowigzku
szkolnego, z pdzniejszymi zmianami

e Zasady samooceny uczniow

o Oceny z tytulu oceny osiagnie¢ i1 zachowania w przypadku stosowania
klasyfikacji zwyktej lub zasady stosowania oceny stownej

e Szczegoly dotyczace egzaminowania efektow ksztatcenia 1 ocen w terminie
alternatywnym

e Klasyfikacja ucznia, ktory ukonczyt obowigzek szkolny za granica

e Metody uzyskiwania materialow do oceny, zasady ustalania oceny ogolnej
studenta na §wiadectwie w przypadku stosowania oceny ustnej lub potaczenia
oceny ustnej z klasyfikacja

e Metody oceniania ucznidw ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi

e Ocena uczniow zdolnych

e Ocena prac pisemnych oraz ocena prac magisterskich, semestralnych i
koncowych studiow

e Przyznawanie pochwat i srodkéw dyscyplinujacych

Istotng czg$¢ stanowig takze zasady ustalania wagi ocen w dzienniku elektronicznym oraz

zasady oceniania ustnego.

Nawet jesli szkota, w ktorej pracujesz, stosuje oceny w sprawozdaniach na koniec semestru (tj.
sumatywng metod¢ ocen lub tylko inny system skalowania), mozesz uwzgledni¢ w swoich

zajeciach techniki oceniania ksztattujacego.
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Pomagajg nam w tym metody oceny ksztattujacej, ktore roznig si¢ od ocen podsumowujacych,

jak pokazano ponizej:

1. Koncentrujg si¢ na przebiegu edukacji, a nie na jej wyniku
2. Shuza przede wszystkim uczniom i ukierunkowujg ich na dalszy rozwoj
3. Identyfikuja potrzeby edukacyjne ucznia, a nie tylko oceniajg, czy uczniowie znaja i

rozumieja tematyke'*

Ponizej znajdziesz krétko opisane kilka technik oceniania ksztattujacego, ktore mozesz
wykorzysta¢ na swoich zajeciach juz od jutra. Ale zdecydowanie nie wywieraj na siebie presji
1 uwzgledniaj je tylko wtedy, gdy maja dla ciebie sens. Zaplanuj ich wdrozenie i wprowadzaj
je stopniowo. Wazne jest takze stworzenie bezpiecznego srodowiska, w ktérym uczniowie nie
beda bali si¢ np. oceniaé siebie nawzajem czy dokonywac samooceny w obecnos$ci innych.
Przepustka klasowa

Jak sama nazwa wskazuje, przepustka na zajecia to co$, co ,,zwalnia” ucznia z zaj¢c€. Jest to
technika refleksyjna, czyli taka, ktéra daje informacje zwrotng na temat tego, co uczniowie
pamigtaja z lekcji lub jak to oceniajg. Moze to by¢ kartka papieru, na ktérej zapisano pytania,
na ktore uczniowie muszg odpowiedzie¢ (patrz szablony arkuszy ¢wiczen) ustnie, uzywajac

skali numerycznej lub emotikonow.

Arkusze samooceny

Podobnie jak w przypadku Class PassArkusze samooceny, ktore mozesz zaliczy¢ np. po
pewnym okresie, np. miesigcu, kwartale, pot roku, na koniec roku, pracujesz w ten sam sposob.
Pytania mogg dotyczy¢ samych ucznidw, ich stosunku do przedmiotu, samooceny ucznia, jego

sukcesOw w przedmiocie itp.
Szablon arkusza roboczego

Autorefleksja
JA JESTEM...
Opisz siebie w trzech stowach:

Jaka jest Twoja najmocniejsza cecha?

14 STARY, Karel i Veronika LAUFKOVA. Ocena ksztattujaca w nauczaniu [w jezyku czeskim jako Ocena
ksztaltujgca w edukacji]. Praga: Portal, 2016. ISBN 978-80-262-1001-6.
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Nad jakimi swoimi cechami planujesz pracowac?
Jaki jest Twoj stosunek do szkoty?

Jakie jest Twoje najwigksze marzenie?

Na czym chcesz si¢ skupi¢ w dorostym zyciu?
Kiedy czujesz si¢ naprawde szczesliwy?

Chcesz, zebym co$ wiedzial? / Chcesz mi powiedzie¢ co$ jeszcze?

Szablon arkusza roboczego

ZakreSl stowa, ktore najlepiej opisuja, jak sie czujesz w swojej klasie:

zadowolona pchnigty na bok szanowany  przyjety
neutralny

nieszczesliwy jako lider

bezpieczna

Dlaczego tak si¢ czujesz? Jaka jest, Twoim zdaniem, przyczyna Twojego statusu?

Jesli przewazaja negatywne emocje, co powinno si¢ zmieni¢, aby$ czut si¢ dobrze na

zajeciach?

A co zrobisz, zeby poprawi¢ sytuacje?

Sygnalizacja Swietlna

Nauczyciel przynosi do klasy model sygnalizacji §wietlnej lub po prostu rysuje na tablicy trzy
kotka. Uczniowie kolejno wpisuja swoje imi¢ w jednym z kotek lub przyczepiaja je do §wiatla
na modelu sygnalizacji $wietlnej. Kolor czerwony oznacza, ze absolutnie nie rozumieja tematu,

zOlty/pomaranczowy, ze co$ rozumieja, ale nie wszystko; zielony, ze wszystko doskonale

rozumieja.

Jesli zastosujesz t¢ technike na poczatku lub w trakcie lekceji, bedzie to §wietne narzedzie do
podzielenia uczniéw na grupy. Bedziesz miesza¢ ucznidow z roéznych kolordw sygnalizacji
$wietlnej. Zadaniem dla tych, ktorzy byli w kolorze zielonym, jest pomaganie innym i tym
samym stanie si¢ asystentami nauczyciela. Mozesz by¢ zaskoczony, jakie pomoce

mnemoniczne wymysla i jak bardzo pomoga one w usprawnieniu procesu uczenia si¢. Na
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koniec lekcji mozesz poprosic¢ uczniéw, aby zmienili potozenie swojego nazwiska na podstawie

sygnalizacji §wietlnej w zalezno$ci od tego, jak sie czuja po pracy w grupie.

Jesli umiescisz go tylko na koncu lekcji, szybko otrzymasz cenng informacj¢ zwrotna, czy na
nastepnej lekcji powiniene$ kontynuowac program i ¢wiczy¢ wigcej, czy tez mozesz przejs$é
dalej. Mozna to réwniez zapewni¢ na przyklad technika, w ktorej uczniowie pokazuja na
palcachl do 5 na ile zrozumieli przedmiot lub potrafia wypracowa¢ askala za pomoca
ichkciuk, gdzie kciuk w gorg oznacza, ze opanowat wszystko doskonale, a kciuk w d6t oznacza,

Ze nie ma zielonego pojecia o temacie.

Jesli cheesz poznac inne techniki, gorgco polecamy sprawdzi¢ powyzsze publikacje lub wpisac

w wyszukiwarke ,,ocena ksztaltujaca”, aby znalez¢ wiele inspirujacych zasobow.
Cele

Cele ksztalcenia

Pracujac z celami, musisz mie¢ §wiadomos$¢ calej hierarchii, jak pokazano na diagramie. By¢
moze zapoznale$ si¢ juz z czeScig ptFEP (Ramowy Program Edukacyjny) koncentrujac si¢
na przedmiocie Twoich kwalifikacji w trakcie studiow. Przed dotagczeniem do szkoty, w ktorej
bedziesz uczy¢, warto poprosi¢ o ich przyjecieSEP (Szkolny Program Edukacyjny), na
podstawie ktorego bedziesz mogt przygotowa¢ plan tematyczny na nadchodzacy okres (np.
potrocze lub caly rok) — sa to cele dlugoterminowe. Niektore szkoty wymagajaTP (Plan
Tematyczny), inni nie. Jednakze dla poczatkujacego nauczyciela taki plan moze by¢ mile

widziang pomoca, stanowiac plan realizacji omawianego materiatu i powigzanych celow.
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LESSON
OBIJECTIVE/S
/ ACTIVITIES

Jesli jednym z tematow jezyka angielskiego jest np.praca i Zycie zawodowe,starannie

sformulowane cele powinno by¢ czgscig planu $rednioterminowego lub sekwencji lekcji:

- Uczniowie opanowujg stownictwo branzowe (co najmniej 30)
- Wiedzq, jak napisa¢ list motywacyjny z podaniem o prace
- Za pomocg czasownikow modalnych potrafig opisac¢ podstawowe wymagania zawodowe

roznych zawodow

Dostepne sg przyktady zarysowania celowTutaj.

Wiele podrecznikoéw zawiera cele §rednioterminowe i czastkowe, dlatego istnieje mozliwos¢

ich adaptacji lub modyfikacji w zaleznos$ci od potrzeb nauczyciela i uczniow.

Dowody uczenia to interakcje ucznia lub produkty jego pracy, ktore pokazuja jego postepy
sie W nauce (np. spontaniczne wyrazenia, interakcje w grupie, arkusze

¢wiczen, odpowiedzi pisemne lub ustne itp.)

Cel nauczania jest powigzany z dang jednostka edukacyjng (np. lekcjg) 1 okresla,
moéwige stowami ucznia, jaka wiedze, umiejetnosci i kompetencje

powinien opanowac na jej zakonczenie. Jest to cel krotkoterminowy.
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Oczekiwane

rezultaty

sg opisane w FEP 1 okreslajga oczekiwang zdolno$¢ uczniow do
wykorzystania tre$ci edukacyjnych w sytuacjach praktycznych,
ktérych opanowanie powinno by¢ celem dtugoterminowym. Dziataja
jako swego rodzaju wytyczne lub zalecenia zaréwno dla samego

nauczania, jak i tworzenia SEP.

Konkretny isprawdzalny cele powinny stanowi¢ cze¢s¢ kazdego planu lekcji, ktory stanowi

fragment wigkszej catosci. Struktura i tre$¢ lekcji zaleza od celu (jakie kroki podejme, aby

go osiggnaé?) — dlatego warto zaplanowac ja od poczatku do tylu. Kazda lekcja powinna

zawiera¢ jedno kluczowe ¢wiczenie powigzane z gtdwnym celem lekcji, a nastepnie sposoby

sprawdzenia, czy cel zostat osiggniety (dowdd uczenia sig).

Taksonomia Blooma®® jest

formulowanie weryfikowalnych celow nauczania.

dobrym przewodnikiem umozliwiajagcym prawidtowe

Korzysci z pracy z celami nauczania

DLA NAUCZYCIELI

DLA UCZNIOW

- nadanie struktury naszej pracy

- powigzanie wyzszych poziomow obiektywnej
hierarchii z zyciem codziennym

- jasny kierunek, ktorym podazam, aby
umozliwi¢ uczniom osiaggnigcie celu (bez
zej$cia na boczny tor)

- okresla ramy przegladu zapewniajace
osiggnigcie celu

- Cele mozna réwniez wykorzysta¢ podczas
refleksji (osobistej lub z uczniami), a takze

przekazywania informacji

podczas sesji

zwrotnej

do

(wiedza, co 1 dlaczego robig); uwidocznienie

- wzmocnienie  zaufania nauczyciela
sensu uczenia si¢

- jesli zostang o tym poinformowani wczesnie;j:
majg lepsze pojecie o procesie edukacyjnym,
sg lepiej zorientowani

- jesli zostanie przekazane po fakcie: cze$¢
procesu refleksji (Jak myslisz, dlaczego to
zrobilismy? Czego sig w ten Sposob
nauczytes?)

- systematyczne poszerzanie swojej wiedzy i

umiejetnosci

15 Benjamin Bloom: Taksonomia Blooma, 1956. Cytowano 8.10.2023. Wikipedia, wolna encyklopedia

https://en.wikipedia.org/wiki/Bloom%27s_taxonomy.
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Co jeszcze nalezy wzig¢ pod uwage przy formutowaniu celow:

e Nauczany przedmiot/program nauczania
Dodatkowe umiejetnosci/zdolnosci, ktore chee, aby uczniowie nabyli w powigzaniu z

przedmiotem (np. wspolpraca, praca pod presja czasu)

Dodatek czasowy (liczba lekcji)

Metoda nauczania (technika)

Harmonogram, plan tematyczny, szkolny program edukacyjny

Relacja z palagcymi problemami/odpowiednimi tematami w czasie rzeczywistym
Relacje migdzyprzedmiotowe, kontekst innych przedmiotow

Aktualna wiedza uczniéw (wraz z réznymi poziomami wsrdd uczniow w klasie)
Jacy sa 1 czym si¢ obecnie zajmuja (ich zainteresowania i motywacje)

Klimat zajec¢
Planujac lekcje, zawsze pamigtaj o zasadzie ERR:

Ipowotanie (istotnos$¢, przypomnienie, wprowadzenie, wszyscy sa zaangazowani — WSZYSCY
jestesmy razem)
Realizacja (proces uczenia si¢, metody 1 tres¢)

Rrefleksja (udostgpnienie, podsumowanie, zaliczenie zaj¢c¢)

Czgsto zdarza sig, ze cele lekcji nie sg zrealizowane. Powodow moze by¢ wiele, na przyktad
uczniowie nie wysypiali si¢ wystarczajaco, nauczyciel nie zastosowat metody wyjasniania lub
nastgpito nieoczekiwane wydarzenie. Ale to oznacza po prostu, zZe nastgpnym razem musisz
zrobi¢ co$ inaczej lub sprobowac poradzi¢ sobie z sytuacja najlepiej, jak potrafisz. Jedng z
pigknych rzeczy w nauczaniu jest to, ze w zdecydowanej wigkszos$ci przypadkow dostajemy
,»druga szanse¢” lub okazj¢ do doskonalenia si¢. Nalezy roéwniez pamigtac, ze nawet jesli cel nie
zostanie osiggniety w trakcie zajec, nie oznacza to, ze nie zblizyliSmy si¢ do niego.

., Mielismy zajecia z matematyki skupione na potegach. Nagle przez otwarte okno do klasy
wleciata osa. Uczniowie byli zaskoczeni, wybiegli na korytarz i czekali, az osa odleci. Moj
pierwotny cel lekcji nagle stal si¢ niewazny, wszyscy byli zainteresowani osg. \W tym momencie
nie byto sensu dalej uczy¢, nikt nie skupial si¢ na matematyce. Na szczescie nikomu nic sie nie
stato i po chwili moglismy wrocié¢ do mocy.”

Zuzana, nauczycielka w szkole $redniej, Pilzno

Cele nie s3 jednak przeznaczone tylko dla uczniow — nauczyciel powinien wyznacza¢ sobie
takze wlasne cele osobiste, na ktorych bedg mogli $wiadomie skupia¢ uwagg. Specyficznycel

rozwoju nauczyciela powinny mie¢ wyrazny wptyw na uczniow. Powinno by¢ mozliwe do
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oceny/mierzenia, np. wdroze metod¢ XY w swojej praktyce pedagogicznej. Bede regularnie

zbiera¢ dowody uczenia si¢. Przeczytam ksiazke (by), wezme udziat w kursie/webinarze.

Nigdy nie jestesmy zbyt dobrzy, aby przesta¢ by¢ jeszcze lepsi!
Wyzwania dla poczatkujacych nauczycieli

., Wazne jest, aby rzeczy, ktore nie do konca sie sprawdzajq, akceptowac jako szanse, dzigki

ktorej uczymy si¢ by¢ lepszymi nauczycielami, ale tez partnerami w zZyciu”.

Michaela, nauczycielka w szkole podstawowej, Czeskie Budziejowice

Rzeczywisto$¢ poczatkujacych nauczycieli, ktorzy znajduja si¢ na poczatku swojej kariery
pedagogicznej, jest petna nowych sytuacji, z ktérymi muszg si¢ pogodzi¢ i sobie poradzi¢. Na
przyktad borykaja si¢ z obawami dotyczacymi tego, jak poradza sobie jako profesjonalisci, jak
koledzy zaakceptuja ich w spotecznosci pracowniczej w ich pierwszej pracy, jak poradza sobie
Z wymogami programu nauczania, czy beda skutecznie komunikowac si¢ z ucznidow 1 ich
przedstawicieli prawnych, w jaki sposob beda utrzymywaé réwnowage pomiedzy zyciem

osobistym i zawodowym itp.

Jednak nawet w zawodzie nauczyciela jest wystarczajgco duzo kolegdw, ktorzy sa empatyczni,
mys$la o problemach i staraja si¢ znalez¢ najlepsze mozliwe rozwigzanie dla kazdego. Z
pewnoscig znajdziesz takiego kolege w swojej szkole. Nie boj sie¢ zwrdci¢ do nich o porade.

Pamigtaj, ze kazdy kiedy$ zaczynat 1 kazdy czut si¢ niepewnie.

Wyzwania, przed ktorymi staja poczatkujacy nauczyciele
Obowiazki administracyjne

W szkole poczatkujacy nauczyciel musi zmierzy¢ si¢ z ogromng iloscig formalnosci. Trzeba
wiedzieé, jakie dokumenty nalezy wypekic i w jaki sposob. Dokumenty te nie tylko §wiadcza
o tym, co wydarzyto si¢ w szkole/klasie, ale w razie potrzeby moga stuzy¢ jako dowod, ze

nauczyciel niczego nie zaniedbal.
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Najwigkszym obcigzeniem administracyjnym stoja nauczyciele klasowi. Z reguly poczatkujacy

nauczyciele nie sg nauczycielami klasowymi, aby mie¢ wystarczajaco duzo czasu na poznanie

procedur niezbednych do codziennego funkcjonowania w klasie.

Poczatkujacy nauczyciele musza jednak nauczy¢ si¢ obstugi systemu informacyjnego, ktory
stuzy jako narzedzie zarzadzania szkola i1 administracja pedagogiczng. Do najczescie]
uzywanych systemow naleza Bachelors, dmSoftware, Skola OnLine, EduPage, Edookit, iSkola

1 Etfidnice.

Systemy te umozliwiaja prowadzenie elektronicznej dokumentacji ucznidw i nauczycieli,
zawierajacej ich dane osobowe i kontaktowe. Stuza takze do komunikacji z rodzicami 1
uczniami, do ewidencji obecnosci, klasyfikacji, informacji o planie zaje¢ i ewentualnych
zastepstwach. Umozliwiajg takze nauczycielom tworzenie plandéw lekcji, w tym tresci i

materialow dydaktycznych, oraz zarzadzanie nimi.
Zagadnienia zawodowe

W roli wychowawcoéw klasy moga odnalez¢ si¢ takze poczatkujacy nauczyciele. Jest to bardzo
trudne, poniewaz wymaga si¢ od nich nie tylko szczegdétowej znajomosci funkcjonowania
szkoty, ale takze umiejetnosci skutecznego zbiorowego zarzadzania klasa, uwzgledniajacego
szeroko rozumiang troske o uczniow. Sposob radzenia sobie z tym problemem moze by¢
rowniez przedmiotem konsultacji z nauczycielem-mentorem. W tym kontekscie kluczowa jest

relacja pomiedzy poczatkujacym nauczycielem a nauczycielem-mentorem.

Ocena i korektaz pierwszego (i innych) napisanychPracuje Lubwydajnosé: poczatkujacy
nauczyciele moga czasem mie¢ watpliwosci, czy nie pomylili si¢ w ocenie, czy nie byli w
ocenie zbyt surowi, czy wrecz przeciwnie, zbyt tagodni. Zdecydowanie konieczna jest
konsultacja ze starszym kolega. Ewaluacj¢ oméwiono bardziej szczegdélowo w rozdziale

poswieconym mentoringowi.

., W naszej szkole mamy rekomendowang klasyfikacje na podstawie oceny egzaminu koncowego
uczniow przygotowujgcych sie do zawodu. Jesli bedziemy si¢ tego trzymac, nigdy nie bede
bardziej rygorystyczny niz moj kolega z tego samego przedmiotu i unikne ewentualnych skarg
ze strony uczniow. Zalecana klasyfikacja w naszej szkole to: 100-85% 1, 84-70% 2, 69-55% 3,
54-40% 4, ponizej 40% 5. Zauwazyltem, ze nawet uczniowie rozumiejq, o co chodzi od nich

oczekiwano.”

Michaela, nauczycielka w szkole sredniej, Praga
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Komunikacja i wspoélpraca z innymi
Komunikacja z nauczycielem-mentorem

Wspolpraca z nauczycielem-mentorem obejmuje biezace porady, sugestie 1 opinie. Zwykle
pracuja z poczatkujagcym nauczycielem najwigcej przez pierwsze dwa do trzech tygodni.
Zdarzaly si¢ jednak przypadki, gdy tak nie bylo. Moze si¢ zdarzy¢, ze ty i nauczyciel-mentor
bedziecie mieli odmienne poglady na temat pewnych metod nauczania i zaje¢ edukacyjnych.
Nie oznacza to automatycznie, ze czyja$ opinia jest btedna. Sprobuj dowiedzie¢ sig, jakich
konkretnych argumentéw uzywa nauczyciel-mentor na poparcie swoich pogladéow i sprobuj
samodzielnie znalez¢ wigcej informacji na dany temat. Pamigtaj, ze chociaz mozesz nie zgadzad
si¢ zawodowo ze swoim nauczycielem-mentorem, twoj spor w tej sprawie nie powinien staé

si¢ osobisty. Temat ten zostat omowiony szerzej w rozdziale poswigconym mentoringowi.
Komunikacja z Asystenci Nauczyciela

Za przebieg procesu dydaktycznego odpowiada nauczyciel. Oznacza to, ze musza znalez¢
sposob na efektywna wspotprace z asystentem nauczyciela. Czesto nie jest to tatwe zadanie.
Zdecydowanie warto juz na poczatku okresli¢ kompetencje. Nalezy zaznaczy¢, ze za sposob
pracy asystenta nauczyciela odpowiada nauczyciel i nawet przy réznicy wieku nalezy zachowac
pewng hierarchi¢. Wazne jest utrzymywanie regularnej komunikacji i dzielenie si¢ tym, co
asystent nauczyciela zrobit 1 zrobi z uczniem. Zaleca si¢ takze dzielenie si¢ pomystami i
doswiadczeniami w zakresie nauczania. Ponadto, pierwszego dnia wyjasnij, kto 1 co bedzie
robil, aby mie¢ pewnos$¢, ze asystent bedzie Ci pomocny w procesie edukacyjnym, aby$s mogt

skupi¢ si¢ gtownie na tych, ktérzy sa mniej niezalezni.

Asystent nauczyciela jest pracownikiem pedagogicznym, ktory uczestniczy w wychowaniu
dziecka, ucznia lub studenta ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi i jest przydzielony
nauczycielowi jako jego wsparcie w procesie nauczania. (Opis czynno$ci asystentow
nauczyciela reguluje Rozporzadzenie nr 27/2016 Dz.U. w sprawie ksztalcenia uczniow ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi i uczniow zdolnych, z p6zn. zm.). Asystent nauczyciela
pomaga uczniom zdobywac¢ lub utrwala¢ umiejgtnosci oraz wykorzystywac ich potencjat w
systemie edukacyjnym. Indywidualny plan ksztatcenia umozliwia dostosowanie ksztalcenia do

potrzeb poszczegodlnych ucznidow i tym samym okreslenie roli asystenta nauczyciela. Wazna
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czgscig jest regularna komunikacja i koordynacja pomig¢dzy nauczycielem a jego asystentem,

rodzing ucznia oraz, w razie potrzeby, poradnig.

Portal internetowyasistentpedagoga.cz jest cennym zrodtem informacji nie tylko dla asystentow

nauczyciela, ale takze dla nauczycieli i rodzicoéw. Oprocz praktycznych porad i wskazowek, jak
moze wyglada¢ efektywna wspotpraca nauczyciela z asystentem nauczyciela (np. okazjonalna
nieformalna zamiana rol), dostepne sg tam linki do historii asystentow nauczyciela, ktorzy
pomogli ponad 200 dzieciom uczgszczajagcym do szkot . Studia przypadkdéw mozna pobra¢ w

jezyku czeskim 1 angielskim.
Komunikacja z przedstawicielami prawnymi

Nauczyciele czgsto martwia si¢ tym, jak rodzice ucznia zareaguja, beda wspodtpracowac i
spojrza na calg sytuacje w przypadku kryzysu. Poczatkujacy nauczyciel moze czasami by¢
postrzegany przez drugg strone jako mniej doswiadczony w swojej dziedzinie. W takiej sytuacji
nalezy pamigtac, ze rodzice sa ekspertami od dziecka, a nauczyciele — ekspertami od edukacji
(i $miato mozna to tak zwerbalizowac). Jednak nie wszystko, co dzieje si¢ na zajeciach, moze
by¢ na pierwszy rzut oka tatwe do zrozumienia dla laika. Badz przygotowany na obrone swoich
metod nauczania 1, jesli to konieczne, wyjasnij rodzicom, jakie sg cele tych metod i dlaczego
zdecydowales sie je zastosowac. Obie strony zastuguja na jasng i petng szacunku komunikacje

opartg na trzech filarach:

- Aby nie zniszczy¢ relacji z rodzicami
- Nie po to, zeby zrobi¢ sobie krzywdeg

- Przenie$ odpowiedzialnos¢ na rodzicow

Kluczowe pytanie pozostaje,, Co ja/szkota moge zrobic i co ty mozesz zrobic jako rodzic? ” Obie
strony troszcza si¢ o dziecko, dlatego wazne jest, aby bra¢ rodzicoOw za sojusznikdw, nawet w
chwilach krytyki. Przyklady skutecznego zarzadzania takimi sytuacjami znajdujg si¢ na koncu

tego rozdziatu.
Komunikacja z uczniami

Poczatkujacemu nauczycielowi moze to by¢ trudnerozpoznaé sytuacji, w ktorej nie jest to juz
tylkozwykle naruszenie dyscypliny, ale stan, w ktorym uczen nie jest skoncentrowany na

danej czynnosciwskutek Innypowazne sprawy.

Utrzymywaniedyscyplina uczniéw podczas zaje¢ jest niezbedna dla pozytywnego klimatu w

klasie. Wielu nauczycieli od poczatku stara si¢ budowac relacje z uczniami w sposob przyjazny
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1 oparty na wzajemnym zaufaniu, co niektdrzy uczniowie moga naduzywacé. Warto stawiac

granice i si¢ ich trzymac.

Bardzo trudno rozpozna¢ sytuacje, gdy zachowanie ucznia jest jedynie wytadowaniem
nadmiaru energii, czyli gdy jest czgstym przejawem niegrzecznego zachowania lub braku
koncentracji na danej czynno$ci, oraz sytuacje, w ktdrych wystgpuja wyrazne oznaki
powazniejszy problem, ktory wymaga innego podejscia niz w przypadku przecietnego ucznia.
Zawsze dobrze jest skonsultowac te sprawe z innymi kolegami. Mozliwe, ze oni rowniez byli

w podobnej sytuacji z danym uczniem i znajg skuteczny sposob jej rozwigzania.
Utrzymywanie r6wnowagi w Zyciu osobistym i zawodowym

Zawdd nauczyciela jest czasochtonny. Nie wolno nam zapominaé, ze zmienia si¢ caty styl zycia
poczatkujacego nauczyciela. Z ucznia staje si¢ nauczycielem, a do tego musi rozwigza¢ wiele
praktycznych problemow, takich jak znalezienie mieszkania, dotaczenie do nowego zespotu
itp. Generalnie uczg si¢ pracy z ludzmi swoj czas w nowy sposob. Poczatkujacy nauczyciele
moga na poczatku odczuwaé wicksze zmeczenie. Czesto stawiajag sobie wygdrowane
wymagania — starajg si¢ robi¢ wszystko w 100% poprawnie i zadowoli¢ wszystkich. Jednak
takie podejscie moze z czasem doprowadzi¢ do wypalenia zawodowego. Poczatkujacy
nauczyciele rowniez czgsto nie potrafig oddzieli¢ zycia zawodowego od osobistego. Nawet po
godzinach pracy myslg o tym, co wydarzyto si¢ w szkole 1 tak naprawdg¢ nigdy nie robig sobie
przerwy w pracy. Dlatego bardzo wazna jest psychohigiena i granice pomiedzy Zyciem

osobistym i zawodowym.

Radzenie sobie z krytyka

Dostarczanie krytyki

Jesli spodziewasz si¢ nieprzyjemnego spotkania z rodzicami, na pewno warto mie¢ obok siebie
jeszcze jednego kolege, ktory jest w ,,Twoim Zespole”. Nie muszg nawet nic mowic, po prostu
si¢ odwrd¢. Dobrze jest wprowadzi¢ takie spotkanie z jasno okreslonym celem spotkania (co
chcemy osiagnac) i zabraé glos w 1." osoba liczby mnogiej (tzn.My razem, niel/szkota vsTy).
Nastepnie powinien nastgpic relacyjny neutralny opis zachowan dziecka (jest destrukcyjne, nikt

nie chce z nim wspotpracowac) 1 co wiecej, brakuje mu (nauki, relacji).

Radzenie sobie z krytyka
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Kazdy z nas nosi do$wiadczone wzorce zachowan wynikajace ze stanéw ego rodzicow i dzieci
(patrz rozdzial 3, Umiejetnosci mickkie). W napietych sytuacjach tatwo wpadamy w
stereotypowe role, co sprawia, ze konstruktywna komunikacja z partnerem jest prawie
niemozliwa. Rozwaz nastepujagcg wymiang:
P:,,Jestes uprzedzony wobec mojego dziecka, dostaje od ciebie zte oceny.”

T:"To nieprawda. To nie moja wina, Ze on/ona si¢ wygtupia i niczego si¢ nie uczy.”

W tej sytuacji nauczyciel czuje si¢ atakowany, a na krytyke reaguje werbalnymi atakami i oceng
dziecka. Nauczyciel odbiera oskarzenia jako probg pozbycia si¢ przez rodzicow
odpowiedzialno$ci za zachowanie dziecka. Rodzic otrzymuje potwierdzenie, ze nauczyciel jest
idiotg. Obie strony wychodza z sytuacji przekonane o swojej prawdzie; nic nie zostato
rozwigzane.

Atak rodzicéw wpedza nauczyciela w rolg:ofiara kto staje si¢ defensywny. Jesli nauczycielowi

uda si¢ wyjs¢ z tej roli (w rozumieniu artSteve’a Karpmanatrdjkat dramatyczny w ponizszej

tabeli), adresuje i werbalizuje swoje emocje oraz kieruje uwage na istot¢ poruszanego
problemu, ta sama wymiana konczy si¢ znacznie lepiej:

P:, Jestes uprzedzony wobec mojego dziecka, dostaje od ciebie zle oceny.”

T:,,Bardzo mi przykro, zZe tak to odbierasz. Zawsze staram si¢ traktowacé wszystkich
sprawiedliwie. Czy przychodzi Ci na mysl jakis powod, dla ktorego ostatnio jego wyniki tak

bardzo sie pogorszyly? Chciatbym zrozumiec, co si¢ dzieje...”

Od dramatu do zwycieskiego trojkata w komunikacji z rodzicami

Rola Trojkat Dramatyczny Zwycieski Trojkat

Przesladow | presja i agresja wynikajaca z | udziela konstruktywnej informacji zwrotnej,
ca poczucia porazki uzywajac obiektywnego jezyka

Ratownik | wysitek, aby zrobi¢ wszystko, | udziela konkretnych wskazowek, pomocy
aby osiggna¢ cel/zasoby ograniczonej w czasie (konieczne jest pilnowanie
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wlasnych granic)

Ofiara wrazliwos¢, defensywnosé ujawnia swoj stan, emocje
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Rozdziat 5 — Dialog spoteczny

Republika Czeska

Dialog Spoleczny w Republice Czeskiej
Wprowadzenie — Definicja i cel dialogu spotecznego

Zwiazki reprezentujace pracownikow, przedstawicieli pracodawcow i panstwo sg partnerami
spotecznymi aktywnymi w dialogu spolecznym, ktérego celem jest wspieranie wzajemnej
wspotpracy, skutkujacej dostosowaniem wzajemnych relacji w obszarach warunkéw

ekonomicznych, socjalnych, ptacowych, bezpieczenstwa, pracy i innych.

Celem dialogu spotecznego jest osiggnigcie porozumienia pomi¢dzy réznymi interesariuszami
1 stworzenie roOwnowagi pomiedzy interesami spolecznymi i gospodarczymi zaréwno w
miejscu pracy, jak 1 na poziomie catego spoleczenstwa. Jednocze$nie stanowi narzedzie
zapobiegania konfliktom i rozwigzywania sporéw z zakresu prawa pracy w miejscu pracy i na
poziomie catego spoleczenstwa. Dialog spoteczny reprezentuje zatem sposdéb mediacji
sprzecznych interesOw w sposob niezagrazajacy stabilnosci spoteczenstwa i zapobiegajacy jego

rozpadowi.

Zwiazki zawodowe i ich rola

Rola zwiazkow zawodowych jest rownowazenie niekorzystnej sytuacji pracownikow w
stosunku do pracodawcow podczas negocjacji oraz wspieranie interesoOw zawodowych,
gospodarczych i spotecznych swoich czionkéw. W tym celu poszczegdlne organizacje
cztonkowskie zwigzkowe tworza zwigzki wedlug dziedziny dziatalno$ci gospodarczej,

npCzesko-Morawski Zwiazek Zawodowy Pracownikéow Oéwiaty (zwana dalej CMOS PS).

Poszczegolne zwiazki zawodowe zrzeszaja si¢ w siedzibach zwigzkowych; w Czechach, w
Czesko-Morawskiej Konfederacji Zwiazkow Zawodowych. Na tym poziomie zwigzki
zawodowe najczesciej angazuja si¢ w polityke i aktywnie pomagaja w jej tworzeniu poprzez
dialog spoteczny. Jest to catkiem naturalne, gdyz to wlasnie w tej sferze ustalane sa
obowigzujace zasady dotyczace zaktadéw pracy i relacji pomigdzy pracownikami a
pracodawcami.
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Z drugiej strony zwigzki zawodowe $wiadczg takze swoim organizacjom cztonkowskim
réznorodne ustugi i dos¢ powszechnie obstuge prawng w zakresie sporéw z zakresu prawa
pracy. Na przyklad organizacje cztonkowskie CMOS PS moga pomdc w rozwiazywaniu
sporow pomigdzy nauczycielami a pracodawcami. W przypadku skargi nauczyciela na
pracodawce moze on go reprezentowa¢ i wykorzystywac inne struktury zwigzkowe do
negocjacji z zatozycielem szkoty. Jednym z zadan zwigzkow zawodowych jest przekazywanie

pracownikom informacji od pracodawcy.

Dialog Spoleczny w Republice Czeskiej

Dialog spoteczny w Czechach toczy si¢ w dwoch obszarach. Pierwsza z nich s3 negocjacje
zbiorowe w zakladzie pracy, podczas ktérych przedstawiciele pracownikow i pracodawcow

negocjuja i zawierajg uktady zbiorowe dotyczace warunkéw pracy i ptacy w miejscu pracy.

Poza rokowaniami zbiorowymi na poziomie poszczegdlnych zaktadow pracy, rokowania
zbiorowe moga odbywaé si¢ na poziomie calej branzy pomigdzy przedstawicielami
pracownikow a pracodawcami zawierajacymi uktady zbiorowe wyzszego szczebla, ustalajace
wspolne warunki pracy. W Republice Czeskiej sektorowe negocjacje zbiorowe nie sg zbyt
skuteczne w porownaniu z niektorymi krajami UE, gdzie negocjacje zbiorowe na poziomie
branzy odgrywaja gldwna rolg. Na razie nie ma nawet ogoélnobranzowych rokowan zbiorowych
w obszarze edukacji regionalnej ze wzgledu na brak niezbednych regulacji prawnych i wysoki

stopien decentralizacji czeskiego systemu edukacji.

Drugie pole dialogu spotecznego reprezentuje Rad¢ Porozumienia Gospodarczo-Spotecznego
Republiki Czeskiej (zwang dalej RHSD CZ), dzialajaca na podstawie zatwierdzonego statutu,
jako wspdlny organ dobrowolny, negocjacyjny i inicjatywny rzadu, zwigzkow zawodowych i
pracodawcow do negocjacji trojstronnych, z siedzibg w Kancelarii Rzagdu Republiki Czeskie;.
Jej celem jest osiggnigcie konsensusu w kwestiach polityki spotecznej 1 gospodarczej w celu
utrzymania pokoju spotecznego. Spetnia zatem role elementu stabilizujacego i1 koordynujacego.
RHSD CZ zapewnia wigksza roznorodno$¢ opinii przy podejmowaniu decyzji 1 umozliwia

wypowiedzenie si¢ w tej sprawie grupom interesu, ktorych sprawa bezposrednio dotyczy.

Podobnie jak RHSD CZ, Rada Porozumienia Gospodarczo-Spotecznego Kraju
Potudniowomorawskiego i Rada Porozumienia Gospodarczo-Spotecznego Miasta Stotecznego

Pragi pelnig rolg organdw negocjacyjnych na szczeblu regionalnym.
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Zalety i zagrozenia dialogu spolecznego

Dialog spoteczny tworzy przestrzen wymiany opinii i perspektyw, co umozliwia lepsze
zrozumienie potrzeb partneréw i1 pomaga budowaé wzajemne zaufanie. W ten sposob
umozliwia znalezienie kompromiséw uwzgledniajacych rézne interesy, z korzyscig dla
wszystkich zainteresowanych stron. Tym samym z jednej strony przyczynia si¢ do poprawy
warunkow pracy 1 socjalnych pracownikow, z drugiej za$§ tworzy stabilne warunki biznesowe,
ktore umozliwiajg przedsigebiorcom podejmowanie lepszych, dlugoterminowych decyzji.
Kolejng zaleta dialogu spotecznego jest to, ze moze on promowac bardziej wykwalifikowany
proces decyzyjny i lepsze standardy prawne, poniewaz dostarcza partnerom spotecznym
informacji z praktyki, ktorych reprezentacja polityczna moze nie mie¢ lub nie mie¢ ich
wystarczajaco duzo. Z ekonomicznego punktu widzenia dialog spoteczny przyczynia si¢ do
ograniczenia kosztow transakcyjnych oraz zwigkszenia wydajno$ci pracy i efektywnosci

podejmowania decyzji.

Warunkiem tego jest che¢é przedstawicieli panstwa, pracodawcow 1 pracownikow do
prowadzenia dialogu, stuchania ré6znych opinii, poszanowania interesow stron, poszukiwania
rozwigzan kompromisowych 1 dotrzymywania porozumien. Jezeli te warunki nie zostang
spetlnione, dialog spoteczny moze zmieni¢ si¢ ze Srodka wspolpracy w arene walki. W takiej
sytuacji osiaggni¢cie porozumienia pomiedzy stronami moze okazac si¢ problematyczne. Moze
to doprowadzi¢ do konfliktu pomigdzy partnerami spotecznymi lub zapoczatkowac kryzys

polityczny. Jednak brak dialogu spotecznego ma rownie negatywne skutki.
Dodatkowe zasoby

Wigcej na temat dialogu spolecznego, praw zwigzkowych, zwtaszcza w kontekscie zawodu
nauczyciela, mozna przeczyta¢ w ksigzce ptO edukacji i demokracji: 25 lekcji z zawodu

nauczyciela®® w rozdzialePrawa zwigzkowe, autonomia nauczycieli i profesjonalizm.
Uklady zbiorowe

Negocjacje zbiorowe sg kluczowa czescig dialogu spotecznego. Jej celem jest osiggnigcie

porozumienia pomi¢dzy pracodawcg a zwigzkiem zawodowym w sprawie warunkow pracy,

16 Susan Hopgood i Fred van Leeuwen, O edukacji i demokracji: 25 lekcji z zawodu nauczyciela [w jezyku
czeskim jakoEdukacja i demokracja, 25 lekcji z zawodu nauczyciela], wyd. CMOS PS we wspotpracy z
Friedrich-Ebert-Stiftung, 2021, ISBN 978-80-87748-63-3.
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wynagrodzenia, $wiadczen pracowniczych i1 innych aspektow pracy w formie ukladu

zbiorowego.

Negocjacje zbiorowe umozliwiajg pracownikom polaczenie sit i zapewnienie rOwnowagi
pomiegdzy interesami pracodawcy i pracownikdw. W ten sposéb pracownicy z reguly maja
mozliwo$¢ wynegocjowania lepszych warunkow, niz byliby w stanie uzyska¢ w trakcie
indywidualnych negocjacji z pracodawca. Tylko zwigzek zawodowy moze negocjowac uktad

zbiorowy z pracodawca.

Organizacje zwigzkowe 1 organizacje pracownicze odgrywaja wazng role w negocjacjach
zbiorowych, dostarczajac przedstawicielom zwigzkow zawodowych 1 pracodawcow
niezbednych informacji na temat ksztaltowania si¢ poszczegolnych wskaznikow

ekonomicznych, takich jak wzrost wynagrodzen, inflacja itp.

Negocjacje zbiorowe, ktorych celem jest zawarcie uktadu zbiorowego, to proces, ktoéry moze
sktada¢ sie z kilku rund negocjacji, podczas ktorych poszczegdlne strony przedstawiajg swoje
pomysly i zadania oraz stopniowo osiagaja kompromis. Uktad zbiorowy pracy moze zosta¢

zawarty na czas okreslony lub nieokreslony. Umowy zawarte na czas nieokreslony moga by¢

aktualizowane za zgoda obu stron. Aprzyktadowy uktad zbiorowy jest dostgpny do pobrania na

stronie internetowej Czesko-Morawskiego Zwiazku Zawodowego Pracownikow Oswiaty.
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Lotwa

Dialog spoleczny na Lotwie
Wprowadzenie — Czym jest dialog spoleczny i jak jest definiowany na Lotwie?

Dialog spoteczny jest jednym z podstawowych elementéw europejskiego modelu spotecznego.
Umozliwia partnerom spotecznym (przedstawicielom pracodawcow i pracownikdéw) aktywne
uczestnictwo, w tym poprzez umowy, w ksztaltowaniu europejskiej polityki spotecznej i
zatrudnienia. W rozumieniu prawa UE dialog spoteczny to dialog pomiedzy zwigzkami
zawodowymi a organizacjami pracodawcow, czyli tzw. partnerami spotecznymi. Dialog
spoteczny obejmuje wszelkiego rodzaju rozmowy, konsultacje, wymiang informacji pomi¢dzy
przedstawicielami rzadu, pracodawcow i pracownikow lub pomiedzy nimi w kwestiach
bedacych przedmiotem wspdlnego zainteresowania, zwigzanych z polityka gospodarcza i

spoteczng.

Celem dialogu spotecznego jest wspieranie wspolpracy partnerow spolecznych i osiggnigcie
porozumienia, zapewniajacego stabilno$¢ spoteczng i1 rozwoj gospodarczy kraju. Jakos$é
dialogu spotecznego zalezy od tradycji kulturowych, procesow historycznych, gospodarczych
I politycznych kraju.

Krajowa Trojstronna Rada Wspotpracy (NTSP) koordynuje i organizuje trojstronny dialog
spoteczny pomigdzy organizacjami pracodawcoOw, instytucjami panstwowymi i zwigzkami
zawodowymi w celu zharmonizowania interesOw tych organizacji w kwestiach spotecznych 1
gospodarczych. Trojstronny dialog spoteczny ma ogromne znaczenie w opracowywaniu,
przyjmowaniu i wdrazaniu decyzji politycznych, szczegdlnie w kwestiach rynku pracy,
ustawodawstwa 1 zabezpieczenia spotecznego. NTSP sklada si¢ z przedstawicieli
nominowanych przez rzad, Konfederacj¢ Lotewskich Pracodawcow (LDDK) i Lotewska
Konfederacj¢ Wolnych Zwigzkow Zawodowych (LBAS). Posiedzenia NTSP zwotuje Prezes

Rady Ministrow w miar¢ potrzeb.
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Gdzie dialog spoleczny jest okreslony i regulowany na poziomie krajowym i lokalnym? -

Dokumenty regulujace wspolprace

° Konstytucja Republiki Lotewskiej

° Prawo Zwigzkéw Zawodowych
° Prawo pracy

° Prawo Ochrony Pracy

° Prawo strajkowe

° Regulaminy podrad NTSP
° Ogodlne porozumienie

° Uklad zbiorowy

Jakie sg formy dialogu spolecznego?

1. Dwustronny dialog spoteczny pomiedzy organizacjami pracodawcow i pracownikow.
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LATVLAS DARBA DEVEIU KONFEDERACLIA

2. Trojstronny dialog spoteczny z udzialem instytucji publicznych.

LATVIUAS DARBA DEVEJU KONFEDERACLIA
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Dialog spoteczny branzy (sektorow) obejmuje okreslony obszar dziatania: edukacje, zdrowie,
kulture, wyposazenie wngtrz, energetyke, przemyst spozywczy, transport itp.

Co wazne — Cykl Dialogu Spolecznego

Dyskusje, negocjacje — uzgodnienie dziatania (czas, zasoby) — wdrozenie — monitorowanie,

ocena. Informacja zwrotna po ocenie jest obowigzkowa.

Uklady Zbiorowe Pracy pomiedzy Pracodawca a Pracownikami — Poziom Organizacyjny

., Pracownicy majg prawo do uktadu zbiorowego, a takze prawo do strajku. Panstwo stoi na

strazy wolnosci zwigzkow zawodowych”. Artykul 108 Konstytucji Republiki Lotewskiej.

Uktad zbiorowy pracy to pisemny dokument pomigdzy pracodawcag a pracownikami, ktory
przewiduje dla pracownikéw warunki korzystniejsze niz te okreslone w Kodeksie pracy i
innych aktach prawnych. Postanowienia uktadu zbiorowego nie moga pogarszaé statusu

prawnego pracownikow. Celem uktadu zbiorowego jest poprawa jakosci stosunkdw pracy.

Inicjatorem zawarcia uktadu zbiorowego moze by¢ pracodawca, przedstawiciele pracownikow
lub organizacje. W celu zawarcia uktadu zbiorowego obie strony przeprowadzaja negocjacje,
podczas ktorych ustalaja tryb opracowania i1 omodwienia projektu ukladu zbiorowego.
Propozycje, zalecenia, poprawki do projektu uktadu zbiorowego pracy moze sktada¢ pisemnie

kazdy pracownik.

Trzy glowne funkcje ukladu zbiorowego:

° Funkcja ochrony
° Rozstrzyganie i zapobieganie sporom pracowniczym
° Opieka spoteczna

Uklad zbiorowy moze obejmowac nastepujace kluczowe aspekty:
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° Ochrona ptac i pracy

° Podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikow

° Porzadek i harmonogram obowigzkéw do wykonania

o System ptatnosci, premie i inne nagrody

° Terminy i warunki opieki zdrowotnej oraz leczenia

° Zakaz zawierania umowy o prac¢ z innymi pracodawcami

° Czas pracy w $wieta 1 przed §wigtami

) Przydziat studiow 1 dodatkowy urlop

) Czas i warunki opuszczenia miejsca pracy w czasie przerwy

° Kroétszy okres wypowiedzenia i prawo pracownika do jego odstapienia

Kto zawiera uklad zbiorowy? Uktad zbiorowy zawiera pracodawca 1 zwigzek zawodowy lub

upowaznieni przedstawiciele pracownikdéw. Zawierana jest na czas okreslony.

Kto zatwierdza uklad zbiorowy? Uklad zbiorowy jest zatwierdzany wigkszoscig gloséw na
walnym zgromadzeniu pracownikow, w ktorym uczestniczy co najmniej potowa pracownikéw
spotki. Jezeli uktad zbiorowy zawiera pracodawca i zwigzek pracownikow, ktory reprezentuje
co najmniej 50% pracownikow firmy, to nie jest konieczne zwotywanie walnego zgromadzenia

pracownikow w celu zatwierdzenia uktadu zbiorowego.

Kiedy uklad zbiorowy pracy wchodzi w zycie? Uktad zbiorowy wchodzi w zycie z dniem
jego podpisania, jezeli w uktadzie zbiorowym nie okreslono innego terminu i obowigzuje przez

okres 1 roku, chyba ze w uktadzie zbiorowym okre§lono inacze;.

Co obejmuje uklad zbiorowy? Obowigzki okreslone w ukladzie zbiorowym obowigzuja
pracodawce 1 wszystkich pracownikow. Pracodawca ma obowigzek zapozna¢ pracownikow z

uktadem zbiorowym.

PAMIETAC! Pracodawca nie ma prawa odmowi¢ prowadzenia negocjacji w sprawie zawarcia

lub zmiany uktadu zbiorowego!

10 krokéw na drodze do ukladu zbiorowego opracowanego przez Lotewska Konfederacje

Wolnych Zwigzkow Zawodowych (LBAS)
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NIE Wyjasnianie potrzeb i Zyczen pracownikow

1. Zwiazek zawodowy zwraca si¢ do pracodawcy z propozycja zawarcia uktadu
zbiorowego

2. Pracodawca nie ma prawa odmoéwié negocjacji w sprawie zawarcia ukladu
zbiorowego

3. Strony negocjuja

4. Po ustaleniu tre$ci uktadu zbiorowego nastepuje jego podpisanie

5. Kazdy pracownik ma prawo do sktadania pisemnych propozycji uktadu zbiorowego

6. Jezeli w wyniku zastrzezen nie dojdzie do porozumienia, nalezy ztozy¢ pisemnag

odpowiedz na propozycje

1. Pracodawca ma obowigzek przekazaé zwigzkowi zawodowemu informacje

niezbedne do zawarcia uktadu zbiorowego

8. Podpisany uktad zbiorowy musi zosta¢ zatwierdzony przez pracownikow
9. Ramy czasowe uktadu zbiorowego
10. Pracodawca ma obowigzek przedstawi¢ wszystkim pracownikom uktad zbiorowy

w terminie 1 miesigca
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Nauczyciele i partnerstwa spoleczne na Litwie
Partnerstwo spoleczne: Postanowienia ogolne

Pojecie, system, zasady, poziomy i formy partnerstwa spolecznego na Litwie zostaty po raz
pierwszy okreslone w Kodeksie pracy, ktory wszedt w zycie 1 stycznia 2003 r. Wraz z wej$ciem
w zycie nowej wersji Kodeksu pracy (LC) 1 lipca W 2017 roku utrzymano regulacje dotyczace
partnerstwa spolecznego, natomiast zmianie ulegly uprawnienia przedstawicieli pracownikow
W partnerstwie spotecznym. Glownym celem partnerstwa spotecznego jest godzenie i realizacja
interesOw stron umowy o prace poprzez wykorzystanie form partnerstwa spotecznego. Obecnie

na Litwie realizowane jest partnerstwo spoteczne:

1) Poprzez tworzenie 1 uczestnictwo w radach dwustronnych 1 trdjstronnych oraz
zawieranie porozumien w sprawach pracy, spotecznych i gospodarczych (Czes¢ 111, Rozdziat
III, Sekcja I KP). Sa to na ogot fora informacyjne lub spoteczno-polityczne na poziomie
sektorowym, terytorialnym lub krajowym, na ktorych nastepuje wymiana informacji 1 opinii.
Nalezy podkresli¢, ze partnerstwa dwustronne lub trojstronne nie moga zastapi¢ uprawnien

legislatury.

2) Poprzez inicjowanie rokowan zbiorowych i1 zawieranie uktadow zbiorowych (Czg$é
I, Rozdziat III, Sekcja II Czg$ci III LC), ktore opieraja sie na uzgodnieniu okre§lonych
obowigzkow. Tylko zwigzki zawodowe 1 organizacje pracodawcéw (lub indywidualni
pracodawcy w przypadku partnerstwa spotecznego na poziomie pracodawcy lub zaktadu pracy)
moga by¢ zaangazowane w tego typu partnerstwo spoteczne, ktore moze mie¢ miejsce na
dowolnym szczeblu. Glownym celem jest uzgodnienie warunkéw pracy pracownikow

(wynagrodzenie, czas pracy, §wiadczenia pracownicze i socjalne, organizacja pracy itp.).

3) W kontekscie procedur informacyjnych 1 konsultacyjnych (Cz¢s¢ III, Rozdziat III,
Sekcja III Czgsci I LC). Jest to obowiazek pracodawcy, ktory gwarantuje pracownikom prawo

do otrzymywania informacji za posrednictwem rad zaktadowych oraz do uczestniczenia W
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konsultacjach z pracodawcami lub ich przedstawicielami w sprawie realizacji i obrony praw i
interesOw pracowniczych, gospodarczych i socjalnych. Nalezy zaznaczyé, ze nowa kp
wprowadzila podwojny model reprezentacji pracownikéw: rady zaktadowe reprezentuja
pracownikOw na poziomie pracodawcy i majg prawo do informacji i konsultacji, natomiast
zwiazki zawodowe reprezentuja swoich czlonkéw i1 majag wylaczne prawo do rokowan
zbiorowych. Poprzez Krajowy Uktad Zbiorowy i Uklad Zbiorowy Litewskiego Sektora
Oswiaty, terytorialne uklady zbiorowe, a takze indywidualne uklady zbiorowe na poziomie
pracodawcy, prawo do informacji i konsultacji przyznaje si¢ rowniez zwigzkom zawodowym

bedacym stronami odpowiednich uktadow zbiorowych .

4) Poprzez uczestnictwo w zarzadzaniu osobg prawng (Czes¢ 111, Rozdziat 111, Sekcja IV
KP). Celem tej formy partnerstwa spotecznego jest umozliwienie przedstawicielom
pracownikow wigczania si¢ w decyzje pracodawcy majace wplyw na ich codzienne warunki
pracy w firmie, tak aby decyzje te mogly by¢ weryfikowane, rozumiane i skutecznie wdrazane.
Aby osiagna¢ ten cel, art. 210 kp stanowi, ze przedstawiciele pracownikow w spotkach
publicznych i komunalnych maja prawo powotywac czg¢s¢ kolegialnego organu zarzadzajacego
lub nadzorczego osoby prawnej, ktdra jest powotywana lub wybierana w trybie okreslonym w

akcie zatozycielskim spotki - zarzad, rada nadzorcza.

5) W rozwigzywaniu konfliktéw: poprzez inicjowanie sporow zbiorowych o prawa i
sporow zbiorowych o interesy (Cze$¢ IV LC). Spory zbiorowe dotyczace praw i interesow
moga by¢ inicjowane wytacznie przez zwigzek zawodowy bedacy strong rokowan zbiorowych

i uktadu zbiorowego.

Strony spoiki spotecznej okresla art. 162 kp. 1. Stronami partnerstwa spotecznego — partnerami
spolecznymi — s3g przedstawiciele pracownikoOw oraz przedstawiciele pracodawcoéw i ich
organizacje, a stronami partnerstwa na poziomie pracodawcy (lub, w stosownych przypadkach,
zaktadu pracy) s3: pracodawcy i przedstawiciele pracownikéw. Stronami partnerstwa
spolecznego nie sg uczestnicy indywidualnego stosunku pracy (z wyjatkiem pracodawcy, ktory
moze byC niezalezng strong partnerstwa spotecznego na poziomie zakladu pracy lub
pracodawcy), lecz ich przedstawiciele z mocy prawa . Za strony spoiki partnerskiej nie uwaza
si¢ poszczegolnych pracownikow, jednak kp wyrdznia indywidualne przypadki, w ktorych
mozna ich uzna¢ za strony stosunku zbiorowego: Artykuly 207 ust. 3 i art. 208 ust. 3 kp

okreslaja obowigzek pracodawca ma obowigzek udzielania informacji bezposrednio
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pracownikom, jezeli w zaktadzie pracy nie ma rady pracownikoéw. Artykut 165 ust. 2 kp jasno
okresla, kim sg przedstawiciele pracownikow: rada zaktadowa, zwigzek zawodowy i kurator
pracowniczy. Kompetencje i relacje pomigdzy rada zakltadowa a zwigzkiem zawodowym
zostaly juz okreslone powyzej. Warto wspomnie¢, ze trzecia forma reprezentacji pracownikow,
poprzez kuratora pracownikdéw, mozliwa jest jedynie w matych podmiotach prawnych
zatrudniajacych do 20 pracownikow i jest w praktyce bardzo rzadka. Za przedstawicieli
pracodawcow uwaza si¢ organizacje pracodawcow (art. 181 kp), cho¢ na najnizszym szczeblu,
tj. pomiedzy pracodawcag a zaktadem pracy, pracodawca jest bezposrednio zaangazowany w
relacje partnerstwa spotecznego. Przykladowo pracodawca jest bezposrednim partnerem
dialogu rady zaktadowej, natomiast na poziomie branzowym lub terytorialnym ten sam
pracodawca jest reprezentowany przez stowarzyszenie pracodawcow. Warto zaznaczy¢, ze nie
ma rad zaktadowych na poziomie terytorialnym, branzowym czy krajowym, zatem pracownicy

s reprezentowani wylacznie przez zwigzki zawodowe.

Za strony partnerstwa spotecznego uwaza si¢ Rzad Republiki Litewskiej lub instytucje przez
niego upowaznione, a takze instytucje miejskie, gdy dzialaja jako pracodawcy lub ich
przedstawiciele, a takze w innych przypadkach przewidzianych przez ustawe. Funkcja pafistwa
1 gmin w obszarze partnerstwa spotecznego jest szczegdlna. Z jednej strony ich instytucje moga
uczestniczy¢ poprzez reprezentowanie panstwa (w najszerszym znaczeniu) jako uczestnik
dialogu w trojstronnych partnerstwach spotecznych na poziomie krajowym, terytorialnym czy
sektorowym. Z kolei w sektorze publicznym Rzad Republiki Litewskiej lub upowaznione przez
niego instytucje oraz wiladze samorzadowe pelnig role pracodawcow lub przedstawicieli

pracodawcow (szkol, placowek medycznych itp.), ktorzy zatrudniajg pracownikow.

Zgodnie z art. 163 kp partnerstwo spoteczne na Litwie moze by¢ prowadzone na nastgpujacych
poziomach:

1) Krajowy

2) Sektorowy (produkcyjny, ustugowy, profesjonalny)

3) Terytorialne (gminne, powiatowe)

4) Osoba fizyczna pracodawcy albo osoba prawna pracodawcy, a w przypadku okreslonym w
art. 21 ust. 4 niniejszego Kodeksu — jej jednostka terytorialna (oddzial, przedstawicielstwo)

5) Miejsce pracy (jezeli przewiduje to niniejszy Kodeks, normy prawa pracy lub umowy z
partnerami spolecznymi). Partnerstwo spoleczne na poziomie =zainteresowanej grupy

pracodawcow (grupy) nie jest jeszcze uregulowane na Litwie. Kiedy projekt kp wszedt w zycie

81



B e e [ Ere

w 2017 r., przewidywano partnerstwo spoleczne na poziomie grupy pracodawcéw, ale po
przyjeciu ustawy z niego zrezygnowano. Grupa postow Sejmu Republiki Litewskiej juz w 2018
roku zarejestrowata nowelizacje KK, proponujacg wprowadzenie partnerstwa spotecznego na
tym szczeblu. Nowelizacj¢ te popierajg zarowno zwiazki zawodowe, jak 1 pracodawcy, i mozna
si¢ spodziewaé, ze ustawodawca wkrotce przyjmie poprawki do Kodeksu Pracy regulujace
nowy poziom partnerstwa spotecznego, ktory obecnie reguluje jedynie ustawa 0 europejskich

radach zaktadowych.

Litewscy nauczyciele w partnerstwach spolecznych

Udziat litewskich nauczycieli w partnerstwie spolecznym jest wyjatkowy, poniewaz
pracownicy o$wiaty nalezg do jednego z najbardziej stowarzyszonych sektoréw i sg najbardziej
aktywni w dialogu spotecznym na wszystkich poziomach. Art. 49 ust. 3 pkt 3 Prawa
oswiatowego przewiduje, ze przedstawiciele zwigzkéw zawodowych reprezentujacy
nauczycieli maja prawo do reprezentowania interesOw nauczycieli i obrony ich praw zgodnie z
ustawg. Zgodnie z tym przepisem, Ustawg o zwigzkach zawodowych oraz przepisami kp,
nauczyciele i inni pracownicy sektora os$wiaty aktywnie uczestnicza w partnerstwach
spotecznych za posrednictwem zwigzkéw zawodowych lub rad zaktadowych. Art. 169 ust. 3
kp stanowi, ze w zakladach, w ktorych nie dziata duzy zwigzek zawodowy reprezentujacy
wiecej niz 1/3 zatogi zaktadu, tworzy si¢ rady zaktadowe. Art. 171 ust. 5 kp przewiduje prawo
zwigzkow zawodowych do zglaszania swoich kandydatow do rady zaktadowej, sposrod ktorej
musi zosta¢ wybrany jeden przedstawiciel zwigzku zawodowego. Nauczyciele, zar6wno
poprzez zwigzki zawodowe, jak i1 rady zaktadowe, realizujg zatem cele 1 funkcje partnerstwa
spotecznego. Nauczycielskie zwigzki zawodowe sg szczegOlnie aktywne w zawieraniu i
stosowaniu ukladéw zbiorowych. Wszystkie umowy zawierane na Litwie na wszystkich
poziomach s3 rejestrowane w publicznie dostepnym Litewskim Rejestrze Ukladow
Zbiorowych. Analiza danych zawartych w tym rejestrze (patrz tabela) pokazuje, ze w sektorze
edukacji istniejg 94 uktady zbiorowe pracy, z czego 83 na poziomie pracodawcy, 7 na poziomie
terytorialnym, 3 na poziomie branzowym i 1 na poziomie krajowym. poziomie, ktoéry ma
zastosowanie wylacznie do pracownikdéw sektora publicznego bedacych czlonkami zwigzku
zawodowego. W poréwnaniu do innych sektorow, sektor edukacji ma najwigkszg liczbe

podpisanych uktadéw zbiorowych.
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Krajowy
Przedszkole | Ogélne | Nieformal | Szkoly Teryto urzad
i wyksztal | na zawodow | Wyzsza rialny | Sektoro | certyfik
przedszkole | cenie edukacja |e edukacja | CA wy CA | acji
19 54 7 5 5 7 3 1

Nauczyciele sg aktywnie reprezentowani w partnerstwach spotecznych na poziomie krajowym.
Na Litwie istnieje nawet kilka zwigzkow zawodowych zrzeszajacych pracownikow sektora
edukacyjnego. Najwiekszym jest Litewski Zwiazek Zawodowy Os$wiaty i Nauki (LSMPS),
ktory zrzesza ponad 11 000 pracownikow sektora edukacji. Kolejnym branzowym zwigzkiem
zawodowym, o do$¢ wyjatkowym charakterze, jest Litewski Zwigzek Zawodowy Dyrektorow
Placowek Oswiatowych (zwany dalej ,,LSJVPS”), zrzeszajacy dyrektoréw roznych litewskich
instytucji oswiatowych. Obydwa zwigzki zawodowe sa cztonkami Litewskiej Federacji
Zwiazkow Zawodowych dla Edukacji 1 Nauki oraz Litewskiej Konfederacji Zwigzkow
Zawodowych, ktora jest zwigzkiem zawodowym dzialajacym na poziomie krajowym. W
zwiazku z tym LSMPS i LSVPS, poprzez Konfederacje Litewskich Zwiazkéw Zawodowych,
uczestniczag w partnerstwie spolecznym na poziomie krajowym i s3 stronami Krajowego
Uktadu Zbiorowego. Zgodnie z niniejszym ukladem zbiorowym nauczycielom przystuguja

nastepujace dodatkowe prawa i gwarancje:

e 2 platne dni na rozw¢j wlasny lub wolontariat

e Platny urlop naukowy

e 5 platnych dni na poprawe stanu zdrowia (za powiadomieniem pracodawcy)

e TU Udziat w dochodzeniu w sprawie niewtasciwego postgpowania lub wykroczenia

zawodowego
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e Zaangazowanie TU w $ledztwo w sprawie przemocy psychiczne;j
e Informacje i konsultacje TU
e [ikwidacja rady zaktadowej w zaktadzie
e Wykorzystanie oszczednos$ci w wynagrodzeniach nalezy uzgodni¢ z PS

e Prawo TU do wyrazania opinii w sprawie oceny kierownika uczelni

Bioragc pod uwage, ze zwigzki oswiatowe dziataja na szczeblu oddzialowym, na Litwie
obowigzujg az trzy uktady zbiorowe, ktére dotycza nauczycieli. Zgodnie z uktadem zbiorowym
litewskiego sektora edukacji podpisanym przez LFEA nauczycielom przystuguja nastepujace

dodatkowe prawa i gwarancje:

e Platny urlop naukowy

e 5 platnych dni na poprawg stanu zdrowia (za powiadomieniem pracodawcy)

e 3 dodatkowe dni urlopu wypoczynkowego

e 72 platne godziny na dziatalno$¢ zwiazkowaq dla cztonkow organow

e 3 platne dni robocze dla cztonkéw TU na udzial w wydarzeniach TU

e Dostosowanie systemu wynagrodzen do PS (przedszkola 1 szkoty ogo6lnoksztatcace)
e 7Zmniejszenie obcigzenia cztonka TU pracg wyltacznie z przyczyn obiektywnych

e Praca zdalna dla cztonkow TU

e Koordynacja z PS w sprawie okresu rozliczania zbiorczego czasu pracy

LESTU jest jedynym zwigzkiem zawodowym dziatajacym na szczeblu branzowym, ktorego
zwiazki dziatajace na poszczeg6lnych terytoriach Litwy podpisaty terytorialne uktady zbiorowe
1 reprezentuja nauczycieli i innych pracownikow sektora o§wiaty na szczeblu terytorialnym.
LESTU posiada 7 terytorialnych uktadow zbiorowych, ktore w wigkszosci ustalajg zasady
informowania i konsultacji, tworzenia i uczestnictwa w grupach roboczych, zasady

zmniejszania liczebnosci klas/klas, dodatkowych ptatnych dni wolnych dla cztonkow zwigzku

itp.

Jak wspomniano powyzej, nauczyciele 1 inni pracownicy sektora edukacyjnego sg szczegolnie
aktywni w partnerstwie spotecznym na poziomie pracodawcoOw. Sektor edukacji jest sektorem
wiodacym pod wzgledem liczby uktadow zbiorowych zawieranych na poziomie pracodawcow.

Uktady zbiorowe na tym poziomie obejmujg gtownie:
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e (Czas pracy i odpoczynku

e Zawieranie i wykonywanie umow o prace

e Ustalenia dotyczace telepracy

e Ustalanie systemu wynagrodzen

e Dodatkowe gwarancje dla czlonkéw zwigzku zawodowego

e Prawo zwigzkow zawodowych do informacji 1 konsultacji

e Podzial obowigzkow 1 wolnych miejsc pracy nauczycieli

e Praca w czasie wakacji szkolnych itp.

Poniewaz sektor edukacji jest bogaty w uktady zbiorowe na r6znych poziomach, czgsto pojawia
si¢ pytanie, ktory uklad zbiorowy ma zastosowanie do nauczyciela. Artykut 197 § 4 Kodeksu
pracy okresla zasady stosowania wobec pracownika kilku ukladow zbiorowych pracy,
wskazujac, ze stosuje si¢ przepis lex specjalistyczny (szczegolny). Sa to standardy minimalne,
ktore sa modyfikowane przez art. 10 Krajowego Uktadu Zbiorowego 2022 i art. 13 Ukladu
Zbiorowego Litewskiego Oddzialu Edukacji 1 Nauki. Uktady jednomyslnie stanowia, ze jezeli
cztonek zwigzku zawodowego objety jest kilkoma uktadami zbiorowymi na roéznych
poziomach, ktére przewiduja jednakowa poprawe jego warunkdéw pracy, to jest on objety
postanowieniem najbardziej poprawiajacym jego sytuacj¢. Nalezy w kazdym przypadku
oceni¢, ktore postanowienie uktadu zbiorowego jest korzystniejsze dla pracownika i

zastosowac je.

Interesy nauczycieli sg reprezentowane w Radzie Trgjstronnej Republiki Litewskiej, dziatajacej
stale na szczeblu krajowym, powotanej i dziatajacej w trybie okreslonym w KP, oraz w
przynaleznych do niej komisjach i komitetach; w Litewskiej Radzie Nauki, ktorej delegowany
przedstawiciel jest czlonkiem LESTU; w Radzie Trdjstronnej przy Shluzbie Zatrudnienia
Republiki Litewskiej; oraz w innych trojstronnych lub dwustronnych radach, komitetach lub
komisjach na szczeblu krajowym. Zwigzki zawodowe sektora edukacji uczestnicza takze w
dwustronnych lub trdjstronnych komisjach lub grupach roboczych powotywanych przez
Ministerstwo Edukacji, Nauki i Sportu na poziomie sektorowym oraz w dwustronnych lub
trojstronnych radach na poziomie terytorialnym (np. Trojstronna Rada ds. oswiaty gminy

Mariampol).

Nauczyciele aktywnie angazuja si¢ w partnerstwo spoleczne poprzez procesy Sporow

indywidualnych 1 zbiorowych. Zwiazki zawodowe reprezentuja swoich czlonkow w
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indywidualnych sporach pracowniczych pomi¢dzy nauczycielami a pracodawcami. Zbiorowe
spory prawne wszczyna si¢ w celu rozstrzygniecia kwestii stosowania i egzekwowania prawa.
Zwiazki zawodowe w sektorze edukacji jako jedyne inicjujg spor zbiorowy i rozpoczynaja
procedure strajkowa na szczeblu branzowym. Dzigki tej formie partnerstwa spotecznego

nauczyciele aktywnie angazujg si¢ w obron¢ swoich interesOw w procesie negocjacji

zbiorowych.

Nauczyciele sa szczegodlnie aktywni i widoczni w partnerstwie spotecznym ze wzgledu na
produktywne i odpowiedzialne dziatania zwigzkéw zawodowych na szczeblu branzowym.
LESTU realizuje szereg projektow, ktore koncentrujg si¢ na ksztatceniu nauczycieli, obronie
ich praw czy analizie probleméw. Przyktadami sg regularna transmisja na zywo programu
,Nauczyciele, dla nauczycieli, o nauczycielach” na Facebooku, rozpoczgcie wspdlnego
projektu z Panstwowa Inspekcjg Pracy dotyczacego przeciwdziatania przemocy psychicznej w
o$wiacie, organizacja obozu letniego ,, Lato Przyjazni” dla uczniéw z Litwy 1 Ukrainy, analiza

probleméw edukacji przedszkolnej i organizacja konferencji na ten temat itp.
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Polska

Dialog Spoleczny w Polsce

Dialog spoteczny w Polsce jest uregulowany jedynie czgsciowo. Ustawa o Radzie Dialogu
Spotecznego 1 Ustawa o zwigzkach zawodowych definiujg relacje pomiedzy zwigzkami
zawodowymi, pracodawcami, wtadzami lokalnymi i1 rzadem. Dialog spoleczny z udziatem
zwigzkéw zawodowych odbywa si¢ na poziomie krajowym, regionalnym, gminnym i

szkolnym.
1. Na poziomie krajowym

Rola zwigzkow zawodowych na poziomie krajowym obejmuje:

e Udzial w opiniowaniu projektéw aktow prawnych
e Udzial w ustalaniu placy minimalnej w kraju
e Udziat w komisji ustalajacej zasady podziatu srodkéw Unii Europejskiej

Opiniowanie wieloletniego planu finansowego kraju

Proponowanie zmian w przepisach wspolnie z organizacjami pracodawcow

Przykladowo przedstawiciele Zwigzku Nauczycielstwa Polskiego uczestnicza w pracach
prowadzonych przez Ministerstwo O$wiaty 1 Nauki nad zmianami prawa w obszarze, za ktory
to ministerstwo odpowiada. Trzeba jednak doda¢, ze dialog ten pozostawia wiele do Zyczenia,
gdyz spotkania zdarzaja si¢ niezwykle rzadko, a stanowisko strony spotecznej jest niemal

zawsze ignorowane.

Ostatnie doswiadczenia Zwigzku Nauczycielstwa Polskiego na szczeblu krajowym dotycza
gléwnie podwyzki wynagrodzen nauczycieli, ktore, jak wiadomo, s3 niskie. Zwiazek
Nauczycielstwa Polskiego podejmuje takze dziatania majace na celu utrzymanie
dotychczasowych przepisow dotyczacych czasu pracy nauczycieli, gdyz Ministerstwo O§wiaty
1 Nauki cyklicznie powraca do pomystu zwigkszenia wymiaru godzin dydaktycznych, cho¢ z
badan wynika, ze taczny wymiar czasu pracy wymiar czasu pracy nauczycieli przekracza juz

40 godzin tygodniowo.
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2. Na poziomie regionalnym

Dialog na poziomie regionalnym dotyczacy spraw szkolnych nie jest zbyt intensywny i dotyczy
glownie kwestii nauczycieli zatrudnionych w bibliotekach pedagogicznych oraz szkotach

niektoérych zawodow (szkotach prowadzonych przez samorzad wojewodztwa).
3. Na poziomie lokalnym (miasto/gmina/powiat)

W Polsce za funkcjonowanie przedszkoli i wigkszosci szkot odpowiedzialne sg gminy i miasta,
a za funkcjonowanie szkot ponadgimnazjalnych odpowiadaja wladze powiatowe. Dlatego
dialog na tym szczeblu jest bardzo intensywny. Dialog spoleczny na poziomie lokalnym

dotyczy:

e Niektore sktadniki wynagrodzenia nauczyciela (np. wysoko$¢ dodatku motywacyjnego
lub dodatku funkcyjnego z tytutu nauczania w przedszkolach)

e Wynagrodzenie pracownikow szkoty niebedacych nauczycielami

e Warunki pracy w szkotach

e Udziat w wyborach dyrektoréw szkot i przedszkoli

Przedstawiciele oddzialéw ZNP uczestnicza w uzgadnianiu tre$ci uchwal samorzadow

lokalnych w sprawie zasad przyznawania dodatkéw do wynagrodzen nauczycieli 1 nauczycieli.
4. Na poziomie szkoly
Dialog spoteczny na poziomie szkoty dotyczy:

e Liczba godzin nadliczbowych nauczycieli i wykonywane przez nich zadania

e Fundusz socjalny dla pracownikéw pflei zenskiej 1 meskiej oraz emerytdw i rencistow

e Indywidualne kwestie pracownicze (np. rozwigzanie umowy o prac¢ lub kara)

Zaktadowa organizacja zwigzkowa wyraza swoja opini¢ w sprawie zamiaru rozwigzania
stosunku pracy z pracownikiem lub pracownikiem bgdacym cztonkiem zwigzku zawodowego.

Moze takze w przypadku rozwigzania stosunku pracy reprezentowac taka osobe przed sadem
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pracy (w takim przypadku reprezentuje jg przedstawiciel organizacji zwigzkowej lub wynajety

w tym celu prawnik).
5. Wysilki ZNP na rzecz wzmocnienia dialogu

Zwiazek Nauczycielstwa Polskiego ZNP ma na celu wzmocnienie dialogu spotecznego poprzez
przygotowanie dziataczy zwigzkowych do udzialu w negocjacjach. Ma takze na celu
zbudowanie grupy zaangazowanych ludzi, ktoérzy beda ekspertami i liderami w swoich
spotecznosciach. W ramach przedpandemicznego projektu Covid-19 ,,Konsultacje suwerenne,
budowanie dobrego prawa” uczestnicy nabyli i1 rozwingli kompetencje zwigzane z
organizowaniem dziataczy zwigzkowych i1 mieszkancow w celu konsultacji 1 lobbowania na
rzecz pozadanych zmian w procesie legislacyjnym, co moze wigzac si¢ ze zmiang istniejgcego

prawa lub proponowanie nowych rozwigzan prawnych.
6. Dialog spoleczny w edukacji — dobre praktyki

Pandemia Covid-19 byta dla wszystkich zaskoczeniem i wyzwaniem. W niektorych obszarach,
jak ochrona zdrowia czy organizacja edukacji, wymagato to wyjatkowo szybkich decyz;ji 1
innowacyjnych rozwigzan. Wyjatkowe sytuacje ujawniajg takze luki lub niedociggnigcia w
istniejacych systemach i generuja nowe potrzeby. Dialog spoteczny w takich momentach
zwrotnych ma szczego6lne znaczenie. W trzyminutowym filmie pokazano, w jakim stopniu

przyczynito si¢ to do poprawy edukacji zdalnejMy w pandemii:

https://znp.edu.pl/znp-przedstawia-my-w-pandemii-eng/
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Rozdziat 6 — Cyfryzacja i kompetencje cyfrowe

Kompetencje cyfrowe nauczyciela
Struktura DigComp

Wychowawcy sg wzorami do nasladowania dla nastgpnych pokolen. Dlatego niezwykle wazne
jest, aby byli oni wyposazeni w kompetencje cyfrowe, ktorych wszyscy obywatele potrzebuja,

aby moc aktywnie uczestniczy¢ w nowoczesnym spoteczenstwie cyfrowym.

Europejskie ramy kompetencji cyfrowych obywateli (DigComp) okreslaja te kompetencje.
Jako profesjonali§ci zajmujacy si¢ nauczaniem, oprocz ogdlnych kompetencji cyfrowych
potrzebnych w zyciu i pracy, potrzebuja takze kompetencji cyfrowych specyficznych dla
pedagogéw, aby moc skutecznie wykorzystywaé technologie cyfrowe w nauczaniu. Celem
struktury  DigCompEdu  jest uchwycenie i opisanie kompetencji  cyfrowych
charakterystycznych dla nauczycieli. Sze$¢ obszaréw DigCompEdu koncentruje si¢ na r6znych

aspektach dziatalnosci zawodowej nauczycieli:
Obszar 1: Zaangazowanie zawodowe

Wykorzystanie technologii cyfrowych do komunikacji, wspotpracy 1 rozwoju zawodowego

obejmuje:

° Komunikacja organizacyjna
Wykorzystanie technologii cyfrowych w celu usprawnienia komunikacji organizacyjnej z
uczniami, rodzicami 1 stronami trzecimi. Ponadto przyczynianie si¢ do wspdlnego

opracowywania i ulepszania strategii komunikacji organizacyjne;j.

° Profesjonalna wspolpraca
Umiejetnos¢ korzystania z technologii cyfrowych do wspoélpracy z innymi nauczycielami,
dzielenia si¢ i wymiany wiedzy i do§wiadczen oraz wspdlnego wprowadzania innowacyjnych

praktyk pedagogicznych.
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° Refleksyjnej praktyki

Indywidualna i zbiorowa refleksja, krytyczna ocena i aktywny rozwoj wlasnej cyfrowej
praktyki pedagogicznej i wlasnej spotecznos$ci edukacyjne;j

Korzysta¢ ze zrodet i1 zasobow cyfrowych w celu cigglego rozwoju zawodowego.

Obszar 2: Zasoby cyfrowe

Pozyskiwanie, tworzenie i udostgpnianie zasoboéw cyfrowych. W tym obszarze umiejetnosci

podkresla si¢ znaczenie:

° Wybér zasobéw cyfrowych
Identyfikowa¢, oceniac 1 wybiera¢ zasoby cyfrowe do nauczania i uczenia si¢. Uwzglednienie
konkretnego celu nauczania, kontekstu, podejscia pedagogicznego i grupy uczniow przy

wyborze zasobdw cyfrowych i planowaniu ich wykorzystania.

° Tworzenie i modyfikacja zasobow cyfrowych

Modyfikowanie 1 rozwijanie istniejagcych zasobow na otwartych licencjach 1 innych zasobow,
jesli jest to dozwolone. Tworzenie lub wspottworzenie nowych cyfrowych zasobow
edukacyjnych. Uwzglednienie konkretnego celu nauczania, kontekstu, podejscia
pedagogicznego i grupy uczniéw podczas projektowania zasobow cyfrowych i planowania ich

wykorzystania.

° Zarzadzanie, ochrona i udostepnianie zasobow cyfrowych

Organizowanie tre$ci cyfrowych 1 udostepnianie ich uczniom, rodzicom i1 innym
nauczycielom. Aby skutecznie chroni¢ wrazliwe tresci cyfrowe. Szanowac¢ 1 prawidlowo
stosowac zasady dotyczace prywatnosci i praw autorskich. Zrozumienie stosowania i tworzenia

otwartych licencji oraz otwartych zasobow edukacyjnych, w tym ich wtasciwego przypisania.
Obszar 3: Nauczanie i uczenie si¢

Zarzadzanie i koordynowanie wykorzystania technologii cyfrowych w nauczaniu i uczeniu sig.

Ten obszar umiejetnosci koncentruje si¢ na:
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° Nauczanie
Planowanie i wdrazanie urzadzen i zasobow cyfrowych w procesie nauczania w celu
zwigkszenia efektywnosci interwencji  dydaktycznych. Odpowiednie zarzadzanie i
koordynowanie cyfrowych strategii nauczania. Eksperymentowanie i opracowywanie nowych

formatéw 1 metod pedagogicznych w nauczaniu.

° Przewodnictwo

Wykorzystywanie technologii i ustug cyfrowych w celu poprawy interakcji z uczniami,
indywidualnie 1 zbiorowo, w trakcie sesji edukacyjnej i poza nig. Wykorzystywanie technologii
cyfrowych do zapewniania terminowych 1 ukierunkowanych wskazowek 1 pomocy.
Eksperymentowanie i opracowywanie nowych form i formatéw oferowania wskazéwek i

wsparcia.

] Wspolne uczenie si¢
Wykorzystywanie technologii cyfrowych do wspierania i usprawniania wspotpracy uczniow.
Umozliwienie uczniom korzystania z technologii cyfrowych w ramach wspolnych zadan, jako

sposobu na poprawe komunikacji, wspotpracy 1 wspdlnego tworzenia wiedzy.
Obszar 4: Ocena

Korzystanie z technologii i strategii cyfrowych w celu usprawnienia oceny. Czg$ciami tego

zestawu umiejetnosci beda:

° Strategie oceniania
Wykorzystanie technologii cyfrowych do oceny ksztattujacej 1 sumatywnej. Zwigkszanie

réznorodnosci i przydatnosci formatow i podej$¢ do oceniania.
° Analizowanie dowodow
Generowanie, selekcja, krytyczna analiza 1 interpretacja cyfrowych dowodow dotyczacych

aktywnosci, wynikoéw 1 postepoOw uczniow, w celu informowania o nauczaniu 1 uczeniu sig.

° Informacje zwrotne i planowanie
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Wykorzystywanie technologii cyfrowych do zapewniania uczniom ukierunkowanej i
terminowej informacji zwrotnej. Dostosowanie strategii nauczania i zapewnienie
ukierunkowanego wsparcia w oparciu o dowody uzyskane dzigki zastosowanym technologiom

cyfrowym. Umozliwienie uczniom i rodzicom zrozumienia dowodow dostarczanych przez

technologie cyfrowe i wykorzystania ich przy podejmowaniu decyzji.

Obszar 5: Wzmacnianie pozycji uczniow

Wykorzystanie technologii cyfrowych w celu zwigkszenia wlaczenia spotecznego,

personalizacji 1 aktywnego zaangazowania uczniéw. To zawiera:

) Dostepnos¢ i wlaczenie

Zapewnienie dostepnosci zasobow i zaje¢ edukacyjnych wszystkim uczniom, w tym osobom
ze specjalnymi potrzebami. Rozwazanie i reagowanie na (cyfrowe) oczekiwania, mozliwosci,
zastosowania i bledne przekonania uczniow, a takze ograniczenia kontekstowe, fizyczne lub

poznawcze w korzystaniu przez nich z technologii cyfrowych.

° Roznicowanie i personalizacja
Wykorzystywanie technologii cyfrowych w celu zaspokojenia réznorodnych potrzeb
edukacyjnych ucznidow, umozliwiajagc uczniom postepy na réznych poziomach i w réoznym

tempie oraz podgzanie indywidualnymi $ciezkami 1 celami uczenia sig.

° Aktywne angazowanie uczniow

Wykorzystywanie technologii cyfrowych do wspierania aktywnego 1 twodrczego
zaangazowania uczniow w dany przedmiot. Wykorzystywanie technologii cyfrowych w
strategiach pedagogicznych, ktére wspieraja umiejetnosci przekrojowe uczniow, giebokie
myslenie 1 tworcza ekspresjg. Otwarcie uczenia si¢ na nowe, rzeczywiste konteksty, ktére
angazuja ucznidw w praktyczne dzialania, badania naukowe lub rozwigzywanie ztozonych
problemow, lub w inny sposob zwiekszajg aktywne zaangazowanie uczniow w ztozone

zagadnienia.
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Obszar 6: Wspieranie kompetencji cyfrowych uczniéow

Umozliwianie uczniom kreatywnego i odpowiedzialnego korzystania z technologii cyfrowych
na potrzeby informacji, komunikacji, tworzenia tresci, dobrego samopoczucia i rozwigzywania

problemow.

° Umiejetno$¢ Korzystania z informacji i mediow

Wiaczenie zaje¢ edukacyjnych, zadan i ocen, ktore wymagaja od uczniéw sformutowania
potrzeb informacyjnych; wyszukiwanie informacji i zasobow w $§rodowiskach cyfrowych;
organizowac, przetwarza¢, analizowa¢ 1 interpretowaé informacje; oraz poréwnywaé i

krytycznie ocenia¢ wiarygodnos¢ i rzetelno$¢ informacji i jej zrodet.

) Cyfrowa komunikacja i wspolpraca
Uwzglednienie dzialan edukacyjnych, zadan i ocen, ktére wymagajg od uczniow skutecznego
1 odpowiedzialnego korzystania z technologii cyfrowych do komunikacji, wspolpracy i

aktywno$ci obywatelskie;j.

° Tworzenie tresci cyfrowych

Wiaczenie dziatan edukacyjnych, zadan i ocen, ktére wymagaja od uczniow wyrazania siebie
za pomocg $rodkow cyfrowych oraz modyfikowania i tworzenia tresci cyfrowych w rdznych
formatach. Nauczenie uczniow, w jaki sposob prawa autorskie i licencje odnoszg si¢ do tresci

cyfrowych, jak odwotywac si¢ do zrodet i przypisywac licencje.

o Odpowiedzialne uzytkowanie
Podjecie dziatan zapewniajacych uczniom dobrostan fizyczny, psychiczny i spoteczny podczas
korzystania z technologii cyfrowych. Umozliwianie uczniom zarzadzania ryzykiem oraz

bezpiecznego i odpowiedzialnego korzystania z technologii cyfrowych.

° Cyfrowe rozwiazywanie problemow
Wiaczenie zaje¢ edukacyjnych, zadan i ocen, ktore wymagaja od uczniow identyfikowania i
rozwigzywania problemow technicznych lub tworczego transferu wiedzy technologicznej do

nowych sytuacji.
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Zagrozenia cyfrowe
Zagrozenia cyfrowe w mediach spolecznosciowych

Oprocz wszystkich powyzszych kompetencji, nowoczesny nauczyciel powinien takze
edukowac¢ swoich uczniow w zakresie zagrozen, jakie media spotecznosciowe stwarzajg dla

mtodych ludzi i1 ich gadzetow.

Media spoteczno$ciowe daja ludziom mozliwo§¢ nawigzywania kontaktow, dzielenia si¢
swoimi do$wiadczeniami zyciowymi, zdjgciami i filmami. Jednak nadmierne udostepnianie lub
brak wystarczajacej uwagi oszustom moze zagrozi¢ bezpieczenstwu medidw

spoteczno$ciowych i prowadzi¢ do naruszen kont, zar6wno biznesowych, jak i osobistych.

Osoby atakujace czgsto korzystaja z kont w sieciach spoleczno$ciowych na etapie rozpoznania
ataku wykorzystujacego inzynieri¢ spoteczng lub phishing. Media spotecznosciowe moga
zapewni¢ atakujacym platforme¢ do podszywania si¢ pod zaufane osoby i marki lub informacje
potrzebne do przeprowadzenia dodatkowych atakow, w tym atakow socjotechnicznych 1

phishingu.

Metody stosowane przez osobe atakujacg zaleza od docelowej platformy mediow
spoteczno$ciowych. Na przyktad Facebook pozwala uzytkownikom zachowa¢ prywatnosé
zdje¢ 1 komentarzy, wiec osoba atakujaca czesto dolacza do znajomych wybranego
uzytkownika lub bezposrednio wysyta mu zaproszenie do grona znajomych, aby uzyskac

dostep do jego postow.

Poniewaz wiele platform mediéw spotecznosciowych publicznie wyswietla posty
uzytkownikéw, osoby atakujace moga po cichu zbiera¢ dane nawet bez wiedzy uzytkownika.

Zanim nastgpi rzeczywisty atak, w tle moga zosta¢ wykonane pewne dzialania.

Po pierwsze, mozna doktadnie przejrze¢ LinkedIn (lub dowolng inng platforme¢) w celu
uzyskania listy mozliwych celow. Celem moga by¢ zaré6wno pracownicy korporacyjni
wysokiego szczebla, jak i uzytkownicy o niskich uprawnieniach, ktéorych mozna oszuka¢ do
przestania dodatkowych danych lub pas¢ ofiarg ataku phishingowego umozliwiajacego osobie

atakujacej dostep do danych uwierzytelniajacych konta. Majac liste celow, osoba atakujaca
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moze nastepnie sprawdzi¢ konta w mediach spotecznosciowych pod katem danych osobowych.
Dane osobowe moga pomodc atakujagcemu zdoby¢ zaufanie ofiary w wyniku ataku
socjotechnicznego. Mozna go takze wykorzysta¢ do odgadnigcia odpowiedzi na pytania

zabezpieczajgce w celu przejecia konta lub zblizenia si¢ do uzytkownika z wyzszymi

uprawnieniami.

Po zebraniu wszystkich potrzebnych danych atakujacy moze skorzysta¢ z dowolnej z

ponizszych metod:

o Inzynieria spoleczna: osoba atakujaca moze skontaktowac si¢ z uzytkownikami, aby
naktoni¢ ich do przestania prywatnych danych, potwierdzenia danych uwierzytelniajacych lub
przekazania pieni¢dzy atakujagcemu. W zlozonym ataku osoba atakujaca moze udawacé, ze jest
kierownikiem wysokiego szczebla, aby nakloni¢ docelowego uzytkownika do przelania

pieniedzy na konto atakujacego.

o Wyludzanie informacji: osoba atakujaca moze wykorzysta¢ informacje zebrane w
mediach spolecznos$ciowych, aby sfalszowa¢ nadawce wiadomosci e-mail 1 naklonié
uzytkownikéw do kliknigcia tgczy lub wystania prywatnych danych atakujagcemu. Adres e-mail
pracownika wysokiego szczebla moze zosta¢ sfatlszowany i zawiera¢ wiadomos¢ z prosbg do
odbiorcy o przestanie pieniedzy, kliknigcie ztosliwego tacza lub przestanie w odpowiedzi

poufnych danych.

. Wlamanie na strone i kradziez danych: osoba atakujaca moze napisa¢, majac

wystarczajaca ilos¢ informacji z mediéw spoteczno$ciowychztodliwe oprogramowanie

wyraznie celuje w firm¢/uzytkownika lub przeprowadza atak, ktory zapewni dostep do sieci

wewnetrznej, skad osoba atakujaca moze nastgpnie wydoby¢ dane.

. Rozprzestrzenianie zlosliwego oprogramowania: podobnie jak podszywanie si¢ pod
marke, osoba atakujagca moze tworzy¢ domeny i witryny internetowe, ktore podajg si¢ za
legalng firme 1 naklaniajg uzytkownikdéw do pobrania ztosliwego oprogramowania lub podania

danych uwierzytelniajacych.

. Naruszenie danych: Jesli osoba atakujagca uzyska dostep do danych

uwierzytelniajacych konta, moze to prowadzi¢ do znacznychnaruszenie danych.
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Poniewaz w Internecie istnieje kilka platform mediéw spotecznosciowych, osoba atakujgca

moze przeprowadza¢ inzynieri¢ spoteczng i phishing, korzystajac z r6znych metod zagrozen.
Techniki zagrozen cyfrowych w Internecie
Inne techniki oszustw internetowych, o ktorych nalezy pamigtac, to:

° Likejacking/clickjacking — naktania uzytkownika do kliknigcia elementéw na stronie
internetowej 1 polubienia czego$ bez jego wiedzy. Wszystko, co lubisz, udostepniasz i
komentujesz, mowi co$ o Tobie — wigc dobrze si¢ zastandw, zanim klikniesz przycisk ,,Lubi¢
to”.

° Falszywe prezenty — w ciggu ostatnich kilku lat marketerzy duzych marek
wykorzystywali konkursy jako tani sposdb na zdobycie polubien, kliknie¢ i ruchu. Takie
konkursy sa obecne we wszystkich mediach spotecznosciowych i moga by¢ szczegdlnie

kuszace dla mtodszej publicznosci.

o Falszywe wiadomosci — tytuly i tematy s3 rozne, ale jest jedna stata: wiadomosci zwykle
przybieraja formg¢ filmu lub artykulu o oburzajacym tytule. Tytuty sa ré6zne — od niedawno
zmarlych celebrytow po szokujace wydarzenia na calym $wiecie 1 wulgarne filmy. Nastepnie,
gdy zwycigzy ciekawos¢, ludzie masowo klikajg facze, narazajac swoje konto lub komputer

albo przekazujac pienigdze oszustom.

o Cyberprzemoc i1 naduzycia — Internet kwitnie dzigki anonimowosci, a anonimowos$¢
czgsto moze prowadzi¢ do zlego zachowania — szczeg6lnie w mediach spotecznos$ciowych,
gdzie nie ma prawdziwych standardow ani policji. Na przyktad konta celebrytow moga by¢
bezptatne dla wszystkich i pozwala¢ na zalew nienawistnych komentarzy i ztosliwych uwag.
W ciagu ostatnich kilku lat cyberprzemoc stala si¢ cechg charakterystyczng mediow

spolecznosciowych, a wiele organizacji i sieci aktywnie zwalcza t¢ forme naduzy¢.

° Kradziez tozsamosci — kradziez tozsamosci dotyka miliony ludzi rocznie. Ogromng
czg$¢ tego problemu stanowi brak wiedzy, zwigkszone zaufanie do medidw spotecznosciowych
i brak standardow dotyczacych danych gromadzonych w mediach spoteczno$ciowych.

Przestgpcy 1 hakerzy przeszukuja media spotecznosciowe w poszukiwaniu informacji:
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odcinkéw biletow w celu powielenia kodow kreskowych, postow wakacyjnych utatwiajgcych

wlamanie oraz danych osobowych w celu tamania haset lub kradziezy tozsamosci.

° Falszywe aplikacje zawierajace wirusy lub prawdziwe aplikacje, ktore beda sprzedawac

Twoje dane, np. quizy.

Powyzsza lista zagrozen cyfrowych w mediach spoteczno$ciowych nie jest kompletna. Dlatego
niezwykle wazne jest, aby wiedzie¢, ze nigdy nie nalezy publicznie publikowaé na swoich

kontach spoleczno$ciowych nastgpujacych tresci:

° Pelne imi¢ 1 nazwisko
° Data urodzenia

° Miasto rodzinne

° Status zwigzku

) Imiona zwierzat itp.

Korzysci z posiadania kompetentnych cyfrowo nauczycieli

Nauczyciel posiadajacy kompetencje cyfrowe staje si¢ coraz bardziej istotng postaciag w
dzisiejszej erze cyfrowej. Poniewaz technologia stale si¢ rozwija i wptywa na rézne branze,
niezwykle wazne jest, aby nauczyciele pozostawali biegli w zakresie technologii cyfrowej, aby
zapewni¢ swoim uczniom wciggajace doswiadczenia edukacyjne. W tym rozdziale omdéwione
zostang korzysci wynikajace z posiadania kompetentnego cyfrowo nauczyciela szkoty

podstawowej.

Lepsze zaangazowanie i nauka uczniow

Jedng z najwazniejszych korzysci ptynacych z posiadania nauczyciela kompetentnego cyfrowo
jest wigksze zaangazowanie ucznidow 1 lepsze uczenie si¢. Korzystajac z technologii,
nauczyciele moga tworzy¢ interaktywne i oparte na wspolpracy srodowiska edukacyjne, ktore
odpowiadajg ro6znym stylom uczenia si¢. Na przyktad wzrokowcy moga odnie$¢ korzysci,
korzystajac z aplikacji edukacyjnych zawierajacych grafike lub filmy, podczas gdy stuchowcy
moga korzysta¢ z podcastow lub audiobookéow (Church i Swanepoel, 2016).
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Dodatkowo narze¢dzia cyfrowe, takie jak Kahoot! umozliwij nauczycielom tworzenie

zabawnych quizoéw, ktére promujg zdrowa rywalizacje wsrod uczniow.
Zwigkszona wydajnos¢ i produktywnos¢

Nauczyciel posiadajacy kompetencje cyfrowe moze znaczaco poprawi¢ efektywnosc,
usprawniajagc zadania administracyjne, takie jak ocenianie, sprawdzanie obecno$ci i1
komunikacja z rodzicami za posrednictwem poczty e-mail lub komunikatoréw. Skracajac czas
poswigcany na te zadania administracyjne, nauczyciele zyskuja wigcej czasu na planowanie
lekcji i zindywidualizowane nauczanie (Karsenti i Fievez-Vallée, 2013). Co wiecej, platformy
przechowywania danych w chmurze, takie jak Dysk Google, umozliwiaja nauczycielom szybki

dostep do dokumentéw z dowolnego urzadzenia, bez obaw o awari¢ sprzetu lub utrate danych.
Przygotowanie do przyszlej kariery

Istotng zaleta posiadania nauczyciela kompetentnego cyfrowo jest przygotowanie uczniow do
przysztych karier wymagajacych znajomosci technologii. Zapotrzebowanie na pracownikow
posiadajacych umiejetnosci cyfrowe szybko ro$nie w wielu branzach, takich jak migdzy innymi
opieka zdrowotna 1 edukacja (Agrawal 1 Shah, 2020). Oznacza to, ze wczesne zdobycie wiedzy
specjalistycznej w zakresie umiejetnosci cyfrowych pomoze poszczegdlnym osobom rozwingé

umiejetnosci krytycznego myslenia, co doprowadzi je do udanej $ciezki kariery.
Technologie informacyjno-komunikacyjne w edukacji

W obecnych czasach rola technologii informacyjno-komunikacyjnych w edukacji stata si¢
bardziej widoczna niz kiedykolwiek. Pandemia Covid-19 zmusita instytucje edukacyjne do
przyjecia metod nauczania na odleglos¢, w duzym stopniu opierajgc si¢ na narzedziach i
platformach ICT, aby zapewni¢ ciaglo$¢ nauki. Nauczanie zdalne stalo si¢ kluczowym
elementem w sprostaniu wyzwaniom zwigzanym z zawieszeniem tradycyjnego nauczania
offline podczas pandemii. Postgp nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych
umozliwit organizowanie szkolen na odleglo$¢, oferujgc rozwigzania efektywne czasowo i

kosztowo (Askenazy i in., 2022).
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Nauczyciele i uczniowie majg teraz mozliwos¢ elastycznego planowania zaje¢ w zaleznosci od
ich dostepnosci, dzieki r6znym metodom nauczania, ktére umozliwiajg ICT. Nauczanie zdalne
nie tylko pomoglo wypetic¢ luke spowodowang zamknigciem szkol, ale takze otworzyto nowe
mozliwosci uczenia si¢ poza granicami fizycznymi. Dzigki nauczaniu zdalnemu uczniowie i
nauczyciele mogg kontynuowac¢ swoja podr6z edukacyjng niezaleznie od czasu i miejsca.
Powszechne przejs$cie na awaryjne nauczanie zdalne w czasie pandemii uwydatnito znaczenie
doskonalenia zawodowego w zakresie kompetencji cyfrowych ws$rod nauczycieli.
Weczesniejsze badania wykazaty, ze nowo wykwalifikowani nauczyciele postrzegali jakos¢
szkolen ICT w trakcie swojej edukacji jako niewystarczajaca. Podkresla to potrzebe ciagtego
szkolenia 1 wsparcia, aby zapewni¢ edukatorom umiejetno$ci niezbedne do skutecznego
wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych w swoich metodach nauczania. W
konteksécie edukacyjnym ICT odgrywaja kluczowa role we wspieraniu, ulepszaniu i
optymalizacji $wiadczenia edukacji. W czasie pandemii wiele uniwersytetow 1 instytucji
edukacyjnych wykorzystato nauczanie zdalne jako sposob na kontynuacj¢ nauki. Ta zmiana nie
tylko zwigkszyta kompetencje nauczycieli i uczniow w zakresie korzystania z narzedzi ICT, ale
takze poprawita akceptacje nauczycieli dla wiaczania technologii do swoich praktyk nauczania.
Wilaczenie technologii ICT do edukacji nie jest koncepcja nowa, poniewaz ich zastosowanie

stale rosnie jeszcze przed pandemig (Mohammad i Khancharovna, 2021).

Okazato sig, ze jest skutecznym narzedziem do zapewniania spersonalizowanych i
interaktywnych doswiadczen edukacyjnych, promowania zaangazowania uczniow, utatwiania
komunikacji i wspotpracy migdzy uczniami i nauczycielami oraz zapewniania uUCzniom
kluczowych umiejetnosci cyfrowych potrzebnych w przysztosci. Wybuch pandemii Covid-19
jeszcze bardziej uwydatnit kluczowa rolg ICT w edukacji.

Zawieszenie tradycyjnego nauczania offline ze wzgledu na pandemi¢ znaczaco wptyneto na
postepy w nauce ucznidow. Bez dostepu do fizycznych sal lekcyjnych uczniowie musieli polega¢
na metodach nauczania na odleglos¢ wspomaganych przez ICT. To nagle przejscie na
nauczanie zdalne pokazalo potrzebe skutecznej integracji ICT w edukacji. Integracja ICT
umozliwila ciaglo$¢ edukacji, umozliwiajac uczniom zdalne angazowanie si¢ w naukg. Ponadto
wykorzystanie technologii  informacyjno-komunikacyjnych w edukacji umozliwito
spersonalizowane doswiadczenia edukacyjne. Uczniowie mogg uzyskiwa¢ dostep do
materialow edukacyjnych we wlasnym tempie 1 dostosowywa¢ nauke do swoich

indywidualnych potrzeb. Przyjecie ICT w edukacji utatwito réwniez koncepcje nauczania
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mieszanego, w ktorym wykorzystuje si¢ polaczenie metod nauczania online i offline. Takie
podejscie nie tylko zapewnia elastyczno$¢ w zakresie harmonogramu i dostepu do zasobdw, ale
takze promuje autonomi¢ i niezalezno$¢ uczniéw. Co wiecej, integracja ICT w edukacji
zapewnita dostep do szerokiej gamy zasobow i narzedzi cyfrowych, ktore podnosza jakos¢

nauczania i uczenia si¢ (Dzinoreva i Mavunga, 2022).
Wyzwania zwiazane z integracja ICT w edukacji

Integracja technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) w edukacji staje si¢ coraz
wazniejsza w dzisiejszej epoce cyfrowej. Jednak proces ten nie jest pozbawiony wyzwan.
Istotnym wyzwaniem jest brak infrastruktury i dost¢pu do technologii w wielu cze$ciach Swiata,
zwlaszcza w krajach rozwijajacych si¢. Problem ten moze poglebi¢ nierownosci w edukacii,
poniewaz uczniowie, ktorzy nie maja dostepu do ICT, moga pozosta¢ w tyle za swoimi

rowiesnikami, ktorzy maja taki dostep.

Kolejnym wyzwaniem jest potrzeba przeszkolenia nauczycieli w zakresie skutecznego
wlaczania technologii do swoich praktyk nauczania. Wielu nauczycieli moze nie czu¢ sig¢
pewnie i komfortowo, korzystajac z ICT, co moze utrudnia¢ im zapewnianie uczniom wysokiej
jakosci edukacji. Ponadto istnieje ryzyko, ze ICT beda postrzegane raczej jako zamiennik

tradycyjnych metod nauczania, a nie narz¢dzie uzupetniajace.

Przyszto$¢ edukacji w coraz wigkszym stopniu splata si¢ z technologiami informacyjno-
komunikacyjnymi (ICT). Jednym 2z pojawiajacych si¢ trendow jest wykorzystanie
rzeczywisto$ci wirtualnej i rozszerzonej w klasie, ktora umozliwia uczniom do$wiadczanie
wciggajacych srodowisk uczenia si¢. Kolejnym trendem jest integracja sztucznej inteligencji
(AI) 1 wuczenia maszynowego =z oprogramowaniem edukacyjnym, umozliwiajac
spersonalizowane doswiadczenia edukacyjne dostosowane do mocnych i stabych stron kazdego

ucznia.

Ponadto urzadzenia mobilne staja si¢ coraz bardziej powszechne w klasach, umozliwiajac

uczniom dostep do zasobow edukacyjnych z dowolnego miejsca 1 w dowolnym czasie.

Konsekwencje tych tendencji obejmujg zwigkszone zaangazowanie i motywacje uczniow, a

takze lepszy dostep do edukacji dla tych, ktorzy w innym przypadku mogliby jej nie miec.
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Istniejg jednak réwniez obawy dotyczace potencjatu technologii w zakresie poglgbiania
istniejgcych nieréwnosci w edukacji i utrwalania uprzedzen. Kontynuujac badanie mozliwosci

ICT w edukacji, wazne bedzie rozwazenie, w jaki sposob mozna je wykorzysta¢ najskuteczniej

i sprawiedliwie.
Studium przypadku: Dobre praktyki podczas pandemii Covid-19 na Litwie

Pandemia zaklécita normalne funkcjonowanie systemow edukacji na catym $wiecie. Wielu
ucznidow nie mogto uczegszezaé do szkoty, a placéwki oswiatowe musialy szybko dostosowac

si¢ do nowych warunkéw 1 wyzwan. Litwa nie jest wyjatkiem.

Przed pandemia w badaniu OECD PISA 2018 okolo 70% ankietowanych dyrektorow szkot na
Litwie stwierdzilo, ze nauczyciele w ich szkolach majg wystarczajaco duzo czasu na

przygotowanie lekcji poprzez integracje narzedzi cyfrowych.

Ankieta przeprowadzona przez MoEYS w maju 2020 r. wérdd 3514 nauczycieli wykazala, ze
ponad potowa (49% do 57%) nauczycieli pozytywnie ocenita ich przygotowanie i otrzymane
wsparcie. Prawie polowa (49,4%) nauczycieli czuta si¢ w peni przygotowana do pracy zdalnej,
56% nauczycieli zadeklarowalo otrzymanie niezbgdnego wsparcia technicznego, a 57%
wsparcia metodycznego. 48% respondentéw uznato, ze ma wystarczajaco duzo czasu i

zasobow, aby przygotowac si¢ do ksztatcenia na odleglos¢.

Strona internetowa Narodowej Agencji ds. Edukacji (NAE) oferuje (i nadal oferuje) szeroka
game¢ szkolen 1 seminariow dla litewskich nauczycieli. Podczas zaje¢ edukatorzy mogli
dowiedzie¢ sig, jak korzysta¢ z narzedzi przydatnych w nauczaniu na odlegto$¢ (narzedzia
Google, Zoom, Discord itp.), a takze podzieli¢ si¢ metodykami nauczania i dobrymi

praktykami.

Nauczyciele bioracy udzial w badaniu zidentyfikowali takZze rézne problemy napotykane

podczas nauczania na odlegto$¢. Tutaj jest kilka z nich:

° Zwigkszone obciazenie praca pedagogiczng: przygotowanie lekcji, dostosowanie zadan

do nauczania na odlegtos$¢ trwato znacznie dhuzej, itp.
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° Powaznym problemem byl takze natozony na administracje szkolng wymog

przedstawiania szczegdtowych raportdw z pracy nauczycieli, wskazujacy na brak zaufania do

pracy nauczycieli pracujacych na odleglosé.

° W zwiazku z tym ucierpialo zdrowie psychiczne i fizyczne nauczycieli, zwigkszone
obcigzenie pracg prowadzito do przepracowania, zitej jakosci snu, zaostrzenia chorob

przewlektych itp.

) Brak komunikacji i/lub brak szybkiego i odpowiedzialnego podejmowania decyzji
przez kierownictwo instytucji doprowadzil do przypadkowego wyboru i wykorzystania e-

zasobow 1 narzedzi przez nauczycieli.

° Kolejng trudnoscia, jakiej do§wiadczyli nauczyciele, byt brak interakcji z uczniami.

Nauczycielom trudno byto nawigzac relacje, ktéra moglaby przerodzi¢ si¢ w interakcje.

Dlatego juz na poczatku pandemii Ministerstwo Os$wiaty wydato szereg wytycznych, ktére
majg pomoc nauczycielom, uczniom i rodzicom dostosowaé sie¢ do nowej rzeczywistosci i

zasad komunikaciji.

Nauczycielom doradzano np., jak zorganizowaé sprawny proces nauczania na odlegtos¢ 1
unika¢ awarii sieci komunikacji elektronicznej, czy jak reagowa¢ na znegcanie si¢ lub inne

agresywne zachowania w szkole, a zwlaszcza w Internecie.

Jednak w listopadzie 2020 r. badacze z Politechniki w Kownie (KTU) przeprowadzili wywiady
z administratorami szkot, grupami fokusowymi, nauczycielami i rodzicami. Jako kluczowe dla

powodzenia edukacji zdalnej wskazano nastepujace czynniki:
° W obszarze infrastruktury informatycznej skuteczne okazato si¢ umozliwienie
nauczycielom wstepnego wyboru systemow, za uzywanie ktorych beda im najlepiej optacane,

a nastgpnie przejscie na wspdlny system, w oparciu o do§wiadczenie i priorytety szkoty.

° Tresci cyfrowe: konieczne jest posiadanie powszechnie uzgodnionych i opracowanych

cyfrowych tresci edukacyjnych dla wszystkich przedmiotow i tematéw na jednej uzgodnionej
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platformie; wiasciwe jest angazowanie ucznidw w opracowywanie tresci cyfrowych i

zachecanie do wspotpracy.

° W obszarze kompetencji cyfrowych sukces zalezy od wspotpracy i szkolen
wewnatrzinstytucjonalnych: w poczatkowej fazie od funkcji i mozliwosci technologii, a w

kolejnych fazach od dydaktycznego wykorzystania technologii.

° W obszarze partnerstwa, wspolpracy i networkingu technologi¢ mozna wykorzysta¢ do
socjalizacji: wirtualne pokoje nauczycielskie, wirtualna wspodlna kawa, spotkania grup

metodycznych.
° W obszarze strategii, zarzadzania 1 przywoddztwa skuteczne okazato si¢ wykorzystanie

jednego kanalu komunikacji, za pomoca ktérego jasno przekazywane sg ustalenia i zasady;

planowanie zaj¢¢ na tydzien lub dwa do przodu i u§wiadamianie uczniom tych planéw.
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Rozdziat 7 - Mentoring
Ja i mdj mentor

W ostatnim roku szkolnym 2022/23 zmianie ulegly procedury awansu zawodowego
obowigzujace od 22 lat. Poprzedni model kariery zaktadat sukcesywne przechodzenie do
kolejnych etapéw awansu zawodowego (od nauczyciela stazysty do nauczyciela
mianowanego), co wigzalo si¢ ze wzrostem kompetencji i wynagrodzen. Znany byl minimalny
czas osiggniecia kolejnego stopnia (okoto trzech lat), kryteria oceny i regulamin komitetu
organizacyjnego. Koncepcje¢ te zastgpiono formuta przyjec¢ i awansu zawodowego, ktora mogta

nastapi¢ po czterech latach pozytywnie ocenionego stazu pracy.

Zgodnie z nowelizacjg Karty Nauczyciela od 1 wrze$nia 2022 r'’nauczyciele realizuja nowa
Sciezke awansu zawodowego w zmienionej formie. Skroceniu ulegt czas osiggnigcia statusu
nauczyciela mianowanego. Jednoczes$nie jednak wydtuzony zostal okres adaptacji zawodowej,
czyli odejscia od poziomu nauczyciela nowicjusza. Zaklada si¢, ze zniesienie stopnia
nauczyciela kontraktowego i wydluzenie stazu pracy bez awansu zapewni nauczycielom
rozpoczynajacym prace odpowiednig i1los¢ czasu na zdobycie niezb¢dnych kompetencji przed
ich weryfikacja, warunkujaca podwyzszenie statusu 1 wynagrodzenia. Zaktadanym celem
zmiany jest poszerzenie mozliwosci rozwoju umiejetnosci praktycznych nauczycieli. W

pierwszych latach pracy poczatkujacych nauczycieli ma wspiera¢ mentor.
Interesujacy fakt

Dla wielu z nas mentoring, tutoring, coaching to stowa zaczerpniete z jezyka angielskiego,
przyjete przez inne jezyki w latach 70. XX wieku, kiedy to w Stanach Zjednoczonych i Europie
bardzo popularne staly si¢ metody indywidualnego wsparcia oparte na doswiadczonej relacji

mentor-mentor. Jednak termin ,, mentor” jest znacznie, duzo starszy.

Wyruszajgc na wojne trojanskq Odyseusz powierzyt przyjacielowi opieke nad swoim synem

Telemachem. Przyjaciel miat na imig¢ Mentor, co po grecku oznacza mysliciel; kim rzeczywiscie

17 Tekst ze zm. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (Dz. U. 2021, poz. 1762 i 2022, poz. 935,
1116, 1700 i 1730).
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byt. Podobnie jak kultura starozytna, wspolczesna popkultura czesto wykorzystuje motyw

mistrz-uczen, na przyktad postacie Obie-Wana Kenobiego i Luke'a Skywalkera.

Mentoring uznawany jest za cechg organizacji lub instytucji, ktére przywigzuja duza wage do
rozwoju zasobow ludzkich, gdzie panuje dobra atmosfera, w ktorej pracownicy czujg si¢
bezpiecznie. Struktura jest przejrzysta, a wspotpracownicy szanujg si¢ nawzajem i sg otwarci
na wspotpracg. Mentoring wpisuje si¢ w systemowe podejécie, ktorego zadaniem jest
wspieranie karier zatrudnionych oséb i przygotowanie ich do efektywnej pracy na konkretnym
stanowisku 1 w organizacji. Wazne jest, aby udany proces mentoringu obejmowal dobrze
zmotywowanego podopiecznego i kompetentnego, dobrze wybranego partnera
mentoringowego. Efektem takiej wspotpracy powinien by¢ zauwazalny wzrost pewnosci siebie
nowicjusza, jego praktyczne i pelne wykorzystanie wiedzy, umiej¢tnosci swobodnego
funkcjonowania w organizacji, jej strukturach i kulturze, a takze zaangazowanie, gotowos¢ by¢

aktywnym, kreatywnym, wspotpracowac i wspiera¢ innych.

Mentoring staje si¢ takze jednym z wiodacych tematdw poprawy jakosci systeméw edukacji na
calym $wiecie. Unia Europejska podjeta ten temat, przeznaczajac znaczne S$rodki na
miedzynarodowe projekty, ktorych celem jest opracowanie koncepcji wsparcia poczatkujacych
nauczycieli oraz narzedzi pomagajacych im planowa¢ 1 realizowa¢ plany rozwoju

zawodowego.
1. Indywidualne modele wsparcia

W Europejskim badaniu przedsigbiorstw na temat nowych i pojawiajacych si¢ zagrozen
(ESENER) przeprowadzonym przez EU-OSHA®, stres psychospoteczny, hatasliwe otoczenie
1 zaburzenia uktadu migsniowo-szkieletowego uznano za najwazniejsze zagrozenia dla zdrowia
1 bezpieczenstwa w zawodzie nauczyciela. Ponadto niepokdj budzi wzrost poziomu przemocy
w miejscu pracy, ktora negatywnie wplywa na bezpieczenstwo i dobrostan pracownikow.
Zagrozenia te wzrosty w czasie pandemii i1 sg takze konsekwencja transformacji cyfrowej w
edukacji. Wyniki pokazuja réwniez, ze pracownicy o$wiaty uwazaja, ze zagrozenia

psychospoteczne sg stosunkowo najtrudniejsze do opanowania.

18 https://osha.europa.eu/pl/facts-and-figures/esener
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Interesujacy fakt

W tym kontekscie ETUCE — Komisja ds. Edukacji Europejskiego Zwigzku Zawodowego
podkresla potrzebe stworzenia wspierajgcego Srodowiska pracy, w ktorym priorytetem jest
bezpieczenstwo fizyczne i zdrowie psychiczne nauczycieli, aby przeciwdziala¢ zagrozeniom
psychospotecznym i tagodzi¢ niedobory nauczycieli dotykajgce wiele krajow europejskich.
Dlatego ETUCE :zgda, aby rzqdy i decydenci podjeli odpowiednie srodki w celu poprawy
bezpieczenstwa i dobrostanu nauczycieli, pracownikow akademickich, badaczy i innych
pracownikow oswiaty, aby przywroci¢ atrakcyjnos¢ zawodu nauczyciela, ze szczegolnym
uwzglednieniem mlodszych pokolen. W FEuropejskiej Kampanii na rzecz Zwigkszenia
Atrakcyjnosci Zawodu Nauczyciela wsrod dziesieciu kluczowych Zgdan trzy dotyczg
wspomnianych kwestii: Wspieranie skutecznego rozpoczecia kariery zawodowej w celu
zapewnienia jej zatrzymania! Zapewnij wysokiej jakosci rozwdj zawodowy! Zapewnij kontrole

nad obcigzeniem pracq i rownowage miedzy zZyciem zawodowym a prywatnym!

Wspieranie 0s0b rozpoczynajacych karier¢ w wybranym zawodzie moze odbywac si¢ na rézne
sposoby. Moze obejmowac facylitacj¢, doradztwo, coaching, tutoring lub po prostu mentoring.
Kazde z tych podej$¢ ma swoje zalety i wady. W zalezno$ci od naszego wieku, doswiadczenia
1 wynikajacych z nich przekonan, réznie rozumiemy rézne stowa, ich znaczenie 1 wyzwania,

jakie generuja. Uporzadkujmy te pojecia:

e Facylitator utatwia komunikacj¢, pozwalajac nam szybko zidentyfikowac¢ cele, zadania
1 obowigzki danej roli.

e Doradca/doradca na ogot wie, jak wszystko powinno wygladaé, z czym si¢ wiaze oraz
jakie sg obowiazki 1 ograniczenia. Dostarczajg informacji 1 dajg wskazowki.

e Coach utatwia formutowanie celow i1 zwigzanych z nimi $ciezek rozwoju. Pomagaja
nam rozpozna¢ wlasne wewnetrzne ograniczenia i podstawowe wartosci, ktorymi si¢
kierujemy, a ktérych nie zawsze jesteSmy $wiadomi. W ten sposob pomagaja nam
zrozumied, jakie czynniki moga determinowac naszg kariere.

e Tutor, podobnie jak doradca, moze 1 wie duzo, a jednocze$nie niczym coach, pozwala

nam wybrac z tej wiedzy 1 mozliwosci to, co jest dla nas najbardziej istotne 1 optymalne
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dla zadan, jakie stoja przed nasza pracg zawodowa, stawia przed nami na przyktad

wzmocnienie naszej roli w zespole. Wreszcie mentor...

2. Mentor — Praktyka Funkcjonowania

Mentor tagczy w sobie kompetencje i role wszystkich wymienionych powyzej funkcji. Dobrze
jest, aby byl mistrzem autorytetu i posiadat kluczowe kompetencje w tych dziataniach, do
ktorych przygotuje poczatkujacego nauczyciela. Docelowo mentorem powinien by¢ ktos, kto
bedzie dzielit si¢ nie tyle wiedza, co doswiadczeniem. Wreszcie, powinna to by¢ osoba, ktora
moze pomoéc swojemu podopiecznemu znalezé najlepsze rozwigzanie — i takie, ktore

uwzglednia umiejetnosci i zasoby podopiecznego.

Mentorem powinien by¢ takze ktos, kto stawia pierwsze kroki w zawodzie, potrafi formutowaé
cele 1 wybiera¢ najskuteczniejsze i mozliwe do osiggnigcia rozwigzania. Powinien by¢ nie tylko
teoretykiem, ale do§wiadczonym praktykiem, ktory sam podejmowat proby innowacyjne, nie
bat si¢ bledow i odnosit sukcesy w swojej karierze zawodowej (w tym we wspolpracy z
innymi). Wazne jest rowniez, aby mentor traktowal sukces podopiecznego jak swoj wlasny,
aby mogt go zauwazy¢, opisac i1 celebrowac na réwni z osoba wspierang. Tym bardziej warto
zatem zadbac o to, aby mentorem byta osoba z duzym doswiadczeniem, empatig 1 wrazliwo$cia

na drugiego cztowieka.
3. Mentor — Profil Kompetencji

Mentora mozna zdefiniowaé jako osobe, ktora swoja wiedza, dziataniami czy osiggnieciami
intelektualnymi moze na wiele sposobow pomagac innym. Jednocze$nie mentor dzigki swoim
kompetencjom 1 do§wiadczeniu jest wzorem do nasladowania, a przynajmniej niezbednym
punktem odniesienia, ktorym nalezy si¢ kierowa¢ w poszukiwaniu wiasnych sposobow
realizacji okreslonych zadan lub petnienia wybranej funkcji. Gtéwnym celem mentora jest
wspieranie rozwoju osobistego 1 zawodowego podopiecznego, migdzy innymi poprzez pomoc
mu w zrozumieniu szerszego znaczenia tego, co aktualnie si¢ dzieje, co na pierwszy rzut oka

moze wydawac si¢ nieistotne.

Mentor powinien rozwija¢ i wspiera¢ podopiecznego w jego umiejetnosciach w ramach

mozliwos$ci rozwoju zawodowego.
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Relacja mentor — podopieczny powinna opiera¢ si¢ z jednej strony na migkkiej formie
przywodztwa, a z drugiej na dostarczaniu inspiracji lub niezbednych zasobow do nauki i pracy
nad wilasnym rozwojem. Aspekt migkkiego przywddztwa jest szczegodlnie widoczny w
procesach decyzyjnych, gdzie mentor powinien udziela¢ rad, a nie podejmowac decyzje za lub
w imieniu podopiecznego — nawet je$li nie zgadza si¢ on z podopiecznym. Dzieje si¢ tak
dlatego, ze zadaniem mentora w tym zakresie jest jedynie przedstawienie opinii, przemyslen
lub, w wyjatkowych przypadkach, ekspertyzy w oparciu o wiasne doswiadczenia i

wykorzystanie posiadanej wiedzy 1 umiejetnosci.
Kluczowe kompetencje, jakie powinien posiada¢ mentor to:

e Wilasciwa motywacja do dzialania wspierajacego, pozbawionego dyrektyw i
skupionego na potrzebach podopiecznego, jego mozliwosciach 1 priorytetach
rozwojowych

e Wiedza i zrozumienie tego, co jest wymagane w danej sytuacji

e Umiejetnos¢ przektadania wiedzy na konkretne dziatania

e Bieglo$¢ komunikacyjna, w tym umiejetnos¢ przekazywania jasnych i konstruktywnych
informacji zwrotnych oraz stuchania innych

e Bieglo§¢ w dzieleniu si¢ doswiadczeniem, w tym skutecznym przekazywaniu
potrzebnych i kompletnych informacji

e Otwarto$¢ na wspotprace z innymi

e Budowanie w podopiecznym wewnetrznego przekonania o wadze pracy nauczyciela 1
prestizu zawodu

e Dbaj o zachowanie poufno$ci i wzbudzaj zaufanie

e Umiejetno$¢ samooceny 1 zachowania dystansu pomiedzy soba a wynikami

podopiecznego

Ponadto mentor ma obowigzek poszerza¢ swoja wiedze 1 doskonali¢ swoje umiejetnosci w
zakresie, w jakim jest to niezbedne do pelnienia tej funkcji. Powinien uczestniczy¢ w procesie
oceny i bra¢ udzial w obserwacji obowigzkowych zaje¢ pokazowych przygotowanych przez

podopiecznego.

Mentor powinien potrafi¢ wyciggna¢ wnioski na przysztos$¢, budowac¢ swoj autorytet w zespole,

a takze stucha¢ 1 uwzglednia¢ zdanie innych, np. kierownictwa placowki o§wiatowej.
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3.1. Wywiad z Mentorem/Podopiecznym

Mentor i podopieczny daza do sformalizowania swojej relacji podczas pierwszych rozmow
kwalifikacyjnych. Celowo uzywamy tutaj formalnej liczby mnogiej. Pierwsze spotkanie
powinno by¢ poswigcone wzajemnemu poznaniu si¢. Moze to by¢ tak proste, jak sposob, w jaki

zwracacie sie do siebie — formalnie (pan, pani, kolega) lub nieformalnie — po imieniu.

Nazwalismy to pierwsza rozmowa kwalifikacyjna, co jest by¢é moze nieco zaskakujacym
wyborem, ale przede wszystkim chcieli§my zacheci¢ Ci¢ do zastanowienia si¢ nad tym, czego
chcialby$ si¢ dowiedzie¢ o swoim mentorze/podopiecznym 1 jakie pytania chcialby$ zadac
osobie, z ktora si¢ spotykasz. prawdopodobnie bgda blisko wspdtpracowac przez dwa lata lub
dluzej. Mamy jednak nadzieje, ze Twoja pierwsza rozmowa bedzie dialogiem w milej

atmosferze. Dlatego tez zastandw sie, co chcialby$ o sobie powiedziec.

Zadanie / ¢wiczenie / aktywno$¢

Rozmowa z mentorem/mentee

To miejsce, w ktorym powinienes zapisa¢ podstawowe dane kontaktowe swojego mentora,

date pierwszej

spotkania i — jesli masz na to ochote — zanotuj wrazenia ze spotkania lub zrébcie sobie

wspolne selfie.

Data spotkania | ...

Mo¢j mentor/moja podopieczna to: | Miejsce na imig i nazwisko

Nasze wspolne zdjgcie
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A.Formy i godziny kontaktu. Jesli Twoj mentor/podopieczny nie podat Ci swoich danych
kontaktowych

sam zadaj np. zapisz tutaj pytania, ktore okreslg zasady wzajemnego kontaktu np.

,,Bede z Panstwem w kontakcie przez okreslony czas.”

1. Jak moge si¢ z Tobg skontaktowac, jesli nie bedzie Cig w szkole w okreslonym dniu lub

o okreslonej godzinie?

2. Czy moge zadzwoni¢ na Twoj prywatny numer?

3. W jakich godzinach moge do Ciebie dzwonic?

4. Czy mam poda¢ moje dane kontaktowe?

B. Informacje o Twoim mentorze/podopiecznym. Tutaj mozesz zapisa¢ pytania dotyczgce

Twojej kariery

trajektorie, Twoje pierwsze doswiadczenia szkolne itp. Przyklady:

1. Jak dlugo pracujesz w zawodzie?
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2. Dlaczego wybrale$ ten zawo6d?

3. Jak wspominasz swoje poczatki jako nauczyciela?

4. Co jest dla Ciebie najwazniejsze zawodowo?

C. Informacje o rodzinie, preferencjach itp. Zadajgc te pytania, upewnij sig, ze nie sq
one zbyt intymne i nie naruszajq granic prywatnosci. Jesli Twoj mentor/podopieczny
twierdzi, Ze jest singlem, nie powinienes pytac jej o powody tego stanu rzeczy. Nie nalezy
takze pytac¢ o poglgdy polityczne czy religie. Tego samego podejscia mozesz oczekiwac¢ od
swojego mentora/osoby podopiecznej. Nie powinien takze naruszaé granic Twojej
prywatnosci. Jesli zada pytanie, na ktore z roinych powodow nie chcesz odpowiedziec,

)

powiedz: ,, Przykro mi, ale wolg o tym nie rozmawia¢. To dla mnie zbyt osobiste.’

1. Czy jestes z tego miasta?

2. Do jakiej szkoty chodzites?

3. Czy masz zwierze?

4, Co lubisz robi¢ w wolnym czasie?

5. Czy jestem pierwsza osoba, ktorg si¢ opiekujesz?

6. Czy kto§ w Twojej rodzinie byt takze nauczycielem/nauczycielem?
7.

8.
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D. Zapisz ponizej, jakie informacje o sobie chcesz podac.

I.  Moje wrazenia po spotkaniu z mentorem/mentee — tutaj zapisz swoje wrazenia.

3.2. Definicja rél, ogolny plan pracy

Nastepna rozmowa powinna dotyczy¢ planowania wspolnych dziatan — czestotliwos$ci 1 miejsca
spotkan, sposobu przekazywania informacji zwrotnej itp. Kazda ze stron powinna omowié
swoje oczekiwania i okresli¢, jak rozumie swojg role. Niezbedne jest ustalenie wspodlnych
celow 1 zadan. Pomocne jest przelanie ustalen na papier i od czasu do czasu przegladanie tego
planu dziatania, aby sprawdzi¢, czy z jakiegos powodu nie wymaga on przegladu. Termin

rewizji lub aktualizacji powinien by¢ ustalony z wyprzedzeniem, np. po kazdym semestrze.

Zadanie / ¢wiczenie / aktywnos¢

Planowanie pracy z mentorem/mentee:

Oczekiwania

Zapisz tutaj, czego oczekujesz od swojego mentora/mentora i czego ona/on oczekuje od
Ciebie.

113



Co-funded by
the European Union

SUPPORT

TEACHERS

Moje oczekiwania:

Oczekiwania mojego mentora:

114




Co-funded by
the European Union

SUPPORT
TEACHERS

B.

Role

Zapisz tutaj, jakie sq obowigzki kazdej ze stron i jakie majq obowiqzki. Jako wskazowke do

wypelnienia tego pola mozna odwota¢ si¢ do zapisow w regulaminie mentoringu.

Moja rola jako podopiecznego:

Tutaj mozesz zapisac, do czego sig
zobowigzujesz, np. sumiennie wypetniac
swoje obowigzki zawodowe, szukaé
mozliwych rozwiqgzan i propozycji dziatan w
dostegpnych zrodtach, czytac polecane
materialy i uczestniczy¢ we wskazanych
przez mentora formach doskonalenia
/mentee, regularnego kontaktu z
mentorem/mentee i sprawdzania jego

postepow, uczestniczenia w obserwacji

Rola mojego mentora/mojego

podopiecznego:

Mozesz oczekiwac, ze Twoj mentor
zobowigze si¢ do wspierania Cig i
zachecania na rozne sposoby,
kontaktowania Cie z osobami i instytucjami,
ktorych pomocy lub wspotpracy masz prawo
oczekiwac. Pozwoli Ci takze obserwowac
lekcje wiasne lub innych nauczycieli, bedzie
przekazywac Ci informacje zwrotne na

temat Twoich postgpow i regularnie si¢ z

lekcji innych nauczycieli i zapraszania ich Tobgq spotykac.
do obserwacji wiasnych lekcji.
C. Cele

Wyznacz cele, nad ktorymi bedziesz pracowaé. Mogq to by¢ cele ogolne, ktore pozniej
zostanq zawezone, aby wskazac bardziej szczegotowe cele zawodowe podopiecznego. Cele
te mogq dotyczy¢ np. poznania Srodowiska szkolnego, kalendarza szkolnego, wspierania
rozwoju przywodztwa — zarzgdzania klasq, zmniejszania stresu, zwiekszania motywacji i

satysfakcji z pracy itp. Jesli to mozliwe, ustal terminy realizacji tych celow.

Cele

Daty docelowe
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D. Okresl daty, czestotliwosé i miejsce spotkan.

Jezeli przepis prawa tego nie okresla, mozna wstepnie uzgodnic diugosc¢ mentoringu, np. rok

lub dwa lata. Mozesz takze uzgodnic zasady walnego zgromadzenia, np. tematy, czas trwania

itp.

Termin i czestotliwos¢ Miejsce spotkania

3.3 Umowa mentorska

Czas spedzony na definiowaniu rdl i planowaniu mentoringu ma ogromne znaczenie dla
Waszego zwiazku w nadchodzacych miesigcach 1 latach. Jest to takze wstgp do przygotowania
umowy pomiedzy stronami. Praktycznie wszystkie instytucje, w ktorych organizowany jest
mentoring, posiadajg wzory podobnych uméw. Nie sg one niczym nowym takze w systemach
edukacji. Umowa mentorska to formalny dokument, ktéry okresla relacj¢ migdzy Toba a

Twoim mentorem oraz zadania i obowigzki obu stron.

Ty 1 Twdj mentor powinniscie potraktowac te umowe jako umowe i podpisa¢ dokument. Wiele
organizacji prosi rowniez przelozonych podopiecznego 1 mentora o podpisanie tego
dokumentu. W ten sposob superwizor, w naszym przypadku dyrektor lub dyrektor szkoty,
zobowigzuje si¢ do stworzenia odpowiednich warunkdéw wspolpracy podopiecznego i mentora.
W dalszej czeSci tego rozdziatu znajdziesz modelowg umowe mentor-podopieczny oraz
modelowg umowge trdjstronng podpisang przez przedstawiciela kierownictwa szkoty. Umowa

ma wiele zalet:

o (kresla oczekiwania

e Sprawia, ze strony czujg si¢ odpowiedzialne za wypetnienie swoich zobowigzan
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e Pomaga zidentyfikowac¢ obszary, ktore bedg wymagaty wsparcia ze strony innych oso6b
lub instytucji, np. poradni psychologiczno-pedagogicznej
e Tworzy warunki uczciwej komunikacji
e \Woyznacza terminy i cele

e Okresla warunki odstgpienia od umowy
Istotnym elementem umowy jest klauzula poufnosci.

Mentoring wymaga czasu i zaangazowania. A jednak zaréwno Ty, jak i Twoj mentor lub
podopieczny bedziecie mieli inne obowigzki zawodowe 1 rodzinne. Dzigki dobrze
zaprojektowane] umowie mozliwe jest zapewnienie réwnowagi pomiedzy zadaniami
wynikajacymi z mentoringu i Twoim udzialem w procesie a innymi obowigzkami i czasem
wolnym. Mozna to osiaggna¢ na przyklad poprzez omowienie struktury spotkan, aby unikna¢

straty czasu.

W umowie powinna znalez¢ si¢ takze klauzula o wypowiedzeniu, czyli wypowiedzeniu
umowy. Relacja pomiedzy podopiecznym a mentorem jest profesjonalna, ale takze bardzo
osobista. Jesli zatem relacja miedzy stronami nie jest przyjazna lub z jakiego$s powodu ulegta
nieodwracalnemu pogorszeniu, wowczas nalezy zakonczy¢ wspotprace podopiecznego z

mentorem. Kazda ze stron moze zainicjowac rozwigzanie umowy.

Ponizej znajduja si¢ przyktady dwoch umoéw mentorskich. Przedyskutuj z mentorem lub
podopiecznym, ktora formuta jest Twoim zdaniem korzystniejsza. Uzupetnij postanowienia
umowy tak, aby odpowiadaty Twoim indywidualnym potrzebom lub warunkom pracy. Prosze
wydrukowa¢ umowe w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron i ja podpisac.

Uwaga: do umowy mozesz dolaczy¢ zataczniki, np. harmonogram i plan dzialania.
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Zadanie / ¢wiczenie / aktywnos¢

UMOWA MIEDZY MENTOREM A MENTEE

Niniejsza umowa zostaje zawarta pomiedzy

I NA

Dobrowolnie nawigzujemy t¢ relacje mentorska, ktéra ma by¢ produktywnym i
satysfakcjonujacym doswiadczeniem. Aby zminimalizowa¢ mozliwo$s¢ nieporozumien,

uzgodnili$my, co nastepuje:

1. Poufnos$¢. Wszystkie informacje 1 tresci udostgpniane pomiedzy Mentorem a

Podopiecznym beda poufne.

2. Oczekiwania. Oczekuje sie, ze Mentor(zy) zapewnig porady i wskazoéwki
edukacyjne i rozwojowe, a obie strony beda wspoOlpracowaé, aby okresli¢ osobiste i

zawodowe cele Podopiecznego oraz opracowac plan osiagniecia tych celow.

3. Spotkania. Mentor(zy) i Podopieczni(e) spotkajg si¢ przynajmniej_we wspolnie
ustalonym czasie 1 miejscu. Uzgodnionych terminéw spotkan nie nalezy odwotywac, chyba
ze jest to nieuniknione. Odwotane spotkania nalezy przetozy¢ na inny termin. Na koniec
kazdego  spotkania  obie  Strony ustalajg  termin  kolejnego  spotkania.

Kazde spotkanie bedzie trwato min__minut i maksymalnie_minuty.
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4. Czas trwania mentoringu. Relacje mentorskie r6znig si¢ dlugoscia w zalezno$ci od
okoliczno$ci. Naszym celem jest utrzymanie relacji przez caly czas. Kazda ze stron ma

jednak mozliwo$¢ zakonczenia relacji z uzasadnionego powodu, pod warunkiem

powiadomienia drugiej strony.

Zgadzamy si¢, ze rolag Mentora(6w) jest:

Zgadzamy sig, ze rolg Podopiecznego jest:

Mentor(zy) zgadza si¢ by¢ uczciwy 1 przekazywa¢ konstruktywne informacje zwrotne,

dzielgc si¢ jednoczesnie wlasnym do§wiadczeniem i wiedza.

Podopieczny(-cy) zgadza si¢ by¢ otwarty na informacje zwrotne od Mentora(-0w) oraz

szanowac jego spostrzezenia 1 doswiadczenia.

Podpis mentora(ow): Data:

Podpis podopiecznego(-ow): Data:
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Zobowiazania szkolne

Rozporzadzenie Ministra O$wiaty i Nauki z dnia 6 wrzes$nia 2022 r. w sprawie uzyskiwania

przez nauczycieli stopni awansu zawodowego (Dz. U. poz. 1914) § 2. ust. 2

Dyrektor szkoty, nauczyciel, ktéremu tymczasowo powierzono obowigzki dyrektora szkoty,
oraz nauczyciel petnigcy obowiazki dyrektora szkoty w jego zastgpstwie na okres co najmnie;j

2

6 miesiecy, zwani dalej ,,dyrektorem ”, zapewnia wsparcie nauczycielowi w trakcie
przygotowania do zawodu nauczyciela i dodatkowego przygotowania do zawodu nauczyciela
w wykonywaniu jego obowigzkow oraz doskonaleniu wiedzy i umiejg¢tnosci, w szczegdlnosci
zapewnia nauczycielowi warunki do uczestniczenia w formach doskonalenia zawodowego
rozwoju oraz korzystania z pomocy merytorycznej i metodycznej biblioteki pedagogicznej,

poradni psychologiczno-pedagogicznej lub innej instytucji dziatajacej w systemie o$wiaty.
UMOWA MENTORSKA

Umowa mentorska tqczy Mentora, Poczqtkujqcego Nauczyciela i Dyrektora oraz okresla
obowigzki kazdej ze stron. Sumienne wypetnianie obowigzkow i odpowiedzialnosci
zapisanych w umowie ma bezposredni wplyw na jakos¢ ksztatcenia. Nauczyciel nowicjusz
Jjest cztonkiem spolecznosci szkolnej i niniejsza umowa ma na celu wzmocnienie jego

pozytywnych relacji z uczniami, innymi nauczycielami i rodzicami.

Mentor i Podopieczny niniejszym wyrazaja zgode na:

1. Rozwijaj profesjonalne i kolegialne relacje robocze, omawiajagc oczekiwania i
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dochodzac do wzajemnego zrozumienia, jak skutecznie wspotpracowac.

2. Zachowajcie w tajemnicy wszystkie powierzone sobie informacje, jezeli nie dotycza one

spraw objetych Kodeksem karnym.

3. Spotykaj si¢ raz w tygodniu (minimum), aby omowi¢ praktyke, zbudowac kolegialne

wsparcie i obserwowac skuteczng praktyke nauczania.

Mentor niniejszym wyraza zgode na:

1. Przygotuj si¢ odpowiednio do swojej roli, uczestniczac w odpowiednich formach

dalszego szkolenia.

2. Zapoznaje¢ si¢ z poziomem przygotowania, umiejetnosciami 1 potrzebami
poczatkujacego nauczyciela, aby mie¢ pewnos¢, ze otrzymam odpowiedni rodzaj i zakres
wsparcia.

3. Odwiedz klas¢ poczatkujacego nauczyciela i1 przekaz opinig, wskazowki 1 wsparcie.

4.  Badz dostgpny w celu uzyskania informacji 1 konsultacji.

Podopieczny niniejszym wyraza zgode na:

1. Uczestniczy¢ w zalecanych przez Mentora formach doskonalenia.
2. Obserwuj nauczanie Mentora, a takze nauczanie innych doswiadczonych specjalistow.
3. Pracuj nad stosowaniem si¢ do sugestii mentora.
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4. Udziel Mentorowi odpowiedzi na pojawiajace si¢ pytania.

Dyrektor Szkoly wyraza zgode na:
1. Obserwacja i ocena poczatkujacego nauczyciela.

2. Zapewnij wsparcie zarowno Mentorowi, jak i Poczatkujacemu Nauczycielowi, w tym

wsparcie organizacyjne.
| deklaruje:

3. Nie zabiega¢ o komentarze oceniajace od Mentora na temat Poczatkujacego

Nauczyciela.

4. Zapewnienie Mentorowi czasu wolnego na obserwacj¢ i prace z Poczatkujacym

Nauczycielem poprzez skrocenie jego czasu nauczania o godzin
tygodniowo.

Mentor: Data:

Poczatkujacy nauczyciel: Data:

Dyrektor: Data:

3.5. Mentor — kontekst prawny
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Gdzie jest towarzystwo, tam jest dobrze — Gdzie jest spoteczenstwo, tam jest prawo — mawiali
starozytni. Przyjrzyjmy si¢ wiec, jak funkcje i zadania mentora s3 opisywane w prawie
o$wiatowym 1 gdzie je znalez¢. Zapoznanie si¢ z tymi przepisami uswiadamia wagg relacji

pomig¢dzy prawem a jego stosowaniem w praktyce.

W zwigzku ze zmiang Statutu Nauczyciela zwigzang z nowg formutg awansu zawodowego, w
art. 9ca w tredci pkt 11-13 znajduja si¢ przepisy stanowigce, ze nauczycielowi odbywajacemu
przygotowanie zawodowe przydziela si¢ mentora sposréd nauczycieli mianowanych lub
dyplomowanych przez dyrektora szkoty. Do zadan mentora nalezy praca na rzecz nauczyciela

podopiecznego poprzez:

e Zapewnienie biezacego wsparcia w procesie wdrozenia do zawodu, w tym zapoznanie
podopiecznego z dokumentacja zaje¢ dydaktycznych, wychowawczych i opiekunczych
oraz innymi dokumentami obowigzujacymi w szkole

e Udzielanie pomocy w wyborze odpowiednich form doskonalenia zawodowego

e Duzielenie si¢ swoja wiedza 1 doswiadczeniem w zakresie niezb¢dnym do skutecznego
wykonywania swoich obowigzkow

o Aby umozliwi¢ obserwacje 1 dyskusje na temat prowadzonych zajec

e (Obserwowanie i omawianie zaj¢¢ prowadzonych przez nauczyciela

e Inspirowanie i zachg¢canie do wyzwan zawodowych

Zadanie / ¢wiczenie / aktywnos¢

Zastanow sie i zidentyfikuj, jakie elementy lub podobne sformutowania mozna znalezé zarowno
w prawodawstwie, jak i w rozdziatach poswieconych mentoringowi. Przedyskutuj ze swoim
mentorem lub podopiecznym, czy inne przepisy sq podobne. W rozdziale tym pojawia si¢ nazwa
Ustawy o Karcie Nauczyciela. Jakie jeszcze kwestie reguluje, a ktore bezposrednio wplywajq

na praktyke szkolng? Wymien przynajmniej trzy przyktady.
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2.

Elektroniczny podrecznik dla poczatkujacych nauczycieli powstaje w ramach projektu
Erasmus+ Partnerstwa strategiczne na rzecz edukacji szkolnej Projekt programu Erasmus+
,,R0zw0j systemu wsparcia dla poczatkujacych nauczycieli”, projekt nr 2021-1-LV01-KA220-
SCH-000024284.

Zastrzezenie: Sfinansowane ze §rodkéw UE. Wyrazone poglady i1 opinie s3 jedynie opiniami
autora lub autoréw 1 niekoniecznie odzwierciedlaja poglady 1 opinie Unii Europejskiej lub
Europejskiej Agencji Wykonawczej ds. Edukacji i Kultury (EACEA). Unia Europejska ani

EACEA nie ponosza za nie odpowiedzialnosci.
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